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Resumo: O impulso da sociedade contemporanea e digital é o aproveitamento do fluxo de
informacdes para a geracdo e o compartilhamento do saber. A preservacdo - também digital - da
informacdo, e de seus suportes, apresenta-se como estratégica e prioritaria para seu acesso. O
acesso ao fluxo de informacdes e as condicgdes ideais de uso social dos seus insumos passam a
ser perseguidas como meta para 0 avango e desenvolvimento humano. A relevancia das
instituicGes produtoras de conhecimento é real¢ada e, claramente, a Universidade pablica pode
ser entendida como instituicdo central nesse processo. Pois, o conhecimento produzido por ela
serve ao avango da ciéncia em beneficio da sociedade — para isso ele deve estar disponivel para
acesso livre. A solucdo para este novo problema passa pela garantia de acesso, pela
confiabilidade dos dados e pela autenticidade dos contetidos para futuras geragdes, bem como
pela compreensédo do valor da memdria digital para histéria, economia e para a cultura nacional
(BORBA, GALINDO, 2009). O problema do acesso a producdo intelectual e cientifica envolve
os custos da comunicagdo cientifica e a cultura e/ou politica de informagdo adotada pelas
instituicdes (SILVA, 2010). Os repositorios institucionais representam uma solucdo para o
problema de disponibilizacdo da producdo institucional por meio do acesso livre, porém, seu
planejamento, implantacdo e avaliacdo levantam questdes de ordem tecnoldgica, pratica e
politica. O livre acesso a producgdo intelectual e cientifica € também a democratizacdo da
informacdo através dos seus canais de comunicacao, na medida em que os individuos e grupos
sociais, caso queiram/necessitem, tenham as mesmas condi¢Ges e oportunidades de acesso
(LIMA, 2009). Pois, os beneficios séo resultantes de uma “[...] maior visibilidade das pesquisas

e sua utilizacdo pelo maior numero possivel de interessados, o que promove, em Ultima
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instancia, o desenvolvimento da ciéncia.” (BAPTISTA et al, 2007, p. 2). A Universidade
Federal de Pernambuco (UFPE) cuida da sua producéo cientifica, desde a década de 1970, por
meio do deposito da sua producdo em formato impresso em um setor especifico da Biblioteca
Central denominado - Produgdo Intelectual (PIU) e a partir de 1997, o depdsito das teses e
dissertagdes em formato eletrénico no Banco Digital de Teses e Dissertagdes. Contudo, este
repositério digital ndo contempla artigos cientificos, e demais documentos resultante da
producdo intelectual da instituicdo, e ainda apresenta deficiéncia nos processos de preservacao e
acesso aos documentos depositados. No sentido de concretizar a implantacdo do repositorio
institucional da UFPE, no &mbito de uma pesquisa-a¢do, objetivamos envolver e comprometer a
comunidade cientifica da UFPE com o avango do acesso livre ao fluxo de informacéo,
intelectual e cientifica, geradora de conhecimento e desenvolvimento humano e social. Dai
surgem reflexBes e indagagdes relativas aos entraves e necessidades para a disponibilizacéo, e,
por conseguinte, para acesso a producdo cientifica, ja que vivenciamos uma era de
interatividade, mediada pelas tecnologias digitais, caracterizada, principalmente, pelo
compartilhamento de conteddos. Para a sociedade brasileira, esta discussdo é pertinente ao
processo de disponibilizacdo e divulgacdo da producdo intelectual e cientifica gerada na
universidade publica. Visamos refletir sobre essa e outras questfes que permeiam 0S processos
de acesso e preservacdo dessa producdo, na medida em que desenvolvemos o piloto do
Repositorio Institucional da UFPE com o conteddo da producdo de um departamento.
Consideramos que para o desenvolvimento eficaz de um repositério institucional devem ser
superados diversos obstaculos nas dimens@es politica, técnica, tecnoldgica, de apropriacdo da

producdo cientifica e outras que giram em torno da discussao sobre propriedade intelectual.

Palavras-chave: Repositorio institucional; Comunicacgdo cientifica; Acesso livre; Politica de

informacdo; Acesso e democratizagdo da informacao.

1 Introducéo

Repositdrios Institucionais (RI) sdo bibliotecas digitais que armazenam e gerenciam o

conteudo intelectual e cientifico produzido em determinada instituicdo para, dessa forma,

possibilitar o livre acesso a producao institucional.
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A Universidade Federal de Pernambuco (UFPE) cuida da sua producdo cientifica desde
a década de 1970, com a criacdo da secdo especial denominada Producdo Intelectual da UFPE
(PIU) na Biblioteca Central (BC). Essa se¢do objetivava reunir, armazenar e guardar toda a
producdo cientifica e intelectual impressa dos pesquisadores e professores da instituicdo. Devido
as mudancas de gestao e de prioridades, ao longo dos anos, a colegdo PIU foi sendo relegada,
agora se encontra inativa e muitas obras armazenadas precisam receber tratamento especial de
restauracao - considerando as inadequadas condigdes climaticas da regido nordeste (temperatura
e umidade) para a preservacao do papel.

Uma nova tentativa em reunir, armazenar e disponibilizar, agora em formato eletronico,
a producdo cientifica da UFPE foi empreendida em 1997, com a criagdo do Banco Digital de
Teses e dissertacdes (BDTD). Contudo, esse repositério digital ndo contém artigos cientificos e
demais producges intelectuais da instituicdo, e ainda apresenta deficiéncia nos processos de
preservacdo e acesso aos documentos.

Aproveitando a abertura de um edital das pro-reitorias de pesquisa e extensdo da UFPE
dedicado a realizacao de pesquisa-acdo, pesquisadores do Departamento Ciéncia da Informacao
(DCI) elaboraram projeto no sentido de viabilizar estudos e implantacéo do RI.

Dessa forma, a pesquisa objetivou implantar o repositério institucional da UFPE
proporcionando acesso e visibilidade de sua producéo intelectual e cientifica, bem como a
preservacdo digital dos documentos, em beneficio da sociedade. E, especificamente, estudar
formas de gerenciamento e a reducdo de custos de comunicacdo da informacdo cientifica,
integrar estudantes do DCI na investigacdo, aplicar e avaliar as acdes baseadas em teorias e

recomendacdes da Ciéncia da Informacao.

2 Comunicacéo cientifica e acesso livre

O contexto da informacdo e da comunicacdo cientifica esta povoado de desafios,
obstaculos e entraves relacionados a trés processos: producdo, disseminagdo e acesso. Diante
dos altos custos relativos a esses processos, algumas alternativas vem sendo estudadas e
viabilizadas por especialistas e instituicdes, como por exemplo, a iniciativa dos Arquivos Abertos—
Open Archives Initiative (OAI) - o movimento de acesso livre & informacdo, e o uso de licencas

alternativas para obras disponibilizadas na web (como as do Creative Commons).
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A iniciativa OAI provocou reflexdes também sobre questfes técnicas e operacionais dos
sistemas - como a interoperabilidade necessaria para comunicagdo - e desencadeou discussdes e
movimentos internacionais sobre a comunicacdo e a gestdo da producdo técnico-cientifica
(WEITZEL, 2005).

Repositorio institucional é um sistema de informacéo capaz de capturar, preservar e
prover acesso a producdo intelectual dos membros de uma instituicdo (FERREIRA, 2008). O
desenvolvimento de repositorio institucional possibilita também o reuso de informagéo por
diversos departamentos com menor custo e interoperabilidade, proporcionando assim um
esbogco de um sistema integrado de informagdo e memdria na promocdo de novos
conhecimentos e inovagao.

Os repositorios institucionais representam uma solucdo para o problema de
disponibilizacdo da producdo institucional por meio do acesso livre, porém, seu planejamento,
implantacdo e avaliacdo levantam questdes de ordem tecnoldgica, pratica e politica, bem como a
discusséo sobre os custos da comunicacgdo cientifica e a cultura e politica de informacéo adotada
pelas instituicdes (SILVA, 2010).

O pressuposto basico do RI € a preservacao e acesso irrestrito a informacéo cientifica,
por meio da web e com o uso de padrdes de interoperabilidade que permitem toda e qualquer
instituicdo pesquisar e interagir com o sistema e os documentos depositados. Além disso, um
dos beneficios mais citados ¢ o aumento da visibilidade da producdo, um importante recurso
para atrair pesquisadores, estudantes e financiamentos de pesquisa (LEITE, 2009).

A implantacdo de repositorios institucionais corrobora com o novo paradigma da
informacdo - “a mudanca da visdo custodial e patrimonial (fechada através da conotagdo [da
informacdo] como “tesouro”) para uma visdo pos-custodial e aberta, dominada pela busca
incessante dos contetidos (da informagao)” (SILVA, 2006, p. 18).

Essa mudanca implica outro olhar sobre a producdo e o acesso a informag&o, onde o
valor e o poder ndo se concentram em guardar a informagdo, mas em disponibiliza-la. E assim, a
implantacéo de repositorios institucionais passa pela compreenséo do valor da memdria digital
para historia, economia e cultura nacional (BORBA; GALINDO, 2009).

Consideramos que todos os esforgos da producao cientifica convergem para o beneficio
da sociedade — esse é também um discurso da ciéncia. Porém, esses beneficios estdo
condicionados ao compartilhamento, ampliacéo, uso e alcance da producdo cientifica através de

seu livre acesso e democratizagao.
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O livre acesso a producdo intelectual e cientifica é também a democratizacdo da
informacdo atraves dos seus canais de comunicacdo, na medida em que os individuos e grupos
sociais, caso queiram/necessitem, tenham as mesmas condi¢Ges e oportunidades de acesso
(LIMA, 2009). O RI da UFPE segue na dire¢do do movimento de acesso livre e beneficiara a
sociedade por proporcionar “[...] maior visibilidade das pesquisas e sua utilizagdo pelo maior
namero possivel de interessados, 0 que promove, em ultima instancia, o desenvolvimento da
ciéncia.” (BAPTISTA et al, 2007, p. 2)

3 Procedimentos Metodoldgicos

De acordo com Thiollent (1998, p. 15) “na pesquisa-agdo 0s pesquisadores
desempenham papel ativo no equacionamento dos problemas encontrados, no acompanhamento
e na avaliagdo das acGes desencadeadas em funcao dos problemas”.

Portanto, seguindo o0s passos de uma pesquisa-a¢do que consiste em observar, analisar e
interpretar um cenario para uma agdo-intervencdo, nossa metodologia compreendeu:

- Observar o cenario com a literatura relativa as acOes ja realizadas de implantacdo de

repositdrios, analisando os aspectos técnicos e politicos adotados por instituicdes de

ensino e pesquisa que ja implantaram seus repositorios.

- Analisar e interpretar as ac0es de gerenciamento e preservacao de informacao digital a

luz da Ciéncia da Informacdo e recomendacBes de organismos nacionais e

internacionais fomentadores dessas agdes;

- E agir, implementando o repositério institucional da UFPE, a partir da escolha de um

departamento como projeto piloto — o Departamento de Ciéncia da Informacéo (DCI).

O DCI foi escolhido, considerando a suposta familiaridade e adesdo de seus
pesquisadores ao movimento do acesso livre e visando também dois beneficios: a)
sistematizacdo da visibilidade da producdo cientifica de seus docentes e, b) laboratério para suas
pesquisas sobre preservacdo digital, politica e democratizacdo da informagéo.

Devido ao tempo e recursos disponiveis para a pesquisa, o periodo para identificacdo e
recolhimento da produc&o cientifica dos docentes foi delimitado entre o periodo de 2006-2010.

O servigo de customizagdo do software Dspace, previsto no projeto da pesquisa, foi
substituido pela parceria com a equipe da Brasiliana da Universidade de Sao Paulo (USP) para
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implantacdo e consultoria da Plataforma Corisco (que também utiliza o Dspace). Isso trouxe
beneficios ndo somente na reducdo dos custos do projeto, mas, principalmente, na
sistematizacdo de conhecimento sobre metodologia de gerenciamento do conteddo
informacional.

Para acompanhamento e avaliacdo das atividades, foram realizadas reunies com a
equipe da pesquisa para definicdo de tarefas e prazos, como também com a equipe da Brasiliana

USP para definicfes de padrfes e personalizacdo da Plataforma Corisco para o Rl da UFPE.

As seguintes etapas foram seguidas:

1) ldentificagdo, levantamento, reunido e recolhimento dos documentos digitais ou
impressos: definicdo do universo inicial dos autores e cole¢des: docentes do DCI da UFPE,
suas dissertacdes e teses (defendidas fora da UFPE) e artigos de periédicos e de eventos;
pesquisa no curriculo Lattes para tabulacdo de informacdes sobre a producdo de cada docente;
criacdo de tabelas de todos os artigos produzidos por autor e por periédico; levantamento dos
contatos dos editores dos periddicos, bem como a verificagdo das permissdes praticadas pelos
editores segundo 0 SHERPA/ROMEO; definicdes sobre o Termo de Autorizagdo para ser
entregue aos docentes do DCI; Pesquisa, download e arquivamento dos primeiros documentos

autorizados e disponiveis de forma aberta na WEB,;

2) Customizacdo do software de gerenciamento e acesso: levantamento de documentacao
sobre Dspace e configuracdo de sistema, bem como do dominio a ser utilizado
(repositorios.ufpe.br); defini¢do do padrdo Dublin Core para os metadados; defini¢cbes quanto ao
uso da Plataforma Corisco da Brasiliana USP que utiliza o gerenciador de conteidos Drupal em
conjunto com o sistema de biblioteca digital Dspace; definicdes quanto as comunidades e sub-
comunidades do RI, respectivamente formadas por Centros Académicos e Departamentos da
UFPE - as escolhas foram feitas pensando no futuro e na ampla utilizacdo do RI por toda
comunidade académica da instituicdo; as cole¢tes escolhidas foram: teses e dissertacdes, artigos

de periddicos, artigos de Eventos, Livros e/ou Capitulos.
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3) Defini¢do da politica de informacao — RI: leituras sobre politicas de acesso aberto, politica
institucional de informacdo e preservacgdo digital; preparacdo do documento que regulamenta a

criacdo e funcionamento do RI para ser entregue a Reitoria apés a fase de teste do RI.

4) Insercdo e verificagdo dos documentos no sistema e testes: teste do sistema; insercdo dos
documentos recolhidos; familiarizacdo com a interface do Dspace e criacdo das primeiras
comunidades; disponibilizacdo na Web (em processo de ajustes e verificacdo para posterior

liberagéo do acesso).

4 Alguns Resultados e Consideragdes

Considerando a necessidade de recursos humanos qualificados e equipamentos para a
implantacdo e gerenciamento de um RI, a questdo técnica de customizacdo e gerenciamento do
software Dspace, especialmente em relagdo & demanda de profissional capacitado, foi
solucionada através da Plataforma Corisco, com a equipe da Brasiliana USP.

A equipe da Brasiliana USP, responsavel pela Plataforma Corisco, forneceu todas as
informacdes necessérias para o levantamento dos requisitos de funcionamento de sua plataforma
para um RI, na medida em que realizou também o treinamento da bolsista do projeto.

Na perspectiva da preservacdo digital dos documentos consideramos que as préaticas
existentes na instituicdo sdo deficientes e insuficientes para replica-las no gerenciamento do RI.
Evidenciamos também que o trabalho de elaboracdo de estratégias de preservagéo digital para o
Rl da UFPE culminard no desenvolvimento de uma metodologia prépria e/ou inovadora que
considere sua realidade institucional.

O desenvolvimento de um repositorio institucional exige a composicdo de uma equipe
multidisciplinar de profissionais da informacdo, capacitados para 0 seu gerenciamente no que
diz respeito, principalmente, ao armazenamento de conteudos, a preservacdo digital, suporte
técnico e treinamento de usuarios.

A questdo em torno da politica de RI provocou reflexdes acerca dos processos de
armazenamento, disseminacdo e acesso a producdo cientifica praticados pela instituicdo, e

percebe-se que ao longo dos anos acgdes dispersas foram surgindo e agora € necessario um
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esforco para a integracdo e sistematizacdo dessas acGes para que a UFPE possa, enfim, ter o
sistema de informacdo cientifica integrado.

Uma politica institucional de informacdo para a UFPE precisa ser legitimada para
garantir a acdo coordenada de preservacdo, organizacdo e disseminagdo da producéo,
reconhecendo a responsabilidade de toda a comunidade académica na promocdo do
conhecimento. Essa politica devera prever mecanismos de estimulo ao depdsito da produgdo
cientifica, apontar os objetivos, atribuicdes, atores, diretrizes operacionais, e as politicas
especificas de preservacgdo digital dos documentos depositados no RI.

O acesso as informagdes e as condi¢des ideais de uso social dos seus insumos passam a
ser perseguidas como meta para 0 avango e desenvolvimento humano. E é nesse sentido que
sdo elaboradas politicas e ferramentas direcionadas a reducdo de custos, ampliacéo,

democratizacéo e acesso a producéo intelectual e cientifica institucional.
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