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RESUMO

Eda dissertacdo andisa o nive de informatividade em produgles textuais de dunos
do ensno médio, ou sga, examina se as informagdes gpresentadas B0 esperadas pelo
receptor, s trazem dados suficientes para a compreensdo do texto, enfim se o
adequadas a Stuacdo comunicativa (Beaugrande & Dresder, 1981). Pate da hipdtese
de que o nivd de informatividade € baixo e busca identificar qua a causa desse
baixo nivd de informatividade. A fundamentacdo tedrica é a da linglidtica textud
(LT), ramo dos edudos lingliisticos que surgiu nos anos 60, na Europa, com maior
rdevo na Alemanha. Desde a década de 80, autores bresleros como Koch & Favero
(1983) e Marcuschi (1983) tém desenvolvido trabahos no campo da LT. O corpus
desta pexquisa é formado por produgBes textuals de uma turma do 3° ano do ensno
médio de uma escola da rede paticular de endno do Recife Foram examinadas 74
redagOes, pertencentes a duas produgbes textuas. O primero grupo de textos,
Producdo Textud |, fol escrito como avdiagdo regular da escola para dribuicdo de
nota; 0 segundo, Producdo Textud 11, como dividade para eda pesquisa, embora os
dunos ndo tenham tomado conhecimento disso previamente A andise da producéo
dos dunos revdou que o nivel de informatividade € prec&io, tanto na Producéo
Textud 1, quanto na Producéo Textud Il. Os problemas advém principdmente da
goresentacdo de informagbes do senso comum, da fdta de explicitacdo dos dados e
da contradicdo a0 mundo red. Um dos fatores que contribui para o insatisfatério
padrédo de informatividade € a auséncia de StuagBes comunicativas reais, com um
interlocutor verdadero (red), um propésto comunicativo e condigbes naturais de
producéo, com redlizacdo de consultas a fontes de informacéo.
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INTRODUCAO

Algumas pequisas (cf. Pécora, 1983, Cogta Vd, 1991), e mesmo a
observagdo cotidiana dos professores, tém condaiado que a qudidade dos textos
produzidos pelos dunos é precaia Um dos aspectos em que a producéo textud dos
edudantes goresenta fdhas é as informagbes dadas, que em ged ou SO

demasiadamente Gbvias e conhecidas ou muito gerais e incompletas.

Eda dissertacdo dedicase a0 esdudo desse problema Seguese a
orientacd0 da linglidica de texto e emprega-se o0 conceito de informatividade,
formiado por Beugrande & Dreder (1981), que diz respeto a0 grau de
previshilidede da informacdo. Adota-se também o ponto de viga de Coda Va (1991
), paa quem as informagdes, dém de exigirem um certo grau de imprevishbilidede,

carecem trazer dados suficientes para a compreensao do receptor.

Temse 0 propdsito de avdiar por que os textos escritos por aunos do
P an do ensno médio goresntam problemas quanto & informatividade. Procura
s, em decorréncia, responder a seguinte questéo: Por que é baixo o padrdo de

informatividade em textos de alunos do Ensino Médio?

Escolheu-se uma turma do 3° ano do endno médio, vito que 0s seus
adunos, em tesxe, ja et@ completando 11 anos de experiéncia na estritura de textos, 8
anos do endno fundamenta, mais 3 do ensno médio, em concluso. Dete modo, os
resultados encontrados sfo de edtudantes submetidos a mais de uma década de
producdo de textos e na iminéncdia de ingressacem na universdade. Judifica-se a
escolha do colégio, pertencente a rede paticular de ensno da cidade do Recife,
porque de aende a uma dientda de vaios niveis socio-econdmicos, 0 que
hipoteticamente, vai fornecer dados de um amplo universo dos estudantes, também
porque 0 bom rdacionamento do pesquisador com a professora da turma facilitou a
obtencéo dos dados.
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Foran os dados colhidos em duss etgpas didintas. Na primeira, 0s
alunos escreveram uma dissertacdo para obtencdo de nota dentro do processo regular
de avdiacdb do colégio. Eles criaam 0 texto a patir de dois textos-base que
abordavam a questdo da pobreza Como normamente ocorre nestas circungancias,
houve limitagdo de tempo, proibicio de consulta a fontes de informacéo, auséncia de
um interlocutor red e de um propdsto comunicativo que ultrapassasse os limites de

uma avdiacdo escolar.

Na segunda etapa, 0s dunos produziram um texto especidmente para
eda pesquisa, embora ndo tenham sabido previamente disso. Eles escreveram
informando por que excolheram o0 curso superior paa 0 qud iriam fazer vedibular.
Os receptores dos textos B0 dunos da mesma escola que posteriormente optaréo por
um curso superior. Os textos formard uma coleténea que devera ficar na biblioteca
do colégio.

Compde-se 0 corpus de duas produches de 37 textos, somando,
portando, 74 textos, escritos por dunos de uma faixa etéia que varia entre 16 e 18

anos.

Fez-= a transcricdo literd dos textos, ndo se procededo a nenhuma
dteracdn. Na andise dos dados, os exemplos sfo predominantemente ilustrados por
fragmentos dos textos, mas, quando necessario, foram gpresentados textos integrais.

Neste trabaho, usam-se como Snonimos os termos artigo de opinido
e dissertagdo (texto caracterizado, na dividade escolar, como aguele em que o autor
manifeta sua opini@ sobre um tema), embora s tenha constiéncia de que o
primeiro pertence a uma classficacd que conddera o0 texto de acordo com a sua
utilizacBo e o segundo, conforme as caracterigticas do materid lingliico que o
conditui (Marcuschi, livio em preparacéo). Tad emprego se judifica porque o0 texto
gue a escola chama de texto dissertativo, posto em uso seria de fato um artigo de
opinido. Evidentemente, ndo se confundem os termos  dissertacéo (com o sentido em

gue é empregado na escold) e dissertacao (trabaho de conclusio do Mestrado).



Divide-s2 esta dissertagdo em 5 capitulos. O primeiro, A Linguistica
de Texto e o0 conceito de informatividade, aborda o surgimento, o desenvolvimento e
0 objeto da lingliigtica de texto e discute 0 que vem a s informatividade, as fontes
de expectaiva, a escda de probabilidedes e a redizacdo da informatividade em
dguns géneros textuals, o segundo, O corpus — constituicdo e metodologia de
andlise, descreve as condigdes de producdo dos textos, os propddtos comunicativos,
o pefil dos autores, dos receptores com Suas expectativas e os critérios utilizados na
andise o terceiro, Andlise da informatividade examina o nive das informacdes
goresentadas na Producdo Textud | e Il; o quarto, Produgdo Textual | e Il —
anadlise comparativa dos resultados, confronta os resultados encontrados nas duas
producles, findmente, o quinto, traz as conclusdes a que se chegou e faz dgumas
sugeddes paa 0 trdbdho com texto, especidmente para o0 desenvolvimento da

informatividade.

Congam da hibliografia todas as obras consultadas, anda que néo
citadas no corpo deste traba ho.

Pretende-se, com esta dissertacdo, fornecer subsidios a aividade de
producdo textud na exola dnguamente no que tage a edtudo da
informatividade.

Alguns aspectos rdaivos a informatividade ndo sfo aqui tratados,
como, por exemplo, a organizacdo da linguagem no texto e certos casos de técnica de
aranjo das seguéncias, responsvd pda manutencio teméica e, a0 mesmo tempo,
pela apresentacdo de informagbes novas. Fica a esperanca de que outros mestrandos

e mestrandas que se interessem pel o tema possam abordé | os.
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CAPITULO 1

A LINGUISTICA DE TEXTO E O CONCEITO DE INFORMATIVIDADE

1.1 Linglistica de texto

As limitagbes da gramédtica de frase, insuficiente para explicar muitos
fendmenos lingliisticos, favoreceram o surgimento da linglistica textud.

Por mas exaudivos e centificos que sgam, os estudos da lingua
baseados na frase ndo conseguem recobrir aspectos complexos da comunicagdo
verba. Impossivel ducidar as relagbes entre sentencas ndo ligadas por conjuncgdes,
sem que e ultrgpassem os limites da frase e chegue-se ao texto, como se obsarva no

exemplo abaixo.

() @ O indice inflacionaio divulgado pdo governo é
contestével. (b) Os pregos aumentaram muito.

Casn = proceda a andise isolada de (a) ou (b), ndo = descobrira a
relacéo de causa exigente entre ambas. O grande aumento dos pregos € a causa deo
indice inflacion&io divulgado pdo governo s contestavd. Somente s dinge eda
vinculagdo por meo de uma andise do todo, ido € do texto. Dispensivdl mencionar
que, dentro da perspectiva da lingliigtica textud, andisar um texto — mesmo que um
texto curto como (1) — é ultrapassar em muito sua superficde, o materid lingliistico
gue O conditui, e aingir os nivels pragmdico, seméantico, interaciond e SOcio-
cognitivo, em que s acham envolvidos o contexto, a intenciondidade do produtor, a
aceitabilidade do receptor, dentre outros aspectos.

Uma teoria lingligtica presa a edrutura da frase também néo tem

dcance para exclarecer casos de pronomindizacdo, de que é exemplo o texto que

segue.
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(2) O ovo de Colombo da corda de nés

Desde o0 stculo XV, para cdcular a velocidede de seus navios,
0S Maryjos jogavam a0 mar um pedaco de madera amarado a
uma corda chela de nds. Entdo contavam o nimero de nés que
passavam por entre os dedos durante um periodo de meia hora,
medindo o tempo com o axilio de uma ampulheta colocada no
convés. Ainda hoje a vedocidade dos navios € medida em
“nés’. Os marujos, no entanto, raras vezes tinham a cgpacidade
de medir a veocidade extra que as correntes maritimas
imprimiam a seus navios, e os earos de longitude iam =
acumudando. Poucas vezes os navegantes podiam ssber onde
realmente estavam.

(BUENO, Eduardo. Epoca.)

“Entéo contavam o nimero de nés que passavam..” Isolando-se a
frase acima da “teid’ textud, ndo se pode saber quem pratica a agdo de contar. SO
numa andise que consdere a seqiiéncia textua torna-se possivel identificar que eram
0s marujos quem redizava a agdo de contar. Além diso, fica evidenciado que

“marujos’ e navegantes’ tém o mesmo referente.

Também ndo da conta a gramética de frase da escolha de artigos.

(3 (& Um homem foi resgatado por pescadores e levado a
Vila de S0 Jodo. (b) Dias depois ainda muito abdado, o homem

retornou asua cidade.

Em (38), usa-s 0 atigo indefinido “um”, mas, em (3b), emprega-se 0
atigo definido “0’. Em (3), “homem” é o novo, logo gparece com atigo indefinido,
mas em (3b) ja € o dado, por S0 gparece com artigo definido.
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Como edes muitos outros fendmenos (entoagéo, ordem das paavras
no enunciado, reacdo topico-coment&io) ndo podem S adequadamente tratados

pelagraméticadefrase.

Conforme se observa pdo que foi expodto, a lingligtica textud surgiu
no universo dos edudos lingliigticos como uma corrente que, tomando o0 texto por

Seu objeto de andlise, pudesse preencher as lacunas que a graméticade frase deixava.

1.2 Desenvolvimento da linguistica de texto

A lingligica de texto surgiu na Europa, durante os anos 60, com
maor rdevo na Alemanha A patir de 1970 comegou a ser mais conhecida pelos
pesquisadores e chegou ao inicdo dos anos 80 com um conjunto dgnificativo de
trabalhos.

Linglisas  brasleros comecaram a  desenvolver  pesquisss
dgeméticas desde o inicio da década de oitenta Dais livros introduziram, no Bradl,
0 novo ramo dos edudos lingligicos Linguistica textual: introdugéo (1983), de
Favero & Koch, e Lingistica de texto: o que € e como se faz (1983), de Marcuschi.

Na avdiacdo de Vilda & Koch (2001: 446-450), os autores que mais
contribuiran para 0 desenvolvimento da lingliigtica de texto foram Roland Harweg,
Hardd Waenrich, Winderlich, Segfried J Schmidt, Elissbeth Gilich, Beaugrande &
Dreder e Teun A. Van Dijk. Além desses também sfo citados Hdliday & Hasan,
Mahesus e Sgdl. No Brasl, os trabdhos mas difundidos tdvez sgam os de Van
Dijk e Beaugrande & Dresder.

A patir dos anos 80, deurse énfase aos estudos da coer énciae coesao
textuais. O conceito de coeréncia passou a s ampliado, compreendendose que néo
€ uma qudidade ou propriedade inerente ao texto, mas dgo que s determina por um
conjunto de faoress ndo 0 lingligicos, mas também interacionas e socio-
cognitivas. Depois ganharam relevancia pesquisas que abordam a cognicéo.
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Mais recentemente, foi refomada a questéo da tipologia textud — que,
tendo sdo uma tonica na primerra fase da linglidica de texto, parecia um pouco
equecida —, com a abordagem dos géneros textuais Cite-sg, por exemplo, o livro
de Marcuschi Géneros Textuais: 0 que Sa0 e como se constituem (em preparacéo).

No momento, a linglidica de texto € um dos ramos dos estudos
lingliigticos mais difundidos e desenvolvidos, confirmando a previssto de Marcuschi
(1983A:1): “.. da é uma das linhas de pesquisa mas promissoras da linglistica
atual.”

ApGs quatro décadas, a LT deixou de ter o rétulo de “um dos novos
ramos da linglistica”, definiu mais daramente seu objeto, sedimentou seus métodos
de trabdho e consolidou uma terminologia mais uniforme. Segundo Vilda & Koch
(2001: 443), audmente, hd mas convergéncias que divergéncias e “(...) 0 que s
desgjia ndo é um corpo tedrico monditico e ortodoxo, mas € previsivd que, dentro de
mais aguns anos, muitos dos concetos da L. T. ja se encontrem estabeecidos de

forma mas ou menos consensua”.

Do sau surgimento ao presente momento, a lingligtica de texto ja
trilhou um razoavd caminho, dargando 0 seu rao de auacd. Comegou com a
andise trandrédica, passou para a tentativa de criar gramdicas textuals, aé deger o
texto, numa perspectiva ndo 0 lingligtica, mas também Stuaciond, sdcio-cognitiva

e cultura, como centro de suas preocupacoes.

1.3 Objeto de estudo da linglistica de texto

Conforme se pode infeir da propria denominacdo, a lingligica de
texto ocupa-e do texto. “Basicamente trata dos processos e regularidades gerais e
epecificos segundo 0s quais s produz, conditui, compreende e decreve 0O
fendmeno texto.” (Marcuschi, 1983: 2)
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Se dede o inicio, pareceu ponto consensud que O escopo da
lingliigtica textud € o texto, 0 mesno ndo se pode dirmar quanto a definicdo de
texto. Segundo Marcuschi (1983: 4), diversos tém Sdo 0s concetos, 0s quais podem
ser enquadrados em duas perspectivas. agqueles que se bassiam nos critérios internos
a texto e agudes que = fundam em critérios transcendentes a0 dSstema Em
essencia, 0 conceito bésico de texto ligado a imanéncia do sSstema corresponde a

uma sequiéncia coerente de sentencas.

Nota-se, aqui, a influéncia da graméica de frase E como se o texto
fosse uma epécie de frase ampliada. Despreza a definicdo os aspectos pragmético e
cognitivo-conceitud.

E vedade que a maoria dos textos conditui-se de segiiéncias
coerentes. Mas néo fdtam exemplos de textos formados por uma Unica sentenca
(Entrada proibida) e aé de uma O pdavra (Sléncio!), dentro de contextos
especificos e bem definidos. Decorre que, como uma seqiéncia de sentencas néo €
uma condicdd necessria para a condtituicdo de um texto, o conceito ja se revea
inadequado. Também € verdade que um texto precisa sr coerente. Mas 0 sentido
goresentado € vago. Qua € exatamente a nogdo de coerente que pode ser gplicada a
totalidade dos textos? Veja-se o texto:

(4) Se vocé ndo quiser 2 casar comigo, vou pular de um pé de

maxixe. Me enforcar num pé de coentro.

(Dominio Publico)

Uma informacdo como “Vou pular de uma sara”, no texto acima,
sia incoerente — embora absolutamente coerente como sentenca, em  perfeta
conondncdia com 0 mundo faico e dntaicamente bem formada —, pois as agdes
mencionadas 20 todas incgpazes de concretizar um suicidio, viso que ndo é possivel
puar de um pé de maxixe nem enforcar-se nos poucos centimetros de um pé de
coentro.
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Muitos autores definiram texto dentro da perspectiva da imanéncia
lingligtica

Segundo Harris um texto conditui-se de uma sucessdo de sentencas
interligadas, mas pode s composto por uma sO pdavra. Haris evidenda que a
comunicacdo humana ocorre por melo de textos, e ndo por frases isoladas. Contudo,
ua visio ndo ultrgpessa 0 nivel seméntico-gramatica, ndo cogita do texto como
ocorréncia comunicativa” (Apud Marcuschi, 1983).

Para Harweg, na conceituagéo de texto, relevante € a nocéo de cadea
pronomind continua Cadela pronomind é a “teid condruida pda subdituicio dos
nomes dos seres, coisss, lugares e circungtdncias por outros nomes (Apud Marcuschi,
1983).

Na visdo de Waeinrich, “Texto € uma seqUéncia ordenada de signos
lingliigicos entre duas interrupgBes comunicativas importantes’ (Apud Marcuschi,
1983). Néo esclarece Weinrich o que de fato vem a ser esta “interrupcdo importante’,
0 que da margem a interpretacies bastante dagticas. JA houve quem propusssse, por
edranho que parega, a producdo de um ser humano durante toda a sua existéncia

como um Unico texto.

Mogradas dgumas definigdes de texto dentro da imanéncia do
sgema linglidico, pessase agora a abordagem da concetuacdo de texto na
perspectiva que transcende ao Sstema linguiistico.

Se, paa os imanatigas, 0 texto correponde a uma smples unidade
lingliigtica, para os trancendentistas, e define-se como unidade comunicativa

Segundo  Petréfi, “Uma seqiéncia de dementos lingliigicos  escritos
ou fdados organizada como um todo, com base em dgum citéio quaquer
(gerdmente  extrdingligtico), resulta num texto’ (Apud Marcuschi, 1983). A
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definicdo associa eementos externos e dementos internos ao texto. Por extremada e

ambiciosa, a pretensio tedrica de Petrofi ndo € fécil de ser concretizada.

Van Dijk conceitua texto como uma estrutura supeficid regida por
uma edrutura profunda, que é semanttica e motivada, quer dizer, “um conjunto
ordenado de sentencas da estrutura profunda’ (Apud Marcuschi, 1983). Na definico
de Van Dijk, encontramse duas nogles bésicas do gerativismo: “edrutura
superficid” e “edrutura profunda’. Para €e, é a ‘edrutura profundd’ que da
coeréncia ao texto.

Na concepcdo de Schmidt, “Texto é quaquer expressio de um
conjunto  lingliiico num ao de comunicacdo..” (Apud Marcuschi, 1983. 9).
Schmidt resdta o caréer de unidade comunicativa do texto, deixando de lado tanto
anogao de frase, quanto a de coeréncia, vaorizando o aspecto pragmético.

Para Hdliday & Hasan (Apud Marcuschi, 1983), o texto € uma
unidede posta em uso. N&o € de carder gramaticd, como uma sentenca nem € sua
extens®o 0 que o define. Conforme dirmam, ndo ha coincidéncia no modo como se
integram as partes de uma sentenca e as partes @ um texto. Definem a coeséo como
sendo de natureza seméntica, e ndo dntética, 0 que implica dizer que o texto ndo é
uma unidade gramatica, mas de smtido.

Adota-s2 agui 0 ponto de vida de Beaugrande & Dresder (1981) de

gue o texto é uma ocorréncia comunicativa O que diferencda um texto de uma
sentenca ndo € a extensdo, mas a natureza.

Procura a lingliigica textud explicar o que € que diferencia um texto
de um smples conjunto de sentengas, busca avocar para 9 a invesigagéo dos faores
gue fazem com gque um texto sga um todo Sgnificativo, e Ndo um smples conjunto
de frases. Preocupase a LT tanto com a producéo quanto com a recepcéo de textos,
invesigando os fatores rdevantes na interacd humana por meio do sgno verbd.
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Portanto, o objeto da linglidica textud € o texto, agui entendido como ocorréncia

comunicativa.

Os edudos na linha da linglidica textud tém sSdo redizados em
vaias diregdes, goresentando uma multiplicidede de tendéncias, embora ja se
perceba um propensio a certa convergéncia, como dudido anteriormente.

Marcuschi  (1983A), goresentando o0 ponto de visda de E. Cos=iu,

afirma que haveriatrés formas de se fazer linglistica de texto:

“() Uma LT que tem por objeto textos numa efera
auténoma da linguagem, mesmo antes da disincdo entre as
varias linguas. Edta trata da condituicdo de texto nas diversas
linguas. Texto sria agui uma categoria universa. Neste caso,

buscar-se-iam regras gerais para uma competénciaampla

(@ Uma LT que veria o texto como o nivd de
edruturacdo de cada lingua Aqui s teia dgo como uma
“gramética de texto” ou “gramética transfragica’ montada para

cadalinguacomotd.

(3) Toda lingligica nada mais € que uma LT, ja que
todas as manifestagBes lingliisticas se déo gpenas como textos
concretos. Neste caso, a gramdtica do texto seria 0 mesmo que
a grandica da lingua A dexricdco da edrutura e
funcionamento do texto seria a descricdo da estrutura e
funcionamento dalingua

Eda tercera poscdo € vida por Coseriu  como
inadequada e fadada a0 fracasso. Com ido, implicitamente, faz
videnta critica a podcéo radicd de Waenrich e Haman,
embora nd0 0s nomee. As outras duas poscgies (1) e (2
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seriam razoaves e viaves sendo que Coseriu, pessodmente,
adota a posicéo (1)”

Propde Marcuschi (1983A: 1213) que a LT sga vida, mesmo que de
modo provisdrio e genérico, “como o estudo das operacBes lingligticas e cognitivas
reguladoras e controladoras da producéo, condrugéo, funcionamento e recepcéo de
textos escritos ou oras Seu tema arange a coesdo wupeficdd a nivd dos
condituintes lingliisticos, a coeréncia concetud a0 nivel seméntico e cognitivo e o
sisema de pressuposicies e implicagbes a0 nivel pragmético da producdo de sentido
no plano das agdes e intengdes.”

1.4 Fatores de textualidade

Beaugrande & Dresder (1981) apresentam  sete  critérios  de
textudidede. Dois ligados ao proprio texto: coesdo € coeréncia, embora hoje ja s
podule a coeéncia numa pespectiva bem mas ampla englobando aspectos
interacionais e socio-cognitivos (Vilda & Koch: 2001). Cinco referentes ao produtor
e a0 receptor: intencionalidade, acatabilidade, intertextualidade,
dtuaciondlidade e informatividade. Mencionan anda os fdores de

contextuaizacéo.

Coeséo é definida como “(...) a ligacdo, a reacdo, os nexos que
edabdecem entre os dementos que condituem a supeficie textud” (Koch &

Travaglia, 1990). A coesao se revela nas marcas lingliisticas do texto.

Entende-s2 por coeréncia um conjunto de principios que pemite o
edabdecimento de sentido para o0 texto. Sentido paa o qud concorrem O
conhecimento de mundo, a memdria. as convengdes socias, 0 contexto, a intencéo
do produtor do texto. Segundo Koch & Travaglia (1990),

.. a coeréncia eda diretamente ligada a posshilidede de s
estabedlecer um sentido para 0 texto, ou sga é da o que faz



com que o texto faca sentido para os usuaios, devendo,
portanto, s entendida como um  principio  de
interpretabilidede,  ligada a  intdigibilidade do  texto  numa
Stuacdo de comunicagdo e a capacidade que O receptor tem
paracacular o sentido deste texto.”

Ao contr&io da coesdo, que se encontra na superficie lingligtica, a
coeréncia € subjacente. Enquanto a coesado € linear, a coeréncia é retiforme. Um
texto bem redizado pode prescindir de marcas explictas de coesfo, mas ndo pode
prescindir da coeréncia

A intencionalidade diz respato ap propdsto comunicativo  do
produtor do texto, a0 que de quer dcangcar com 0 ao concreto da comunicagéo.

Caracterizando-s2 0 processo de comunicagdo como uma “via de méo
dupld’, a acetabilidade é a contrapartida da intencionalidade, é a digposcéo do
receptor em aceitar (ou n&o) o texto nos termos em que |he é proposto.

Por mas origind que possa parecer, todo texto sempre apresenta
referéncias a outros textos, isso é proprio da condicdo textud. Chamase de
intertextualidade ao vinculo que um texto posui com outros que O antecederam e

COm ©s que Viréo depois dde.

Define-se a dtuacionalidade como um conjunto de fatores que déo

rdevancia a um texto numa dada Stuacdo comunicativa Para Koch (1985), a
argumentatividade subjaz asituacionalidade.

A informatividade referese ao grau de previshilidade — da forma e
do contelido — da informacdo gpresentada no texto. Como egte trabaho dedicase ao
esudo da informatividade, 0o seu conceito sera mas detdhadamente abordado logo
asequir.
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1.5 A informatividade na constituicdo do texto

Syue-se agui, essencidmente, a proposa de Beaugrande & Dresder
(1981) e 0 exame feito por Favero (1985) acerca do que propdem os cbis autores.

De acordo com Favero (1985), “O termo Informatividade designa em

gue medida os materias linglisticos agoresentados no texto o esperadognéo
esperados, conhecidos/ndo conhecidos da parte dos receptores.”

Ao produzir um texto, O auor Sdeciona consciente  ou
inconscientemente, a quantidade e a qudidade das informagbes que oferecerd ao
receptor. Escdhe se colocarda a digposicdo do receptor uma informacd menos ou
mais conhecida, ou absolutamente nova, ou anda com maor ou menor rigqueza de
detalhes.

Antes da letura propriamente dita, numa espécie de antdetura, o

leitor formula hipiteses acerca do conteido e cria expectativas, que seréo satidfeites,
ultrgpassadas ou frudsrades. Diversas fontes déo origem a edas hipOteses e
expectativas, conforme seraviso mais adiante.

Beaugrande & Dresder (1981) propdem trés ordens, ou trés graus de
informatividade:

12 ordem — no grau mais dto da escdla de probabilidades;

22 ordem — no grau mais baixo da escaa de probabilidades;

3 ordem — aparentemente fora do conjunto.

Dessa forma, segundo Beaugrande & Dresder (1981), pode a
informac2o presente num texto variar de um grau maximo de previshilidede,
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(5) Minas Gerais néo tem praias.

passando por um nive intermedi&rio,

(6) Minas Geras néo tem praias. Mas pesquisas arqueoldgicas
demongram gue ja houve um mar naregiéo.

aum grau minimo de previsibilidede:

(7) Asbdlas praias de Minas Gerais.
A dirmacdo ndo soaria absurda se fizesse dusfo a uma remota época
Pois estudos arqueoldgicos indicam que onde hoje se locdiza 0 estado

de Minasjahouve mar.

O texto (5) € completamente previsvd. O (6) mexdla
previshilidade e surpresa. O (7) € pouco previsivel.

Para ilusrar as ocorréncias da primera ordem de informatividade,
Beaugrande & Dresder (1981) ddo o exemplo do dnd de tréandto PARE, que por
su cader 6bvio e previsvd, permite que os motorigas dediquem atencdo &

condigdes do tréfego. Ocorréncias de primeira ordem gparecem em todos os textos.

Na opinido de Beaugrande & Dresder (198l1), as chamadas
pdavras de conteldo caregaian mas informacdo de que as ditas pdavras
funcionais (artigos, preposicdes e conjungdes), que des classfican como meros
snais de reagdo que passam sem uma maor aencdo no proceso de letura e de
ecritura. Este ponto de viga pode ser questionado, pois as pdavras funcionais néo s
reduzem a Ismples snas de rdacdo. O atigo, por exemplo, proporciona a (pre)visio
da informacdo ou anda a recuperacdo dda E o0s opeadores argumentativos

encadelam as idéias, resultando em relevantes marcas lingliisticas (Favero, 1985).

S0 o0s procedimentos-padrdo  gplicados a primera  ordem

(omissdes, preferéncias) que deixam a atencdo do receptor livre para as ocorréncias
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de sgunda ordem, exigida pedo padrd normd de comunicagdo, jA que textos de

primeira ordem s desinteressantes.

Ocorréncias da terceira ordem agparentam estar fora do conjunto das
provaveis ocorréncias. Sao raras e cobram muita atencdo, mas 80 mais interessantes.

“Condituem  tipos comuns da tecdra ordem de
informatividade:

Descontinuidades — quando a ocorréncia parece apresentar
falhas de configuragéo.”

Discrepancias — quando o modelo de texto gpresentado néo
caondiz com o conhecimento armazenado (Favero, 1985).”

Para Beaugrande & Dresder (1981), no ca0 de discrepéncias, o
receptor necessta de uma motivacdo especid de modo a descobrir 0 que edtas
ocorréncias  dgnificam, por que foram sdecionadas, paa poder integréalas a
continuidede do texto, base da comunicagéo.

Egtes procedimentos encontram Smilar no comportamento  humano
em ged. llusran Beaugrande & Dresder com a seguinte hipdteses Um cidadéo
comum recebe um cheque peo correio com um grande vaor. Rememorarda s
comprou dgum bilhete de loteia (rebaixamento para trés); ou aguardara adguma
notificacdo que explique o fato (rebaixamento para frente); ou imaginard um engano.

Se nenhuma das explicagdes ocorrer, temse 0 absurdo.

Beaugrande & Dresder enumeram cinco fontes de expectativas

humanas.
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12 fonte — o mundo real e seusfatos

Chama-s2 mundo red a0 moddo socidmente dominante. Fatos sfo
proposigies tidas por verdaderas e crencas S0 fatos que um individuo ou grupo
condgderam aplicaveis a um evento red. “O mundo red € conseqlientemente, a fonte
privilegiada das crencas subjacentes a comunicagcéo textud .. (Favero, 1985). A
producdo e recepcdo de textos ndo factuals SO é possivel tomando-se 0 mundo red
como ponto de patida Ao mesmo tempo e nas mesmas crcunddncias, uma coisa
ndo pode ser verdadeira e fdsa, exigente e ndo exigente. Para que hga violacdo

desses fatos, € preciso que existam sinals inequivocos.

Interessante observar que o mundo read € dindmico e afetado por
mudangas historicas, geogréficas e descobertas cientificas. Imagine-se que o texto

(8) O S0l giraemtorno da Terra.

integrou por muito tempo 0 mundo red, pdo menos 0 universo do conhecimento
dominante e socid mente referendado.

22 fonte — organizacdo da linguagem no texto, as convengoes

formais

Toda lingua naturd possui véias convengbes arbitrarias para o
aranjo das formas Por s, os fdantes consderam certos sons impronuncidveis. Em
portugués, por exemplo, segiéncias como: Ltda, Sra, Pca S0 o reconhecidas
como abreviauras (Favero, 1985: 18).

3 fonte — técnicas de arranjos de sequéncias, de acordo com a

informatividade
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O fim da frese coduma s o lugar dos dementos de dta
informatividade, ja o inido é comumente o locd dos dementos de baxa
informatividade. Estes podem aparecer compectados por pré-formas ou omitidos
por dipses. Negtas técnicas resdem o equilibrio entre a manutencdo de um
ponto de orientacdo e a informatividade num certo nive. Enquanto a primeira fonte
seria independente da lingua, a segunda e a tercera seriam dependentes e as trés
estéo inter-relacionadas.

42 fonte —tiposdetexto

Classficados como edtruturas globais, os tipos de texto exercem
controle sobre as opgdes a serem utilizadas. Padres incomuns de sons ou Sntaxe s0

normais em poesia, mas Néo aceitavels em textos cientificos.

Na \erdade, mais que os tipos de texto, S50 0s génercs textuas que
condituem importante fonte de expectativa, uma vez que, como s vera mas adiante,
a comunicacéo e rediza por meio de géneros textuas (carta, noticia, reatorio), e
néo aravés de tipos textuas (dexrico, narracdo, agumentacdo), que S0
congtructos tedricos (Marcuschi, em eaboracao).

52 fonte — contexto imediato

Diz-s= contexto imediato aguele em que o texto ocorre. O contexto
pode mudar as expectativas geradas pel as outras quatro fortes.

1.5.1 Forma e conteudo na informatividade
Quando néo é familiar ap receptor, 0 contelido do texto, por S proprio,
traz um dto grau de informatividade, a despeito do arranjo e das opcles linglisticas

que se fagcam. O texto

(9) Coresprimérias
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Evidéncias expeimentas modranm que paa que o oho
humano tenha a sensacdo de branco, ndo € necessio que todas as
cores do arco-iris o atinjam. Se luzes de cores vermeha, azul e verde
aingirem smultaneamente nossos olhos, isO ja serd o suficiente para

causar a sensacao visud deluz branca

(LEITE DO CANTO, Eduardo. Ciéncias naturais, aprendendo com o
cotidiano.)

€ dtamente informativo, pdo menos para a média das pesoas, excetuando-se
professores de ciéncias, fiscos, ou outros individuos que por dgum moativo tenham
conhecimento do fendmeno descrito, independentemente de sua forma. O que ha de

inesperado no texto € o préprio conteido, Ndo seu modo de apresentacao.

Ao contr&io, no texto

(10) O bicho

1 Vi ontem um bicho
2. Naimundidie do pétio

3. Caando comida entre os detritos.

4, Quando achava dguma cois,
5 N&o examinava nem chaeirava

6. Engoliacom voracidade.

7. O bicho ndo eraum céo,
8. N&o eraum gato,

9. N&o eraum rato.
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10. O bicho, meu Deus, eraum homem.

(BANDEIRA, Manud. Estrela da vida inteira.)

a imprevishilidade decorre néo da informacdo em 9, porém da edraiégia empregeda
na sua el aboracdo, bem como das opcdes sel ecionadas.

Do primero a0 sexto verso o letor € goresentado a um bicho que s
encontra num péio imundo, caando comida entre os detritos e comendo vorazmente,
sem sequer examinar de que se trata. E de se esperar que o leitor infira que este
anima € um porco ou um cdo, ou, anda, outro bicho ao qud edes hébitos sgam
comuns. Do s&imo a0 nono verso, o autor desfaz as hipdteses formuladas peo ldtor,
revdando gque ndo s trata de um cdo, nem de um gato, nem de um rato, com td
énfase que descarta também a consderacdo de outro anima conhecido ou esperado.
Cria-se, entéo, uma nova expectativa Findmente, no décimo verso, 0 autor revela

gue o bicho € um homem.

Importante  procedimento paa a ocondrugdo do baxo grau de
previshilidede do texto 10 € a escolha das dternativas. Ao escolher “bicho” para
designar um “homem em edtado de mis&id’, entre as possivels formas, “pobre’,

“miseravel”, “mendigo’, 0 autor torna inesperada a informagdo gpresentada no texto,

gue, por S propria, Ndo é téo inesperada assm.

1.5.2 A relagéo entre informatividade e géneros textuais

Antes de propriamente entrar-se na abordagem da informatividade
versus géneros textuais, € necessio discutir um pouco acerca da classficacéo de
textos.

Vem a lingliigtica de texto nos Ultimos anos recolocando entre as suas

preocupacies a questéo dos géneros textuals, que, em evidéncia no momento da



eaboracd das graméticas de texto, passava por um rdativo esquecimento (Vilda &
Koch, 2001: 451).

Sgyue-se agui a proposta de Marcuschi, expoda no trabaho, ainda em
elaboracdo, Géneros textuais: 0 que sdo e como se congtituem Marcuschi expde trés

concetoscentras:

a Tipo textua — Um condructo tedrico, ndo tem exigéncia
concreta. O agrupamento 2 da pea natureza linglidica S8 exemplos de tipos
textuas. narracdo, argumentacdo, exposi ¢ao, descri Gao, injuncao.

b) Género textual — Ao contr&io do tipo, possui existéncia real e €
classficado ndo de acordo com critérios lingliticos, mas sdcio-comunicativos. S2o
exemplos de géneaos textuas teefonema, sarmdo, cata, bula de remédio, tese
romance, poema

¢) Dominio discursvo — “né forma uma classficacio de textos nas
indica ingéncias de formacdo discursva Pois a &ea juridica, jorndidica ou reigiosa
ndo abrange um género em paticular. Condituem praticas discurdvas mas amplas
dentro das quais podemos identificar um conjunto de géneros textuais’ (Marcuschi:
em prepaacdn). Assm, um dos dominios discursvos € o cientifico de que sfo
moddidades, entre véias outras, artigos cientificos (moddidade exrita) e
conferéncias (moddidade ord).

Um dos agumentos mas fortes para judificar a necessdade da
lingliigtica de texto € o fao de que os sres humanos se comunican por meo de
textos, e ndo dravés de frases ou pdavras isoladas. Ou sga € impossive s
comunicar a ndo ser por texto (Favero & Koch, 1983). Também é impossive
comunicar-se ando ser por meio de géneros textuais (Marcuschi, em preparacéo).

Ao contr&io dos tipos textuas, os géneros, embora ndo infinitos, o
muito numerosos (Marcuschi, em preparacdo). Por essa razéo, ndo se dmga fazer
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uma invedigacdo exaudiva, nem e podeia ter td preenso, pdo menos nese
trabaho, mas apenas exemplificativa, que se limite a corroborar a idéia de que cada
um dos géneros textuais possui um modo especifico na redizacdo de ua
informatividade. Quanto a moddidade de uso da lingua, andisamse textos esritos,
uma vez que eda dissertacd se ocupa da producéo textud escrita; quanto aos
dominios discursvos, examinamse textos, jorndisticos e ficcionais.

Assm como agoresentam  edtruturas  preferencias de coesdo e
coeréncia, os diversos génaos textuas também possuem modos paticulares de
redizarem sua informatividade. Portanto, a informatividade de uma noticia de
jond, por exemplo, ndo é da mesma naureza da de um poema, como a de ambos
difere da que € comum num artigo cientifico.

15.2.1 A informatividade numa noticia de jornal

Caacteridico da noticia de jornd € a daboracdo de manchetes que
geram grande expectativa no leitor (Amard, 1978). Muitas vezes insnuando que s
trata de um determinado faio, quando na verdade se trata de outro bem dverso. Vga-

se amanchete,

11) TELEFONICA E PT QUEREM GANHAR O
PAIS

(Jornd do Commercio, 27 dejaneiro de 2001)

gue permite ao receptor eaborar dgumeas hipdteses sobre o contelido que ea resume.
Dentre das, poder-se-ia conddea: Estaria a empresa Telefénica plangando
financiar a campanha do PT — Partido dos Trabalhadores — para presidéncia do
Brasil? A empresa Telefonica e o PT — Partido dos Trabalhadores — estariam

firmando uma parceria para desenvolvimento do esporte no pais? Edas
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expectativas, e outras mais ou menos plausivels, entretanto, comegam a ser desfeitas

pelaleturado sobretitulo (em letras menores que as da manchete),

TELEFONIA CELULAR

e do subtitulo (também em letras menores que as da manchete)

A empresa criada pela associacdo ertre a Telefonica e a Portugal
Telecom vai entrar no mercado em 2002 e pode comprar a TCO ea Telemig

e S50 completamente afastadas com a leitura do corpo do texto, onde se va confirmar
0 que 0 subtitulo j& evidencia “PT”, no caso, € a Portugd Telecom — companhia do
ramo de tdefonia mévd —, e néo o Patido dos Trabdhedores, e “ganhar o Bresl”
quer dizer conquistar 0 mercado, e ndo as eeicies nacionas.

Rio — A nova empresa de telefonia méve no Brasl a ser
formada a patir de 2002 pea associacdo da Portugd Telecom (PT)
com a egpanhola Teefénica ainda nem nasceu, mas ja estd com apetite
enorme paa s expandir. “Olhe 0 mgpa do Brasl. Nos interessa
crescer para 0s Estados onde ndo estamos presentes hoje. O interesse
da holding é ter dimensio nadond”, dise o0 vicepresdente da PT,
Miguel Horta e Coda.

A holding dos negécios da PT e da Tdefonica na teefonia
cdular no Brasl j& tem empresss nos Edstados de Séo Paulo, Bahig,
Sergipe, Rio de Janeiro, Espirito Santo, Santa Caaring, Parana e Rio
Grandedo Sul. (...)

Escolhendo entre as dternativas possiveis, 0 autor das manchetes de
noticias de jornals opta por agudas que suscitem no receptor, a primera latura,
grande expectativa, por anunciadr um acontecimento indigante. Poderia de haver
feito opcéo, entre tantas outras, por “TELEFONICA E PORTUGAL TELECOM



QUEREM CONQUISTAR O MERCADO BRASILEIRO", mas assm néo criaia
no leitor a expectativa pretendida

O emprego costumeiro desta edratégia, porém, habitua o ldtor a
procurar descobrir o que reamente esta sendo anunciado com a manchete. Ito €, a
compreender que 0 propdsto do produtor do texto € leva-lo a imaginar que s trata
de outro fato, mais inustado ou interessante; a nNéO condderar 0 entendimento que
urge a primera vida, mas a buscar o verdadeiro fato noticiado, que se oculta, muitas

vezes, por trés damanchete.

Espera o leitor de uma noticia de jornd que neda estgjam presentes, o
gué, quem, o onde, 0 quando, 0 como, O porgqué e o para que ou Ssga, que dguma
coisa digna de nota hga acontecido a adguém, que se indique o locd deste
acontecimento, 0 tempo em que ocorreu, a circunddncias de modo, causa e
findidede do evento (Kaufman & Rodriguez, 1995). E dbvio que ha noticias nas
quais ndo se encontram todos esses eementos.

E tipico da noticia de jornd, depois de anunciar na manchete uma
informacdo com um grau minimo de previshilidede, um rebaxamento logo a seguir,
dando a conhecer, ja no inicio do corpo do texto, 0 essencid do que é informedo. A
técnica comum  utilizada € da pirdmide invetida comegandose peo fao mas
importante e findizando-se pelos detdhes.

Ao colocar ja no comego do texto, no chamado lide, as informacOes
mas reevantes, 0 autor cumpre dguns objetivos edabiliza a informagéo paa o
leitor, que pode edar desorientado com a manchete, da a0 leitor que, na pressa
ootidana da sociedade moderna, lea goenas as primeras linhas do texto, a
informacdo principd.

Portanto, na daboracdo da informatividade de uma noticia a
manchete exerce um papel de grande relevancia, e a escolha das dternativas é feita

em fungo do que possa ser mais drdivo para o letor. O espaco do jornd e 0 desgo



de “conquigar” o leitor pda manchete exigem que paavras com menor ndmero de
letras tenham preferéncia sobre as mais longas, e a pretensfo do jornd em se fazer
entender por todos os latores indina o escritor do texto a utilizar termos de uso mais
corrente.

1.5.2.2 A informatividade num poema

No poema, o ritmo, a métrica e a rima (na poesia com métrica regular

e rima) influem decisivamente na escolha de dternativas. Na estrofe

(12) AsARMAS e 0s bardes assind ados
Que, daocidentd praialusitana,

Por mares nunca de antes navegados,
Passaram ainda dém da Taprobana,

Em perigos e guerras esforcados

Mais do que prometia a forca humang,

E entre gente remota edificaram

Novo reino, gue tanto sublimaram;

(CAMOES, Luisde. Os lusiadas)

uma vez que 0S versos S0 decassilabos e 0 esquema de rimas ABABABCC,
excluiranrse da escolha pdavras que juntas pudessem compor um verso com mas
de dez dlabas pdavras cujo find ndo possuisse coincidéncia sonora com outras com
as quas teriam de rimar; dém de haverem ddo excduides também agueas que
pudessem implicar desobediéncia a acentuacdo determinada, responsavel pelo ritmo.
Note-se que, ndo por acaso, as Ultimas pdavras da estrofe sBo paroxitonas. Uma vez
exritos os dois primaros versos “As ARMAS e os bades assndadosQue, da
ocidentdl praia lustana’, para gparecerem no find do tercero, foram afastadas todas
as paaras cuja teminagdo néo fosse “ados’ e para o fim do quarto, todas as

pdavras que ndo acdbassem em “and’, e asim por diante. Evidente que também



ficaram de fora todas as expressOes que, mesmo preenchendo as exigéncias formais

da estrofe, comprometessem a manutencéo temédtica

A exigéncia da rima pode s responsive pela ordem direta ou inversa
da frase. Por isso, na edtrofe, encontrase “ Mais do que prometia a forca humana” , e

néo “ Mais do que a forga humana prometia”.

ResAte-s2 que, N0 processo de criagdo, N0 necessiamente o autor
inicia peos primeros versos da edrofe. Pode comegar por agueles que conddere
portadores da idéa principd, locdizando-os no meio ou no find da edrofe, e depois
COmpOr 0s outros versos tomando agueles por referéncia

Na poesa denominada modema, que dispensa a mérica e a rima, é
impreciso indicar quais dterndives S0 rdegadas e quas dementos pertencentes a
determinado conjunto podem ser escolhidos.

1.5.2.3 A informatividade numa crénica

Uma caracteridica da informatividade dos textos que integram o
dominio discursvo ficcond € o baxo grau de previshilidade Embora quando no
inicio do texto faz cetas opgbes, 0 autor se comprometa com um conjunto de
dternativas possiveis, este conjunto é bastante vasto. Vega-se a cronica abaixo:

(13) PISCINA

Era uma espléndida resdéncia na Lagoa Rodrigues de Freites,
cercada de jardins e tendo ao lado uma bda piscina Pena que a favela
com seus barracos grotescos se dasirando pela encosta do morro,

comprometesse tanto a paisagem.

Diaiamente dedfilavam diante do portdo agudas mulheres
slenciosas e magras, lata d'dgua na cabeca De vez em quando surgia
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sobre a grade a caiinha de uma crianga, olhos grandes e atentos,
egpiando 0 jardim. Outras vezes eram as proprias mulheres que se
detinham e ficavam olhando.

Naguda manhd de sdbado de tomava seu gimténico no
terrago, € a mulher um banho de sol, edirada de ma6 a beira da
piscing, quando perceberam que dguém os observava pdo portéo
entresberto.

Era um ser encardido, cujos molambos em forma de sda néo
bastavam para defini-la como mulher. Segurava uma laa na méo e
edava parada, a epreita, slenciosa como um bicho. Por um ingtante
as duas mulheres se olharam, separadas pelapiscina

De slhito pareceu a dona da casa que a estranha crigtura se
eguerava, portéo adentro, sem tirar dela os olhos. Erguetse um
pouco, gpoiando-se no cotovdo, e viu com teror que da =
goroximava lentamente j4 trangpusera 0 gramado, dingia a piscing,
agachava-® junto a borda de azulgos, sempre a olhé-la, em desdfio, e
agora colhia é&gua com a laa Depois, sem uma pdavra, iniciou uma
cautelosa retirada, meio de lado, equilibrando a lata na cabeca — e em
ppouco sumia-se pelo portéo.

La no tarago o marido, fascinado, assstiu a toda a cena Néo
durou mais de um ou dois minutos, mas |he pareceu Snisra como oS

ingtantes tensos de sléncio e de paz que antecedem um carbate,

Néo teve divida: na semana seguinte vendeu a casa.

(SABINO, Fernando. A mulher do vizinho.)
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Até o antepentiitimo parégrafo o autor dispunha de um grande leque
de opgdes, poderia ter escolhido que a “edtranha crigurd’ mergulhou na piscing, ou
contaminou a piscina com dgum materid, ou, anda agrediu a dona da casa Por
iso, aé tad edégio do texto ndo é fécil para O receptor prever 0 que acontecerd
Compare-se com o0 texto (11), que € uma noticia, e ja nos primeiros parégrafos
encontra-se ainformagéo essencid.

Um texto cientifico, posto que possa goresentar baxo grau de
previshilidade, possvelmente nunca trara um contelido tdo inesperado quanto um
texto ficcond. Tadvez por se encontrar, necessariamente, mas de acordo com o
mundo fatico, o texto cientifico sga mas previsivd. Neste sentido, gproxima-se mais
de uma noticia Alguns textos, como é 0 caso das dissertagbes de mestrado, trazem
logo de entrada, ja no resumo, que antecede 0 corpo do texto, os dados principas da
informagéo. Outros, como 0s atigos de opinido, revdam, anda no primero
parégrafo, as opcbes que O escritor tera em seu processo de escolha, permitindo a0

leitor prever com certa exatidéo para onde caminha o texto.

(14) O FUTURO NAO EXISTE

S50 Paulo — O Bradl é vidado em mudanga Em nenhum luger faz
% tanta e tdo frenética promocdo das mudangas como agui. E, no
entanto, muda-se pouco. Muito pouco. Quase nada.

Ainda se diz que o Brasl é o pais do futuro. Mas esse Eden
intocado esta sempre aespera de umareforma. Quaquer reforma

“Antes de repartir o bolo, € preciso eperar que ee crexza”
Quem ndo = lembra? Viviamos ob os efeitos do milagre econdmico,
e o futuro ja estava enganchado com uma condiciondidade.



Sobreveio a fase em que nada sia feito, nenhum problema
seria enfrentado antes da reconquista das eleigbes diretas. Vieram as

diretas. E com das umanova onda mudancista.

A Condituinte tornouse nossa prioridede feroz. Condruiu-se
sobre 0 papd uma Canad Ullysses “Moisss’ Guimardes baizou-a
“Cidadd'. Eram péginas de leitee md.

Sdiva escorrendo pdo queixo, o bradleiro preparavarse para
orver 0 néctar, que jorrava de téo generosa Condituicdo, quando foi
colhido por novas prioridedes.

Ora a inflacdo, ora o0 plebiscito, ora a inflacdo novamente, ora
0 emenddp, ora o0 impeachment, ora 0 excdnddo do Orcamento, ora

iso, oraaquilo...

O red e Fanado Hevique renovaram ilusdes, logo soterradas
por outras reformas inadidvels. A Condituicdo, antes redentora, virou

um satd a ser exorcizado.

Assm € que a cada dois passos a frente recuamos trés ou
quatro. Derrubamos um  presdente, mas nao  conseguUIMOS  punir
banqueiros desonestos. Somos incgpazes de cadigar donos de clinicas
e shopings criminosos. Derrubamos a inflacdo, mas ndo digtribuimos a

renda

O Brasl muda, muda, mas néo s livra de vehos roétulos
Ainda é o “pais da impunidade’, o “pais das desguadades socias’.
Seu presente de eternas reformas faz do Brasl uma nagdo sem

amanha

(DE SOUSA, Josas. O futuro ndo existe. Folhade S. Paulo.)



39

ApGs o primeiro parégrafo da cronica,

“Era uma espléndida resdéncia na Lagoa Rodrigues de Freitas,
cercada de jardins e tendo ao lado uma bda piscina. Pena que a favea
com seus baracos grotescos 2 dadtrando pela encosta do morro,

comprometesse tanto a paisagem.”

0 auor anda dispunha de um amplo leque de opgdes paa organizar a
informatividade. Ao contrario, depois do primeiro parégrafo do artigo:

“O Brasl é vidado em mudanga Em nenhum lugar fazse tanta e téo
frendica promocéo das mudances como agui. E, no entanto, muda-se pouco.

Muito pouco. Quase nada.”

0 autor estava obrigado a escolher suas opgbes dentro de um conjunto bem mais
restrito. Conseqlientemente, o conteldo do atigo € bem mas previsivel para o letor
que o dacronica, lido o inicio de um e de outro texto.

Como s obsava da andise, anda que supeficid, de uns poucos
géneros textuas (poema, noticia de jornd, cronica, atigo), cada texto possui uma
forma especifica naredlizacdo de sua infor matividade.

1.5.3 Informatividade e titulo

Um dos faores de contextudizacdo dos textos € o titulo. “O titulo de
um texto tem o poder de avancar comunicativamente dementos cognitivos em
termos de expectatives. Sua escolha pode decidir a orientacdo da leitura, pois da é
um proceso atud num texto aud. O titulo representa a base para a primera sdecéo
entre as possibilidades de expectativas (Marcuschi, 1933).”



A primera informagdo que O receptor tem de um texto escrito é o
titulo. Ressdte-se que dguns géneros textuals, como a cata e o hilhete, digpensamt

no.

Quando = va ler um romance, conto ou cronica, muitas vezes ja s
conhece o titulo. No caso de géneros textuais como a noticia de jornd, nem sempre
% tem ese conhecimento prévio, contudo o titulo é o que primero se 1& Nao é por

acaso que ee gparece acima do corpo do texto, e néo no meio ou no find.

Deda forma, a primera informacéo de um texto € oferecida ao letor
por meio do titulo. E de que permite ap receptor projetar suas expectativas imediatas
sobre o contetido.

Pode-se admitir que a fungdo gerd do titulo € orientar o letor, é fazé
lo aivar conhecimentos de uma determinada &ea, entretanto em certos textos de tem

um carder marcadamente subjetivo ou desviante.

Alguém gque nd tenha conhecimento de nenhum dos dois livros tera
maiores condi¢Bes de prever o assunto de Fome no Nordeste Brasi leiro que de Morte
eVida Severina.

“TELEFONICA E PT QUEREM GANHAR O PAIS’ éuma
manchete de umanoaticiade jornd (v. texto 11) que, inicidmente, desviao leitor do
caontedido do texto.

Se o ldtor ndo conseguir descobrir uma edreita vinculaggo entre o
titulo de uma obra de ficcdo e seu contelido, ndo havera maores implicagoes,
entretanto, s de ndo puder reacionar 0 contelido de um artigo de opinid a0 seu

titulo, a compreenso tenderd a ser problemética

Em géneros textuas como O romance ou O poema, O titulo ndo

necessariamente da uma idéia muito precisa do contelido; em outros, como a naticia



M

de jornd, cofuma s desviante mas em outros, anda, como atigos de opini&o ou
dentificos, precisa dar uma indicacdo clara do assunto tratado, funcionar como uma

espécie de frase-resumo do texto.

1.5.4 A relevancia da informatividade

Uma das razbes de sr de um texto é o oferecimento de informacéo
nova e rdevante, conquanto o dgnificado de relevante, no caso, sga ndo H Muito
anplo, mas aé rdaivo. E possivd que hga sStuagdes comunicativas em que o
importante sga gpenas 0 Gbvio. Como também ha casos em que a interagdo em 9 €
mais importante do que o texto que se condrdi. Traa-se da funcdo fética da lingua
(Jekobson, 1999). Entretanto, parece que O mMas comum € as pesoas produzirem

textos porque tém ago que julgam novo ou interessante para comunicar.

Particularmente na conversagéo, a precaucéo para ndo desagradar um
interlocutor desconhecido — por exemplo, dguém que s encontra no ponto de
Onibus — recomenda que o didogo = inide com um asunto evidente e
incontroverso. Em tais ocasifes é frequente comentar-se sobre o tempo: “ Hoje ta
muito quente”. Ou sobre 0 araso da condugdo: “ O Onibus tA demorando.” Na
verdade, isso funciona como uma sindagem sobre a digposicéo do outro em encetar
uma conversa Porém, confirmada td disposicdo, o provave € que temas mas
atraentes sgjam tratados.

Quando va dar informecdo ja de absoluto dominio plblico ou deda a
conhecer por €e proprio, numa seqiéncia anterior, o produtor do texto faz prévio
avisn, como s pedise licenca a0 receptor para mencionar 0 que ja € conhecido ou

previsivel, ou como se gpresentasse desculpas ou judtificativas.

Vega-se 0 casd em que huma reunido para comemorar 0 aniversaio
de um amigo, dguém va paabeniz&lo. Como 0 uso sodd ja ederedtipou um texto
para eda ocasdo, 0 que o faz dbisolutamente previsivel, parece 0 usuaio sentir-se

desconfortavel por ter de repetir o que ja foi exaudtivamente citado por outros em
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diversss festas semdhantes. Por is, é fregliente que comece com uma judtificativa,

comumenteirénica

(15) Vou dizer uma coisa que ninguém nunca disse fdiz
aniversxio, que eda data s repita por muitos e muitos anos e que

todos 0s seus sonhos seredizem

Se, por um lado, o produtor do texto parece pedir licenca, desculpa ou
gorentar judificativa para dar uma informagdo conhecida, por outro, O receptor

parece aceitar tais pedidos.

A ditude do produtor do texto funciona como um aiso com a
seguinte menssgem: “Nao gere grandes expectativas com relacdo as préximas
informagdes. O que vira agora ja é de amplo conhecimento.” Dedtarte, 0 receptor
néo tem suas expectativas frudradas, viso que, antecipadamente aertado, ndo espera
encontrar di informagdes desconhecidas e interessantes.

O fdo é que a0 dar uma informagdo absolutamente previsive, o
produtor do texto teme frustrar as expectativas do receptor, que epera dgo
rdlevante; logo, envia-lhe Snais inequivocos de que apresentard o Gbvio.

Observe-s2, tanbém, que, quando o0 autor de um texto retoma adgo que
foi anteriormente expogto, indica daramente que td informacéo jafoi dada:

(16) Conforme foi mencionado na pé&gina 22, podulamos agui a tee

de que...

Resdte-s2 ha préticas socias que edgem um texto que contenha
Lmente 0 esperado e o previsivd. E comum na administragido publica acordos
preliminares por textos orais (face a face ou por tdefone), que depois sfo legitimados
por textos escritos, segundo determinam os procedimentos legais. Neste caso, 0 texto
ecrito faz gpenas conferir legdidade a0 que ja foi decidido antes com textos oras, e



sera problemédtico se 0 texto escrito trouxer dguma coisa imprevisivel. llugre-se com
0 exemplo que segue. O diretor da indtituicdo plblica A reline-se com o diretor da
indituicdo publica B, que concorda em ceder-lhe um prédio pdo prazo de 20 ancs,
bagando para isso somente que aguda indituicdo |he remeta oficio solicitando a
pelo prazo acordado, para imediata assnatura do contrato. O oficio a ser feto
pedo dretor da indituicio A deve s absolutamente previsive para B. Imagine-se
gue, em vez de pedir a do terreno, o oficio se refira a doacdo, ou mesmo
slicite uma por prazo superior a0 acordado. Deste modo O texto traria

informagdes ndo previsivels, 0 que néo € adegquado ajuel e contexto.

Pode um texto bem condruido quanto & coeséo e a coer éncia resultar
sem eficiéncia comunicativa, s ndo mantiver o nive de informatividade num ponto
de equilibrio, de modo que nem < limite a apresentar 0 que ja é excessivamente
conhecido peo receptor, nem traga apenas informagdes inesperadas  ou
surpreendentes.

Num extremo, 0 texto torma-se desinteressante para O receptor, por se
traar de uma informacdo exaudivamente sabiday no outro, desinteressante, por ser
completamente desconhecido. Em ambos 0s cas, anda que sgam pefeitos do
ponto de visa da coesfo e da coeréncia, 0s textos podem resultar sem eficikcia
comunicativa

Deve o0 produtor do texto edar aento & informagbes que va
sdecionar e colocar adigpog 2o do receptor, ndo aingindo nenhum dos extremos.

Além de dosxr as informagbes novas com as ja conhecidas pelo
receptor, deve o produtor gpresentar dados suficientes para compreensdo do texto.

Um fator de textudidade que influencia profundamente a
informatividade € a intencionalidade. Dependendo do propdsito comunicativo do
produtor, um texto que contenha apenas informagdes dbvias pode fazer sentido.



Como dirma Faeo (1985),‘Rdevate é o pagpd que a
informatividede exerce na sdecdo e controle de dternativas no texto. A sdecdo
depende dos objetivas do emissor.”

Para que possua eficicia comunicativa, um  texto necessta de um bom
nived de informatividade, que, no padrdo normad de comunicacdo (Beuagrande &
Dresder, 1981), goresenta equilibrio entre informagBes previsivels e informagdes
inesperadas.



CAPITULO 2

O CORPUS: constituicao e metodologia de anélise

2.1 A constituicao do corpus

Compdem o corpus desta dissartacdo 74 textos escritos por estudantes
do terceiro ano do endno médio de uma excola da rede paticular do Recife, durante

0 segundo semestre de 2001.

Os textos pertencem a duas productes diferentes, sendo 37 de cada
uma ddas. A priméra € uma avdiacdo regular gplicada pda escola, da qud
paticiparam 68 dunos, a segunda, daborada especidmente para edta pesquisa, da
guad paticiparam 41 dunos Foram excluidos os textos de dunos que paticiparam
goenas de uma das produgdes. Descartaramse, por iso, 31 textos da primera
producéo e 4 da segunda.

Aos textos que compdem cada uma das duas produgdes foi atribuida
uma numeracgo de 01 a 37, levando-s2 em conta a ordem dfabéica do nome dos
autores.

O corpus € formado por textos que representam um universo de 53%

dos 70 dunos com freqiiéncia regular.

2.2 Os sujeitos pesquisados

Os dunos produtores dos textos tém entre 16 e 18 anos e pertencem a

familias de variadas condigbes socio-econdmicas. Freglientam a escola no periodo

diurno e possuem como aividade principa o estudo.



Dos escritores dos textos, 28 0 do sxo feminino e 9 do sexo
masaulino. Em percentuals, temse 76% e 24% respectivamente. Mas ndo se andisa

neste trabaho arelacéo sexo dos autores versus nivel de informatividade.

2.3 Condic0Oes de elaboracédo da producéo textual |

O primaro texto coletado, ab qua se chamou Producdo Textual I,
foi escrito peos dunos para aender & exigéncias de uma prova do sstema regular
de avdiagéo da escola na disciplina de Redagéo.

A seguinte orientacd0 deveria s seguida para a escritura do texto:
leitura dos textos-base (que servem de mote para escritura do texto proposto); criacéo
de um titulo para o texto; respeito & normas gramdicals, obediéncia ao limite de, no
minimo, 20 €, N0 maximo, 25 linhes.

Traz a propoda dois textos-bese 0 primeiro é um cartoon de autoria
de Angdi, publicado na Folha de Sfo Paulo; o ssgundo, um gréfico publicado pdo
Minigério da Salide e outros 6rgaos.

O cartoon tem como titulo “Pobreza: cada jovern com a sua.” Exibe
um automove, de gaéncia luxuosa, paado no Snd vemdho ou no
engarrafamento. Colocando uma perna e os bragos pda janda do caro, um menino,
exibindo um ténis novo e um relégio, menogpreza um grupo de menores de rua, que
lhe etende a md. A mulher que dirige o veiculo manda-o fechar o vidro, dertando-

o0 parao fato de que os garotos sdo violentos. Nao ha fala dos meninos de rua

Encimando o gréfico, gparece o titulo “ Percentual de criancas e
adolescentes pobres no Brasil por faixa etaria.” Logo em seguida, vem o gréfico
propriamente dito, em forma de “tortd’, com trés divisdes, indicando que, do totd de
criangas e adolescentes pobres, 37,7% tém de 0 a 6 anos, 354%, de 7 a 14 ancs, e
27,3% de 15 a 17 anos. Mas abaxo gparece o totd de criancas pobres: 21,1 milhdes,
e 0 exlaecimento de que a pesquisa considerou pobres as criancas e adolescentes
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que vivem em familias cuja renda néo ultrgpassa meio sd&io minimo. Por um 1gpso,
a soma dos percentuas da mas que 100%, exatamente, 100,4%, embora iSO néo
comprometa a informacao.

De acordo com a orientacdo, os textos-base devem servir de
“motivacdn”. N& necessariamente suas  informagbes precisam  ser  referidas.
Portanto, a tarefa colocada aos estudantes € de escrever um texto que pode, mas néo
obrigatoriamente, “didoga” com dois outros textos, ito € conter uma
intertextualidade explicita

Note-s2 que os textos-base ndo S0 puramente verbas, pdas préprias
caacterigticas dos géneros (cartoon e gréfico), 0 que exigiria, casD 0s autores
optassam por uma maor intertextualidade, uma aividede de transcodificagdq ido
€ passagem do cartoon e do rdadrio do codigo mito — pictéricoverbd — para o
codigo excusvamente vebd escrito, dém de uma aividade de retextualizacao,
iso & de adaptacdo com interferéncia na forma e no contetido (Marcuschi, 2001 51-
52).

Atente-s2 paa o fato de que, na orientagdo escrita destinada aos
edudantes, as exigéncias ficam agpenas no ambito do proprio texto — respeito &
normas gramaticas, ao tamanho do texto (20 a 25 linhas) —, ndo fazem referéncia
a0 texto como aividade socid, cognitiva e interaciond. Ha gpenas referéncia a

coeréndiainterna, quando se sugere que a criacdo do titulo sga coerente com o texto.

As condigdes de produgbes a que os adunos foram submetidos néo
favorecem a criagdo de um texto com um bom nivd de informatividade. A
proibicdo de consulta a fontes de informacdo e a redricdo de tempo — foi
estabdecido 0 tempo de duas horas para conclusio do texto — fazem supor que o
contelido dos textos produzidos sga muito previsive. Acresca-se o fato de que néo
hé& interlocutor red nem propdsito comunicativo que ultrgoasse os limites de uma

avdiacdo escolar.



Além da limitacdo do tempo, outro s&io obstdculo a que o texto
resulte interessante, no caso, com a agoresentacdo de informagdes relevantes ou

inesperadas, é avedacdo apesquisa acerca do tema sobre 0 qua se tem de escrever.

Pode-s= aé degar que freglentemente, em aividades que exigem a
criacdo de textos, ha imposcdo de um tempo relativamente curto para sua execucao.
Hga viga uma noticda de jornd sobre um fao importante e ineperado que precisa
ser publicada na préxima edicdo, a qud, ja etando concluida, tem de s dterada
imeditamente. Também os rdatdrios, habitudmente, sBo cobrados num curto prazo.
Mesmo para outros trabalhos escolares, estabedlecese um prazo determinedo para
entrega, anda que bem mais confortavel que o de duas horas. Assm, a redizacdo da
tarefa de escrever, em muitos casos, td como o cumprimento de tantos outros
afazeres no cotidiano da sociedade, tem de s redizada dentro de um tempo
predeterminado. De quaquer forma é quedtiondvel se duas horas € um tempo
razoave paa um edudante do tercero ano do ensno médio, condderando-se a
proposta que Ihe foi goresentada, compor um texto cuja extensio medele entre 20 e
25 linhas

Se a predeterminacdo de prazo € comum em muitas Stuagbes nas
guais se produz textos, ndo é comum encontrar a prética socid de escrever sem que
hga permissio a consultas de fontes de informacd e de natureza lingligtica, como
dicionaios, gramdicas normativas, manuas de ortografia, sdvo na aplicacdo de
provas. Mesmo numa dividade que, costumeramente, exige a criacdo de textos
dentro de um limite exiguo de tempo, como o jorndismo, pode o redetor lancar Méo
de fontes de camulta

Outro esorvo que s coloca frente a0 edudante submetido a ta
enpreitada é a ausncia completa de uma Stuacdo comunicativa red, ou que, no
minimo, goroxime-2 diso. Conforme ja se dfirmou, ndo exite um dedinatério
especifico para receber 0 texto do duno. O receptor é 0 professor, que desempenha o
papd nd de um sujEto copaticipante N0 procesO de comunicagdo, mas de um
jeto juiz, que va emitir juizo de vaor sobre as qudidades do texto. Some-se a ito

gue a Stuacdo ndo permite a0 estudante um propddto comunicativo, a ndo ser 0 de
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modrar ap professor que domina a esitura de texto e obter uma avdiagio

favorévd.

Em ocorréncias reds de comunicacdo, O produtor do texto tem um
receptor, identificado (no caso de uma catad) ou provavd (no caso de um livro).
Mesmo quando e trata de um diaio, parece que um “eu” escreve para e comunicar
com um outro “eu’. E a presenca, a projegfn, a imagem do receptor que motiva o
produtor do texto a sdecionar as informagdes que seréo gpr esentadas.

Mencione-se também como dificuldade o estado emociond em que se
encontra 0 aduno, preocupado em obter uma nota suficiente para Sua aprovacéo € o
préprio cenaio, com toda a turma desenvolvendo a mesma tarefa e a “fiscdizacéo”
do professor.

Como s observou, as condigdes de producéo néo favorecem a criagéo
de textos com nivel deinformatividade satisfatorio.

2.4 Condicdes de elaboragao da producéo textual Il

Assim como na producéo Textud |, o texto foi excrito em sda de aula,
com limitacdo de tempo, duas horas, e predefinicdo de espago, 20 a 25 linhas. Mas, a
diferenca, tentou-se estabelecer um propdsito comunicativo.

Né& houve preocupacd com o oOferecimento de materid para
pesuisa, porque se entendeu que a propodta indicava a criagdo de um género textud
Que = enquadrava no dominio discursivo depoimento (Marcuschi, livro em
daboracén). Avdiou-se que paa daborar um depoimento informando por que optou
por fazer vedibular para um determinado curso, um duno néo teria necessdade de
recorrer a nenhuma fonte de informacdo, sdvo a sua propria memoria Também ndo
houve preocupecdo quato a pemissio ou proibicdo de uso de dicionaios e

graméticas.



Imagina-se que as condigbes de producdo permitem a escritura de
textas com bom nived de infor matividade.

2.5 Critérios para analise da informatividade

Na busca das possives explicagbes para o0 baxo nived de
informatividade dos textos produzidos pdos dunos do ensno médio, examinouse
cada um dos grupos de textos individudmente e depois procedeurse a uma andise
comparativa entre as duas produgdes textuais.

Condderou-s2 como de bom nivel de informatividade o texto que
predominantemente, gpresentou informagtes relevantes, suficientes, ndo esperadas e
de acordo com as fontes de expectaivas postuladas por Beaugrande & Dresder
(1981). Ao contr&rio, consderorse como de baixo nive de informatividade o texto
que trouxe gpenas informacbes previsivels incompletas, ou que condituiram
infracdo & fontes de expectativas. Também se consderou como de baxo nive de
informatividade o0 texto com predomindncia de informagdes que, embora
inesperadas, ndo puderam s integradas a continuidade textud. Evidentemente, um
texto que s colocou entre 0 primero e 0 segundo caso foi condderado como de
médo nive de infor matividade.

Obsarvou-se s as informagbes do texto obedeciam & seguintes fontes
de expectativas. mundo real, técnicas de arranjos de seqiéncias — relagao titulo x
texto; género textual e contexto imedato.

Foran condderadas desespeto a0 mundo red informagbes que
contrariaram as crengas julgadas verdaderas (Favero, 1985), como, por exemplo:
“Deus morreu na cruz.”; informagbes contraditérias “Numa época remota, havia
poucas opcdes de cursos. Mas isso ndo foi numa época remota” e informagdes que,
pedo uso inadequado do Iéxico, resultaram em infracdo a0 mundo red: “O governo
temo direito de gudar os necesstados.”
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Apontou-se como impréprio, no item técnica de arranjo de seqiiéncias
— relagdo titulo x texto, o titulo que ndo cumpriu sua funcdo de resumir o contelido
do texto ou arar a atencéo do leitor.

Assndaam-se como fdhas quanto aos géneros textuas as
ocorréncias que contrariaram certas formas mais ou menos candnicas, embora néo se
tenha descondderado que os géneros textuais B0 maedvels e plégticos (Marcuschi,
2002).

Quanto ap contexto imediato, condderou-e inadequado O texto que
ndo atendeu & expectativas do letor no que se refere ao género textud e ao contelido
esperados.

Adotando-s2 0 moddlo usado por Graga Vd (1991 111), ingoirado em
Beaugrande & Dresder (1981), usou-se uma escala triadica para cada informacéo
goresentada. A predominéncia de ocorréncias de 22 e 3 ordem caracterizou 0 texto
com bom nivd de informatividade, e a maior presenca de ocorréncias de 12 ordem,
infraghes & fontes de expectativas ou eventuad nonsense definiu a redacdo com baixo
nivel de informatividade. Entre um e outro pdlo, locdizou-se o texto de médio nivel
de informatividade.

O termo informacéo et sendo usado acima para sgnificar cada uma
das “fatias’ do texto com um certo grau de completude e autonomia, por exemplo:
fato x causa (A pobreza no Brasil é causada pela concentracdo de renda.). Muitas
vezes umainformacdo aoincide com um paragrafo intero.

As informagbes presentes em cada um dos textos foram atribuidas
notas. Para informac@o julgada de nivd bom, nota 3,0; de nivd médio, 2,0; e de
nive baixo, 1,0.

A avdiacéo gerd do nive de informatividade do texto foi obtida por
média aitméica Paa isso, houve a soma dos vaores atribuidos a todas as
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informagdes presentes no texto e, depois, a divisito pdo ndmero de informagBes. A
operacdo pode ser representada pelaformula:

ag = vi:ni

em que ag (avdiacdo gerd), vi (vdor aribuido a infformacdo) e ni (nUmero de
informecoes).

Como o realtado da divisih, em muitos casos, foi um vdor com
decima, fezse, entdo, necessria a elaboragdo de uma escala, consderando-se nivel
baixo paraamédiade 1,0 a 1,5; médio, de 1,6 a2,5; e bom, de 2,6 a 3,0.

2.6 Projecéo das expectativas do receptor

Naturdmente, o grau de informatividade de uma ocorréncia SO pode
s cdlassficado levando-se em conta um letor especifico, com 0 seu conhecimento
de mundo e suas expectativas para um dado texto. Pois uma informacdo pode ser
absolutamente previsivel e desnecessria para um ldtor L;, mas imprevisivel e (il

paraum leitor L.

Por iso, paa classfica o nivd de informatividade das duas
producles textuas que integram o corpus deste trabaho, € preciso determinar qud a
expectaiva do receptor, 0 que pode s feto proetivamente. Como se trata de uma
projecdo, h4 que s condderar ceta subjeividade Esse grau de subjetividade,
entretanto, ndo chega a comprometer a avdiacdo, na medida em que véaias fontes
permtem o clculo de modo que néo hga discrepancia entre as expectativas que s

aribuem ao receptor e aguelas que, de fato, e possui em relacéo ao texto.



2.6.1 Expectativas do receptor da Producao Textual |

Espera 0 receptor da Producéo Textud | — o professor — que os
textos sgam artigos de opinido (0 tdpico estudado para a prova foi dissertacdo) em
gue os autores abordem a questéo da pobreza, tanto no seu aspecto materid quanto
no espiritud.

JA conhece previamente o professor a informecdo dada pelos textos-
base. A que é goresentada no cartoon, destacando que uns possuem pobreza materid,;
outros, espiritud. E a que € exibida pdo gréfico, mostrando que no Brasl exigem
21,1 milhGes de criancas e adolescentes pobres. Mais sua condicdo de professor,
individuo que, em tese, possui uma informacdo gerd acima da média das pessoss,
possvelmente |he proporciona ainda outras informagdes sobre o tema

2.6.2 Expectativas do receptor da Producéo Textual Il

O receptor da Producdo Textud 1l — os dunos de outras turmas que
anda vivenciad o processo de escolha de um curso universtaio — espera textos
clasdficados como depoimentos, em cujo conteldo o autor informe como ocorreu

sua escolha por um curso superior.

A expectativa do leitor da Producio Textud Il é de que o autor
judifique a opgdo fazendo referéncia a eementos como agptiddes que 0 Curso exige,
identificacd com a profissfo, aividades que sx@ desenvolvidas, mercado de
trabaho, remuneracdo, influncia de pessoas na ecolha (pais, professores, irméaos,
amigos, profissonas), um cesgo antigo ndo bem explicado, etc.



CAPITULO 3

ANALISE DA INFORMATIVIDADE

3.1 Produgéao Textual |

A andise da Producdo Textud | (escrita pelos dunos, como avdiacéo,
tendo como tema A pobreza) revdou que a grande maoria dos textos gpresenta
prdblema quanto a informatividade. Dos 37 textos nenhum possui bom nive de
informatividade, apenas 1, o n° 05, tem um nivd médio e 36, um baxo nivd de
informatividade. Portanto, 97% dos textos tém a informatividade seriamente
comprometida; 3% possuem um nive de informatividade sofrivel e o percentud de
textos com boa informatividade é zero.

Tabdal
NIVEL DE INFORMATIVIDADE EM NUMEROSABSOLUTOS
BAIXO MEDIO BOM

36 1 0

Tabda 2
NIVEL DE INFORMATIVIDADE EM PERCENTUAL
BAIXO MEDIO BOM
97% 3% 0%

O maor nimeo de problemas encontrados diz repeto  a
previsibilidade da informag&o, a insuficiéncia dos dadose ao desrespeito ao mundo
real. Também se veificam transgressdes nos géneros textuais culturd, socid e
linglisticamente estabelecidos e na técnica de arranjo das seqUéncias no que s«
refere a rdacdo entre titulo e texto. Nao h& fahas que possam dificultar a recepcdo
do texto no contexto imediato.



Observamse no texto abaixo problemas condantes da maoria dos
textos que integram a Producéo Textud |.

texto 17

A pobreza em nosso Pais.

O Brasil é um dos paises onde tem 0 maior indice de
criangas nas ruas sem educagdo, estudo e sem uma aimentagéo
adequada para uma boa salde. Muitas que estéo nas ruas por
néo ter dguma informacdo ou educacdo adequada partem para
uma vida sem futuro, muitos se tornam traficantes outros
ladrbes para conseguir dguma coisa como comida.

Hoje em dia & 21,1 milhGes de criancas nas ruas do
noso pais, sem moradia, dimentacio e outras coises. s tudo
€ porgue 0 NosD governo nNdo estéo se dedicando o suficiente
pra mudar essa Situac@o toda, poderia tira as criancas das ruas e
coloca-las na excola em cursos profissondizantes, dando uma
boa educaco pratodos.

O noso governo tem o dirdto de gudar a quem

necessita, mudando esse quadro que é dtissmo.

Os dados sho insuficientes para a compreensio em:

“O Brasl € um dos paises onde tem 0 maor indice de criangas nas
ruas sem educacédo, esudo e sm uma dimentagdo adequada para uma
boasatide.”

Se 0 Brasl € um dos paises, quais S0 0s outros?

Encontraese a afirmacéo, recorrente em grande parte da Producéo I,
que atribui amargindidade apobreza:



um dirgto.

“Muites que ed@0 nas russ por ndo ter adguma informagéo ou
educecédp adequada patem para uma vida sem futuro, muitos se

tornam traficantes outros ladrGes para conseguir dguma coisa como
comida.”

Verifica-se, anda, contradicdo ao mundo red em:

“O nosso goveno tem o dirdto de gudar a quem necessita,

mudando esse quadro que é dtissmo.”

O fato de o governo ter de assdir os necesstados é um dever e néo

Conforme foi mencionado, 0 Unico texto que ultrgpassa 0 paamar de

baixo nivd deinformatividade e goresenta um nivel médio &

05

Acomodaggn. E asim mesmo, curto e grosso, é exaamente o
gue esté acontecendo com a sociedade de formagerd.

A gtuagdo da educagdo, do desemprego, da pobreza,
redlmente fdando, nunca foi o ponto forte do Brasil, mas
tamrbém nunca foi t30 grave. E cada vez maor o nimero de
criancas e adolescentes pedindo esmolas, e ndo € sH nos Snas,
€ por toda parte.

Sem fdar da vioéncia, também cresce 0o numero de
infracbes cometidas por menores. Mas do que importa saber
disso s temos nosos caros, dimentagdo, emprego, a
Ssegurancade um lar.

As pessoas SO paan pra pensar nos “menos
previlegiados’ ou quando é asdtado, para querer prender o
ddinquente, ou quando € Natd, j4 que nessa época todos o
bonzinhos
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Claao que nem todos s assm, ha agudes que
reelmente 2 enggam na luta contra a pobreza e suas
conseguéncias, e fazem diferenca na vida de muitos que sfo
gudados, porém esses por enquanto SSo menoria

Solucdo paa essa Stuecdo aé exidiria mas paa
colocala em préica teriamos que fazer bem mas do que
esperar 0 Natal chegar.

Percebe-se que o texto goresenta dguns problemas, razéo por que seu
padréo de informatividade foi condderado médio. Ele possui fdhas quanto a0
género textud, pois sendo um atigo, pressupunhase que tivese titulo e uma
linguagem polida, 0 que efagtaria uma expresséo como a destacada na frase abaixo:

“ Acomodagdo. E assm mesmo, curto € grosso, € exatamente o que

esta acontecendo com a sociedade de forma geral.”

Porém, embora avdiada como descortés para figurar num artigo de

Opini&o, aexpressio “curto e grossn” ndo chega a ser das mais desd egantes.

Também se verificam informagdes com dados insuficientes:

“Claro que nem todos sBo assim, ha aqueles que redmente s
enggam na luta contra a pobreza e suas consequénciss, e fazem
dferenca na vida de muitos que Sfo gudados porém esses por

enquanto séo menoria.”

O texto ndo exlarece quem sdo “aqueles’, ndo exemplifica, ndo cita
nenhum caso concreto.

De toda sorte, dguns aspectos diferenciam o0 texto 05 dos demas.
Mesmo né fugindo muito da abordagem recorrente, segundo a qua a pobreza leva



as pesoas a préica de crimes, chama a aencdo para a insensbilidade dos seres

humanos.

“Mas do que importa saber disso se temos nossos carros, dimentacéo,
emprego, asegurancade um la”

eciticaaolidariedade “festiva’:

“Solucdp para essa Stuacdo até exidiria, mais para colocala
em préica teriamos que fazer bem mas do que expea o Nad

chegar.”

Como s observa, embora mereca dgumas obsarvagdes, o texto 05
posui um nivel de informatividade que pode ser dassificado como médio.

3.1.1 Previsibilidade das informagdes

Quase todas as informagbes que aparecem nos textos da Produgéo |
S20 previsivels para 0 receptor. Em 36 textos, ou sga, 97%, os dados sfo de absoluta
previshilidede, logo, somete 1 texto, ou 3%, traz informagbes que ndo SO
abolutamente preditas. O contelido € recorrente em vaios ddes. Encontra-se em 9
dos 37 textos ou sga em 24%, uma idda comum na introducdo: O aumento da
pobreza no Brasil a cada dia; e verificase coinddéncia de informago ainda maior
no desenvolvimento, dado que 21 textos, 0 que representa 57%, defendem a tese de
gue a pobreza leva ao mundo do crime. Também na conclusdo os pontos de vista se
repetem, destacando-se dois grandes grupos. O primeiro, 9 textos (24%), sugere que
0 governo pode erradicar a pobreza oferecendo servicos publicos (salde, educacéo)
de boa qualidade e condigbes minimas de sobrevivéncia; o segundo, 19 textos
(51%), propde que a solucdo para erradicacdo da pobreza é a solidariedade, a

conscientizacdo e 0 amor ao proxXimo.
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O texto abaixo reline as trés informagdes mais freqlientes — embora

nem sempre juntas — em vaios textos.

texto O1

Pobreza: o problema da sociedade

Ha cada dia a pobreza é um dos principais problemas
da populacdo em termos gerals, poiS como podemos viver s
néo temos ondem trabalhar.

Hoje a maoria da populacdo encontra-se nessa Situacéo
dessgradavd, sem um emprego para mehor sobreviver, entéo
por passar por este tipo de problema uma das solugBes é roubar
ou aé mesmo outros tipo de coisas para ndo vé seus filhos
morrerem de fome, mas 0 nosO presdente que nds MesmMo
elegemos para da uma condigbes de vida mehor ndo faz nada
para iSO e resolver, a ndo ser di cestas basicas e agasdho
para efa populacédo que enlude-se pensando que = eda
fazendo um grande coisa.

Deveriamos todos nés se juntarmos para lutar por um
mundo mehor, pois Deus morreu na cruz para hos da tudo de
bom e do mdhor, mas como s diz, exigem ricos porgue

existemn pobres.

Conforme se observa, 0 texto podula o seguinte: A pobreza no Brasil
vem aumentando a cada dia. Em consequéncia as pessoas entram no mundo do

crime. Para solucionar o problema, seria necessaria a solidariedade de todos.

As trés informagbes presentes no texto pertencem ao senso comum,
s80 conhecidas pda sociedade em gerd. N&o levam em conta pesquisas nem estudos
cientificos. O que se andisa agui, entretanto, ndo é a verdade da afirmacd ems — o
gue va ser discutido especificamente no item desrespeito ao mundo real —, mas a
previsihilidade das informacBes peo receptor.



O conhecido diché de nossa sociedade que diz que “A crianca € a
esperanca do manhad” registra-se em 5 textos, ou sga, 14% do totd.

Asam, infere-se dos dados goresentados que, dém de completamente
previsivels — excecao feita gpenas ao n° 05—, 0s textos Sao recorrentes.

3.1.2 Insuficiéncia dos dados

Regisra-se inaUficiéncia dos dados em 33 textos. Isto quer dizer que
em 8% dos textos ha fdta de explicitacdo, de complementacio daquilo que €
infformado. N& se oferece a0 receptor detdhes suficientes para compreensio
satisfatoria da informacdo. Advém o problema no caso em estudo, da omissfo de
dados e das afirmacies de cardter gerd.

Tabda 3

INSUFICIENCIA DE DADOS

TEXTO am nao

01 X
02 X

03 X

X

5|3|8|]| 8| &R

11

13

14

15

16

17

18

19

20

21

XX XXX IX XXX X[X[X]|X
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23

24

25

26

27

28

29

X XXX |X[X[X]|X]|X]|X

Sl talbS ISR IS

XX [X]X

Obsarve-se 0 exemplo do texto:

04

A Pobreza no Brasl

Nos dias de hoje, 0 Brasl sofre muito com a pobreza,
que a cada dia que passa piora S&0 pessoas que passam
necessdade tremenda e quem poderia gudar a resolver esse
problema, nem se interessa, com iSO as pessoas ¢ revoltam
porgue uns tem demais e outros Néo tem nada

A cada dia que passa, aumenta 0 nimero de criangas
gue morre de fome no Bresl: principdmente em pequenas
comunidades, interiores bem digantes da cidade grande, e iso
ndo va se resolver tdo cedo, a@é porque ndo € um problema
facll e é todo o pais que esta passando por dificuldede. O
Brasl sofre pdo desemprego, sofre peos politicos caruptos

quetem.
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Mas ndbo é 0 o Brasl que esa passando por
dificuldade, @ Im 0 mundo todo e £ ese asunto ndo for

levado a s&rio, com certeza causara problemas maiores.

A afirmacdo

“(...) o Bragil sofre muito com a pobreza, que a cada dia que passa

piora.”

omite detdhes indigpensavels a que o letor tenha uma informaecdo badsca Quas
eram 0S nimeros da pobreza no Brasl numa época anterior e quas SO0 estes
nimeros agora? Quantas pessoas estdo desempregadas? Quantas sobrevivemn com
Subempregos? Quantas ndo tém casa prépria ou vivem nas ruas? Quantas ndo tém
acesso asalde? Quantas ndo frequientam escola? Também na passagem

“(...) quem poderia ajudar a resolver esse problema, nem se interessa

()"
ndo s« explicdta quem possui 0 poder de solucionar o problema, embora as

dternativas sgam limitadas, e por meio de inferéncias, chegue-se ab governo ou aos
mais abastados. Aindaem

“A cada dia que passa, aumenta 0 niumero de criancas que

morre defomeno Brasil (...)"

néo se mencionaqua € o nimero de criangas vitima da fome.

Por is0, incompletas, estas afirmagbes ficam devendo a0 receptor
dados imprescindives para aquilo gue o texto pretendia comunicar.



3.1.3 Desrespeito ao mundo real

Um totd de 21 textos (57%) contradizen o conhecimento socid e

historicamente aceito, fatos e crengas, a que se denomina mundo redl.

Tabela4
DESRESPEITAM O MUNDO REAL

TEXTO am nao
01 X

02 X
03 X

4 X

05 X
06 X
07 X
08 X
09 X

10 X

11 X

12 X

13 X

14 X
15 X

16 X
17 X

18 X

19 X

20 X
21 X
22 X

23 X
24 X

25 X

26 X

27 X
28 X
29 X
30 X

31 X

32 X

33 X
A4 X
35 X




37 X

Va0 de encontro ao mundo red as informagfes presentes nos textos.

01

“(...) Deus morreu na cruz paa nos da tudo de bom e do
mehor (...)"”

O autor confunde Deus com Jesus.

03

“(...) cercade 21,1 milhdes de pessoas séo pobres (...)"

De acordo com o gréfico gpresentado para a criagdo do texto, 21,1
milhdes de pobres € o nimero de criancas e adolescentes, e ndo de toda a populacao.

04

“Mas ndo € O 0 Brasl que estd passando por dificuldade, e

9m o mundo todo (...)"

E ceto que ha dificuldades em todos os paises mas nem todos
gor esentam pobreza como o Brasil.

09



“A nossa sociedade faz com que vocé tenha discriminagdo com

outra pessoa inferior avocé(...)"

Ha contradicdo do autor. Se de ndo admite discriminacéo, ndo pode
conddear uma pesoa inferior a outra, mesmo que da possua menor poder
aquigtivo, menos influéncia ou exerca funcdo condderada de menor reevanca O
pape que a pesoa representa na sociedade pode até ser entendido como inferior
numa deda hierarquia, mes ndo apessoaem S.

10

“MendigAR, roubAR, maar efa € a redidade de muitos
jovens que VvivEm no Brasl, poEm ndo € dificl encontRAR
CRIANCAS, com muito dinhdro, com Tudo na vida vivEndo em
“pogo” quase Téo prafundo.”

Né& é comum encontrar criangas ricas cuja redidade s aproxime da
gue é vivida pelas criancas pobres que mendigam, roubam e matam.

11

“No mundo em que vivemos hoje a sodiedade nos da o direito
de escolher gpenas duas opgles, Vocé tem ou j& nasce tendo ou néo
tem nada.”

O autor auncia que ha somente duas opcles, mas cita trés “ter”, “ja

nascer tendo”, ‘ou ndo ter nada’.

12

“(...) 0 que dividia a sociedade em castas era 0 Dinheiro, hoje é
0 Saber (...)"



Tanto o dinhero quanto o0 ssber dividem as pessoas em dasses

Lcias.

13

“A cada dia 0 nimero de criangas e adolescentes na rua
aumenta e aumenta também o ndmero de criangas e adolescentes que
fingem ndo ver esse problema, a pobreza.”

Criangas (principdmente) e adolescentes ndo tém maturidade para
verem ou fingirem néo ver o problemada pobr eza

15

“(.) a mé didribuicio de renda, concentrada nas méos da
minoria da populagdo trazendo terrivels consequéncias que fazem do
NOSso pais um modeo de corrupcéo (...)”

N&o é a concentracéo de renda que faz do Brasil um pais corrupto. A
corrupgdo advém da fdta de principios dos gestores publicos, incentivada pela
aséncia de um Judiciaio livre, de punigdes severas e de uma fiscdizagdo efetiva da
sociedade, embora ndo e despreze o fato de que a concentragdo de renda, geradora
da pobreza, imposshilita 0 exercido da cdadania o que implicaia a fiscdizacéo
dos administradores pablicos.

17

“O noso governo tem o direito de gudar a quem necessita

.y

O queo governo tem éo dever, néo o direito.
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18

“Exige uma desguddade tdvez por causa do ddema de
governo, a fdta de emprego, paa a grande populacéo, a falta de
desinter esse por parte das pessoas (...)"

Hafatadeinter esse, e nd dedesinter esse.

19

“S30 mais de 20 milhdes de jovens sem condigbes minimas de

vida”

A informagéo que estd no gréfico como subsidio para redacéo do texto
informa que 21,1 milhdes € o nimero de criangas e adolescentes pobres, e ndo de

jovens.
20
“Muitos orfanatos 2o criados (...)"
Pdo menos, £ € veadadero, ete ndo é um fao publicamente
conhecido.

24
“(...) achave detudoisso é aeducacao (...)
Embora imprexcindivd, hga vida o exemplo do Jgpdo gods a

Segunda Guerra Mundid, a educacdo ndo €, por S S0, suficiente para eradicacédo da
pobreza



25

“Vivemos em um pais que sdbe muito bem o que tem dentro
dde, muitos pensam que exondem isso de dguém aravés de
reportagens fdsas onde diz que o Brasl é um pais tropicd, cheio de
mulheres bonitas, mais isso € uma mentira Etamos num pais em que
anda h& pesas que morre de fome (...)"

Mograr 0 Brasl como um pais tropicd, com mulheres bonitas, néo é
uma visio fasa, gpesar de ser uma abordagem parcid.

26

“(...) & sociedade tem que se imobiliza e fazer sopdo, doar
agasahos (...)”

Na verdade, o autor pretendia usar a paavra mobilizar, em vez de

imobilizar .

30

“Por fdta de educacdb por conta dos pals pois tem muitos
filhos e ndo pode da educacdo suficiente a todos, por eda causa a
muitas criancas pobres que entram no mundo damargindizagéo (...)"

Néo <= pode atribuir a mishia exdusvamente ao dto indice de
natalidade, embora €l e contribua para 0 aumento da pobreza.

31
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“E bem verdade que o Brasl € um pais subdesenvolvido, e

como ta existem pessoas com suas devidas classes socias”

Clases sociais diferentes ha em todos os paises, é bem verdade que
em muitos ndo hé tanta desigua dade como no Brasil.

32

“No Brasl, por ser um pais de subdesenvolvido, a taxa de
pessoas com 0 padrédo de vida inferior a da camada populaciond €
bastante assustadora, em 99 S5 de criancas ataxa chega a 21,5%.”

Leitura equivocada do gréfico (cf. coment&rio dos textos 03 e 19).
36

“(..) acham que a quaquer momento uma crianga ou um
jovem pode encostar e pedir uma guda, e dgumas vezes des D
guerem uma paavra de amor e cainho, porque com cateza muitos

Nao recebem iSO em casa e procuram na rua e quando ndo conseguem
acabam roubando, matando e até se progtituindo.”

Parece ingénuo supor que 0 desgo das criangas de rua, embrutecidas

peda mis&ria, sga uma pdavra de amor e carinho, quando é sempre urgente conseguir
adgum dimento.

37

“Infdizmente ainda no Brasil, a fome é encarada hum gesto de
humor (...)"
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O cartoon usado como proposa para 0 texto, de fao, trata a fome
como humor, mas ndo e pode dizer que este sga o tratamento em gerd dispensado a
fome no Bragl.

Pda obsarvecdo dos dados acima, vé-2 que a desobediéncia ao
mundo red, agui, advém da interpretacd0 erada do nimero de criangas e
adolescentes pobres, que aparece no gréfico que sarve de subsidio para escritura do
texto (03, 19 e 32); do uso incorreto de uma paavra em lugar de outra (17, 18 e 26),
sendo que em 17 hd uma inversio de papés (0 governo tem 0 dever e ndo o direito) e
em 18 e 26, utilizacdo das pdavras desinteresse e imobilizar, em lugar de interesse e
mobilizar respectivamente; da contradicdo a0 mundo textud, interna a0 texto,
airmando-se uma coisa e depois negando-se o que foi airmado, ou &irmando o que
havia ddo negado antes (09, 11); confronto com a verdade histdrica e socidmente
aceita (01, 04, 10, 12, 22 e 31); da universdizacddo de um fato especifico (37); e da
Visio ingénua sobre o tema tratado no texto (15, 13, 24, 25, 30, 36).

3.1.4 Problemas quanto &s técnicas de arranjos de sequéncias, de

acordo com a informatividade — relacao titulo X texto

Indui-se neste item 0 edudo das expectativas geradas peo titulo do
texto, e da rdacéo entre titulo e corpo do texto, outros aspectos reldivos atécnica de
arranjo de sequiéncias Ndo s examinados.

Encontramse problemas nos titulos de 5 textos (14%) e ha um que
néo gpresenta titulo, caso que € comentado no item “Problemas quanto aos géneros

textuais’

S0 inadequiados os titulos dos textos:

02

Serd que o Brasil e tdo pobre
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Hoje em dia o indice de pobreza é muito grande no
Brasil.

O pas md adminigrado, politicamente e socdmente.
Gerando afata de empregos, violéncia e a progtituicéo

Muitos sem ter sdda e sem chance de opitar por um
emprego digno para sudentar sua familia, se ver obrigado a
colocar seus filhos para trddlhar nas ruas, sem sdber das
conseguencias que poder trazer com o tempo

E por sua vez suas mées a s prodtitui, virando escrava
do sx0 s=m toma cuidado tendo mais filhos e colocando na
rua ou até mesmo a matar, rouba e o usa droges.

Tendo em vida, quem e rico fica mas rico e quem e

pobre fica mai's pobre.

A pergunta, embora 0 autor ndo tenha posto o sind de interrogacéo, da
a entender a0 receptor que @0 exibidos dementos para demondrar que o Brasl
na&o € t&o pobre, mas o corpo do texto ndo confirmaisso.

07

Pobreza no Brasil, um ciclo interminavel

A pobreza hoje em dia deve ser encaada como uma
conseqiiéncia da Stuagcdo econbmica no pais. A cada dia a
situagdo piora, quem era classe média dta vira gpenas clase
média, quem era classe média vira pobre e quem era pobre vira
um miseravel.

Viver bem no Brasl etd cada dia mas dificl, o
desemprego estd cada vez maor e isso leva muitas pessoas
cometer assAtos e sequestros

O nimero de miserdveis vem aumentando cada vez
mas e 0 que tem Sdo Eito para que essa Stuagdo mehore ndo
€ aficiente. Ndo s dadas muitas chances as criangas e

addescentes com is0 cresce cada vez mas o nimero de
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adolescentes  incgpacitados e que ficam nas ruas tentando
conseguir dgum dinheiro parater o que comer.

E predso que o governo invida mas nes Escolas
Publicas, porque mehorando a educagdo as criancas de hoje
poderéo ser profissonas capacitados amanha

No corpo do texto encontrase a informagdo de que a pobreza se

agravano Brasl, mas néo aidéia de que a pobreza é um “cido interminéve.”

25

POBREZA: QUEM CRIOU OU CRIA ESTA POBREZA?

VIVEMOS EM UM PAIS QUE SABE MUITO BEM O QUE TEM
DENTRO DELE, MUITOS PENSAM QUE ESCONDEM ISSO DE ALGUEM
ATRAVES DE REPORTAGENS FALSAS ONDE DIZ QUE O BRASL E UM
PAIS TROPICAL, CHEIO DE MULHERES BONITAS, MAIS ISSO E UMA
MENTIRA. ESTAMOS NUM PAIS EM QUE AINDA HA PESSOAS QUE
MORRE DE FOME, SEDE, TEM MUITAS CRIANGAS POR Al SE
PROSTET UINDO, ISSO NA VERDADE E O PAISEM QUE MORAMOS,

PESSOAS REALMENTE MOSTRA ARROGANCIA, DESPREZO,
FALTA DE COMPREENSAO, E TAMBEM ENSINAM AS CRIANCAS
HUMILHAR ESTE TIPO DE PESSOAS, VAMOS BOTAR A CULPA EM
QUEM? VAMOS PROCURAR AS RESPOSTAS AONDE? NAO SABEMOS,
FICAMOS AQUI NESTA MESMA CONDICAO DE VIDA E NINGUEM TENTA
RESOLVER ESTE PROBLEMA. MUITOS PENSAM QUE ESTAS PESSOAS
ESTAO NESTA SITUACAO POR CAUSA QUE NAO QUEREM TRABALHAR,
PREGUICA, ETC,; ISSO E COMPLETAMENTE INFANTIL, PORQUE A
POBREZA E UMA COISA QUE HA SECULO PREDOMINA NOSSO
PLANETA, MAIS EM MUITOS LUGARES COMBATERAM A POBREZA E
TENTOU RESOLVER, NO BRASIL PARECE QUE ISSO NAO ACONTECE,
TODOS DIZEM QUE VAl RESOLVER E NADA MUDA, PORQUE ELES
QUEREM OU PARECE GOSTAR DE CRIAR A POBREZA VIVER COM ELAS
SEMPRE, PARA PODER SE DESTACAR NAS SUAS CAMPANHAS
POLITICAS PROMETENDO AJUDA E GANHANDO VOTO, LOGO APOS AS
ELEICOES ELES OS ABANDONAM E ELES FICAM COMO SEMPRE
MORANDO NAS FAVELAS, NA RUA, ETC. O BRASIL CONTINUA SENDO
FALSO EM TODOS OS ASPECTOS, POLITICOS, ECONOMICOS E SOCIAIS.

DEVEMOS FAZER CAMPANHA PARA HAVER ENSINO AS
CRIANCAS DE RUAS, DEVEMOS FAZER MAIS ABRIGOS PARA OS SEM-
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TETOS, TODAS AS PESSOAS DEVEM TER ESSE DIREITO. O NOSSO PAIS
PRECISA TER UMA PAZ ENTRE OS CORRUPTOS E TENTAR MELHORAR
A COMUNICAGAO ENTRE POLITICO E ELEITORES PARA QUE O BRASIL
POSSA MELHORAR.

O QUE VEMOS NA RUA TEMOS QUE TOMAR COMO EXEMPLO E
TENTAR MELHORAR O NOSSO RELACIONAMENTO COM ESSAS E NAO
DESPREZALAS, SO ASSIM VAMOS TENTAR VIVER EM PAZ.

O texto destaca as “reportagens fasas’, que mostram o Brasl como
um pais tropica, com mulheres bonitas, enquanto criangas morrem de fome enfetiza
gue 0s mas abastados Sfo arrogantes e desprezam 0s mais pobres, ndo responde,
entretanto, apergunta formulada no titulo.

33

A culpa

Sad que a fdta de educacdo, moradia e emprego S0
motivos para pobreza brasleira que afeta as criangas? Ou
motivos s80 consequiéncia da fdta de amor para com o
proximo?

Sabemos que os paliticos brasileiros ndo tem gudado a
dasse socid pobre a missréve. E necessaio investimento do
governo paa mudar o0 quadro de pobreza no Brasl,
edimuando a educagdo tanto para 0 adulto como para criancas
e jovens, capacitando-os a0 mercado de trabaho tdo exigente.
Evitando criangas e adolescentes nas ruas, dgumas vendendo
chocolates paa levar dinhero paa cesa A fim de
obreviv erem.

Induindo uma moradia digna, com saneamento basico
evitando tantas doencas.

Mas a sociedade de certa forma também contribui para
a pobreza Quando descriminam  os  pobres  colocando-0s
iferiores a da por ndo teem casa, roupas limpas néo

edudarem. AsSm oprimememos e a manera que oS pobres
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tem para ¢ defenderem é a violéncia que tem assustado a
populacéo.

O goveno tem culpa por haver tanta pobreza no pais,
mais a populagdo também pode fazer sua parte sem ter pobreza
de expirito.

Muito genérico, o titulo ndo Stua o leitor no tema que va ser tratado,
embora 0 contexto imediato permita a previsio de que “A culpa’ € na verdade “ A

culpa pela pobreza” .

34

Pobreza; “ A virtude da boa sociedade”

Cada nacdo nete mundo tem sua  culturg
deservolvimento  econdmico, problemas  socdas e uma
“virtude’, que por mas que sga de baxo nivd anda exise
dentro da sociedade: a pdoreza.

De um modo ged a pdavra pobreza s refere aos
ddadbes de muito baixa renda, ou @€ mesmo de nenhuma
renda financdra. E muito comum se emcontrar em agumas
casa ese tipo de pobreza relacionado a0 lado financeiro,
porém mas comum e trigte € vocé presenciar nas ruas do seu
proprio bairro, na tdevisio da sua casa e nos jornals gque vocé
ler todas as manhd@s, que exide pessoas adultas, idosas e
criangas vivendo em condiges miserdveis, onde nem um teto
sobre suas cabegas des tem para se proteger da chuva. Ao
ohar toda essa Stuacdo de vida que s encontram essas
pessoas, a sua mente comega a trabahar e vocé comega a
perceber como é a politica de seu pais, como se comporta
diante desses problemas sociais a sociedade de que vocé faz

parte, VOcé procura saber 0 que as pessoas estéo fazendo para
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melhorar esta Stuacdo e findmente vocé se olha e se pergunta
de que manera esa também contribuindo para mehora a vida
dessas pessoas que embora para muitos ndo parega, fazem
parte da sociedade.

Verdaderamente, vocé néo sabe responder, pois a
pobreza € uma“virtude’ sua e da sociedade.

O titulo € marcado por ironia, denominando-se pobreza como virtude,

porém o texto ndo consegue um refinamento irénico e beiramais o contraditorio.

3.1.5 Problemas quanto aos géneros textuais

A maioria dos textos — 26, ou 70% — é adequada no que e refere
aos géneros textuais. Consegquientemente 11 textos, ou 30%, mostram falhas,

Tabdab

PROBLEMAS QUANTO AOS GENEROS

TEXTUAIS

TEXTO am nao
01 X
02 X
03 X
4 X
05 X

06 X
07 X
08 X
09 X

10 X
11 X

12 X
13 X

14 X
15 X

16 X
17 X
18 X
19 X
20 X
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21 X
22 X
23 X
24 X
25 X
26 X
27 X
28 X
29 X
30 X
31 X
32 X
33 X
A4 X
35 X
36 X
37 X

Os problemas ocorrem na auséncia de titulo, falta de polidez, no uso

de formastipicas da lingua oral e naescolha da pessoa do discurso (Vocé).

Auséncia de titulo

Regidtra-se no texto 05.

Alguns textos prescindem de titulo, tas como cartas, bilhetes, mas
este demento é indispensvel aos atigos, aé porque funcionam como uma “porta de
entradd’ para o leitor. Deduz-se, entretanto, que a fdta de titulo, no texto 05, néo
deve s interpretada como desconhecimento do duno, mas possvemente como
esquecimento.

Falta de polidez

Encontra-se nos textos

05



vergonha”

“ Acomodagdo. E assm mesmo, curto € grosso, € exatamente o que

esté acontecendo com a sociedade de forma geral.” ;

09

“(...) A nossa sociedade € completamente ridicula e podre (...)”

15

“(...) trazendo assim terriveis consequéncias que fazem do nosso pais
um modelo de corrupcgao e falta de vergonha dos nossos governantes

..
20

“(...) eles cada vez mais roubam dinheiro que mataria a fome de
nuitos (...)"

Expressdes como “curto e grosso”, “ridicula e podre’, “falta de

e “roubam dinheiro”, sfo tipicas de outros géneros textuais como

discurso de campanha poalitica, falacdo de entidade de classe, mas ndo de um

artigo de opinido.

Falha quanto amodalidade da lingua

Encontramse nos textos

13

“(...) Bem devemos tomar isso como exemplo (...)
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15

“(..) Bem, a pobreza em nosso pais € realmente um fator

preocupante (...)"

32

“Nisso junta a pobreza de espirito solidario com a pobreza
econdmca pronto!”

O macador “bem”, presente nos textos 13 e 15, € goropriado aos
textos conversacionais. Aparece, com fregliéncia, em entrevisas ou outros génercs
em que acontece 0 pa pegunta - resposta, funcionando como edratégia de
plangamento para o fdante e demondgracdo de que edta interessado no tema. Néo €,
porém, comum aum artigo.

escolha da pessoa do discurso (Vocé)

Em dguns textos ha o direcionamento da menssgem a um
interlocutor identificado como “vocg’, 0 que seia comum numa carta pessod, ou
num texto de publicdade, mas ndo num atigo de opiniéo. Tad opcdo se encontra Nos
textos

09

“A nossa sociedade faz com que vocé tenha discriminacdo com outra
pessoainferior avocé

11

“V0cé tem ou j& nasce tendo ou néo tem nada.”
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22

“Ha dguns casos que deixa vocé emocionado e muitas vezes fico
persando, somos t&o iguais e ab mesmo tempo téo diferentes, io néo
deveria exitir.”

24

“Como € complicado vocé passar por uma rua da cidade e

observar meninos téo novos que se drogam, roubam e aé matam.”

26

“Pobreza, quando vocé fda essa pdavra pensamos logo nas
criancas de rua que ficam pedindo esmolas”

34

“E muito comum se emcontrar em algumas casa ese tipo de pobreza
rdacionado a0 lado financdro, porém mas comum e trite € vocé

presenciar nas ruas do seu proprio bairro (...)”

35

“E vocé&? Tem feito asua parte?’

3.1.6 Problemas considerando-se o contexto imediato

Os autores dos textos da Producdo | agiram, de faio, segundo o
cantexto imediao fazia prever.



A informagdo gerd que o leitor espera encontrar nos textos é sobre a
pobreza, e 0 género textud em que de acredita que edtas informagbes sgam
apresertadas € 0 atigo de opinido, pois embora nd0 hga indicagdo explicita na
orientacdo fornecida a0 duno, este era 0 contelido pevisto para a prova. E 100% dos
textos abordam a quest@o da pobreza; assm como também 100% dos textos se
gpresentam como artigos de opinido.

Encontra-se referéncia & informagbes congtantes nos textos-base em
16 textos, ou sga, 43%. Ao texto-base |, reportamse 9 textos, ou 24%; @0 I, 7, ou
19%. Conseglientemente, 21 textos, ou 57%, ndo fazem dusio & informagles

constantes na“ Orientagd0”, embora também tratem do mesmo tema: a pobreza

Todos os 37 textos da Producdo | 2o atigos de opinido e tratam da
questédo da pobreza, correspondendo, assm, plenamente & expectatives do receptor,
gue esperava um atigo de opinido, tipologicamente classficado como dissartacéo.
Desa mandra, pode-s= airmar que, levandose em conta 0 contexto imediao, o
receptor néo enfrenta problemas na leitura dos textos.

3.1.7 O que os dados da Producéo Textual | revelam

O realltado find da avdiagdo da Produco Textud | néo chega a
surpreender, pois £ eyperava um dto indice de textos com problemas quanto a
informatividade. Por isso, o fato de 97% dos textos goresentarem um baixo nive de
informatividade néo é assugtador, uma vez que tanto os perfis dos produtores e do
receptor, quanto as condigdes de producdo e recepcéo indicavam essa tendéncia

Previa-2 que o nivd de informatividade ndo seria bom, sobretudo,
porque as condighes de producdo podas, ou impostas, aos autores néo lhes permitia
dados suficientes nem informagtes relevantes e desconhecidas para O receptor, que,
lembre-se, € o professor. Nao se trabahava, porém, com a hipétese de que, dém de
goresentarem fdhas por trazerem somente informagdes conhecidas e, ainda, dados
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muito genéricos, os textos também revdariam, em larga escda, problemas quanto a0
mundored.

Deste modo, o dto indice de fdhas ligadas a contradicdo a0 mundo
rel € um fato que chama a aencdo. Dos 37 textos, 21, ou 57%, contradizem o
canhecimento do mundo red ou histdrica e socidmente aceito.

As outras fahas identificadas dizem respeito a técnicas de arranjos de
seqiéncias — adequecdp do titulo — (14%); géneros textuais (30%). Ndo s
verificam problemas naandise do contexto imediato.

Os dunos revdam dificuldade no dominio da linguagem escrita, 0 que
os leva a0 emprego de formes tipicas da linguagem ord. Outro problema é na
exolha da pessoa do discurso, fazendo-se referéncia a um interlocutor identificado

como “vocE'.

Mesmo sem perder de vigta as condigdes de producéo dos textos, o indice
de desrespeito ao mundo real é muito ato e sfo desobedecidos conhecimentos

elementares.
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3.2 Producéo Textual lI

Mostrou 0 exame da Producdo Textud Il que, dos 37 textos, 27 goresentam
baxo nivd de informatividade; 10 textos ttm um nivd médio e nenhum ddes
possui um bom nivel deinfor matividade.

Tabela 6

NiVEL DE INFORMATIVIDADE EM NUMEROS ABSOLUTOS

BAIXO MEDIO BOM
27 10 0
Tabda 7

NIVEL DE INFORMATIVIDADE EM PERCENTUAL

BAIXO MEDIO BOM
7% 2% 0%
Tabela8

NiVEL DE INFORMATIVIDADE
TEXTO BAIXO MEDIO BOM
01 X
02 X
03 X
4 X
05 X
06 X
07 X
08 X
09 X
10 X
11 X
12 X
13 X
14 X
15 X




16 X
17 X
18 X
19 X
20 X
21 X
22 X
23 X
24 X
25 X
26 X
27 X
28 X
29 X
30 X
31 X
32 X
33 X
K% X
35 X
36 X
37 X

As fdhas advém das informacOes apresentadas, que, em Sua maoria,
S0 absolutamente previsivels e trazem dados inauficientes, ou, anda, contradizem o
mundo red, desobedecem & caracteridticas dos géneros textuas, frustram o que se
epaava de acordo com O contexto imediato, ndo correspondem a0 que fo
anunciado pdo titulo.

Temse no texto 02 um exemplo do baxo nivd de informatividade
presente em 73% da Producdo Textual |1.

Texto 02

Enfermagem

Enfermagem é uma profissio bagtante concorrida e esta
em dtano mercado de traba ho.



Ese trabdho exige muita atencéo pois basta um ero
pequeno para ser fatd, e acima de tudo Respeito e amor a0
préximo.

As pessoas que optam por esse tipo de profissio tem
gque ter muita coragem porque va S deparar com muitas
tragédias

O campo de enfermegem é muito vasto, vocé pode
fazr no find do curso uma especidizacdo, obgeria por
exenplo.

Como toda profissio exirge muita gara e forca de
vortade, pois é um curso muito dificil e concorrido.

Traz 0 texto problemas como a goresentacdo do que €

demagiadamente dbvio e circulano meo do senso comum;

“Ess trabdho exige muita atencdo pois basta um ero pequeno

paraser fad, e acima de tudo Respeito e amor ao proximo.”

“Como toda profissio exirge muita gara e forga de vontade,

poiséum curso muito dificil e concorrido.”

€ omissfo de dados essencias

“O campo de enfermagem é muito vasto, vocé pode fazer no
find do curso uma especidizaco, obstetria por exenmplo.”

H& o anlncio de que o campo € muito vagto, mes fdta a citacéo das
posshilidades que de oferece — j& que s menciona goenas uma — para que se

judtifiquetal afirmacéo.

JA 0 texto 36 possui um padréo de informatividade superior ao 02,
andisado acima.



36

A escolha certa

A minha esxcolha pdo curso de Medicina velo desde a
infAncia, quando ia a hospitas, dinicas e achava bagtante
interessante a fungdo dagudas pessoas sdvando vidas, curando
doengas e essa vontade de fazer o mesmo foi aumentando cada

VEZ Mas.

As perspectivas de mercado por incrivel que parega S0
atas, gpesar do desemprego que € grande no pais, a medicina €
um curso pelo qua Ndo vem passando por essacrise.

De uns tempos para ca procureé me informar bastante
sobre 0 cuwrso que exohi, dgumas coisas do tipo:
eypeddizacdo, curos de  gorofundamento na  Medicing
hospitais e dlinicas onde poderel fazer estagios e outras coises.

Sobre a influbnda da minha familia e amigos estou
badante saisfdta pois todos etdo me dando o maor apoio,
principdmente nas horas em que fico saturada com os estudos
des sampre tem uma pdavra de gpoio e sempre dizem que
tenho que seguir 0 que mas quero na vida que € ser gorovada

NO CUrs0.

Contudo, também se evidenciam fdhas no texto 36, aé porque 0 seu
nivel de informatividade é apenas médio. Verificamse dados incompletos:

“De uns tempos para ca procurei me informar bastante sobre o
curso que escolhi, dgumas coisas do tipo: egpecidizacdn, cursos de
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gorofundamento na Medicing, hospitais e dinicas onde podere fazer

estégios e outras coisas.”

O padrafo acima ndo regponderia a possives indagagbes do
receptor, tas como: “ A especializacdo pode ser feita em quais areas? Quais as

clinicas e hospitais onde se pode realizar estagio?”

N& s encontram, nede texto, entretanto, a gpresentacdo de

informacdes excessivamente Gbvias, como as que ocorrem no texto 02.

Suinhe-se que o fao de o texto 36 s um depoimento torna mas
facil a daboragdo da informatividade, uma vez que o autor conhece muito bem o
tema sobre o qud estd escrevendo, ndo precisando fazer pesquisas para obter
informagdes mais relevantes.

3.2.1 Previsibilidade das informagdes

Um totd de 27 dos 37 textos, vaor equivaente a 73%, apresenta
informag0es dtamente previsivels, portanto desnecessarias. Sao clichés ou frases

dispensive's, por serem demasiadamente Obvias.

Tabela9
INFORMACOESALTAMENTE PREVISIVEIS

TEXTO am nao
01 X
02 X

03 X

4 X

05 X

06 X
07 X

08 X

09 X
10 X

11 X




87

13

14

15

16

XXX [X[X

17

18 X

19

20

21

XX X[X]|X

23

24 X

25

X

26

X

27 X

28

29

XX [X[X

X

QUS| R R R8RS
x

Os clichés edt@ presentes em dois grupos maores de textos. No
primeiro, gpoarece 0 ponto de visa de que “ A escolha profissonal € uma decisdo
muito dificil”, presente em 17 textos, 46%. No segundo, encontrase a opiniéo de que
“A escolha deve ser feita conscientemente”, que estd em 11 textos (30%). Outros
canjuntos menores de textos revelam as seguintes teses, gparecendo em 2 textos (5%)
cada uma ddas “Para exercer a profissdo é preciso muito amor e respeito ao
proximo”;  “Um erro no exercicio da profissdo pode ser fatal”; “ E uma atividade
gue exige muito profissionalismo das pessoas’; “ A felicidade depende da escolha da

profissio certa’

Ha outras informagdes irrdevantes, por serem demais conhecidas, nos
textos



02

“Como toda profissio exirge muita gara e forca de vontade
(..)"

03

“Entéo o melhor afazer é estudar pois essa é amehor manerade
entrar nauniversdade.”

04

“Entéo tudo se complicaa partir dai, que conseguir um

empr ego hoje é muito dificil.”

28

“Jaestamais que provado que a escolha profissond é um
grande passo na vida de quaquer um (...)”

“(...) as escolhas feitas no presente seréo refletidas no futuro

.y

S0 informagdes, como se vé, dispensives, visto que pertencem ao
conhecimento comum e nada acrescentam ao contelido dos textos.

3.2.2 Insuficiéncia dos dados

Dos 37 textos andisados, 24, ou 65%, trazem informagbes imprecisas
ou muito genéricas, sSem os deta hes suficientes para Sua compreensao.



Tabela 10

INSUFICIENCIA DE DADOS

TEXTO

am nao

01

X

02

X

03

X

05

x

5(38|8|1|8

11

13

14

15

x

16

17

X

18
19

20

21

X [X XX

23

24

25

26

27

XXX [X

28

29

31

X

X

Q8|8 R| 8|8

Mostram-se abaixo textos com problemeas de insuficiéncia de dedos.
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“Hoje em dia adoro crianca ou Smplesmente obter ordem em
todos fator es, entéo resolvi optar pela &ea de pedagogia, pois € aarea
gue mais me preenche, mas ndo sai ser é acertd’

A expressio “ obter ordem emtodos os fatores” tavez sgnifiqueago

como “ manter a disciplina.” , mas néo se pode precisar o que de fato signifique

02

“O campo de enfermagem é muito vagto, vocé pode fazer no
find do curso uma especidizacéo, obdetria por exemplo.”

Apds anunciar-se que o campo de enfermagem € muito vado, citarse

gpenas uma das especidizagdes que o integram.

22

“E um curso bastante complexo e que serve para muitas areas

mas requer de vocé muita atencdo dedicacéo e paciéncia”

O autor ndo menciona quais S estas “mulitas arees’ .

30

“A exolha do curso profissondizante € muito dificl, pois é
dele que vocé va depender para 0 resto de sua vida, a escolha do
curD de FHsioterapia € por s trata de ser uma &ea de salde e de mexe
com todo otipo de personalidade, por ndo trabadhar em um O lugar
e também por talvez traba har em equipe.”
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Né&o ficadaro o que sga, no caso, “todo o tipo de persondidade’.

31
“Pedagogia guda o profissond em sua &es, ou sga guda
uma pessoa a resolver um problema dentro de seu trabadho, j& um
psicologo guda uma pessoa com 0s seus obstaculos em sua vida
emociond, ou sgjala o quefor.”

A expressio “ou sgja la o que for” € tdo abrangente que implica
admitir, no caso, que caberia tanbém a pdcologia, por exemplo, cuidar de problemas

dejodho.

3.2.3 Desrespeito ao mundo real

Tabda 11
DESRESPEITAM O MUNDO REAL

TEXTO am nao
01 X

02 X
03 X

4 X

05 X
06 X
07 X
08 X
09 X
10 X
11 X
12 X

13 X

14 X
15 X

16 X
17 X
18 X
19 X
20 X
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21 X

22 X

23 X
24 X

25 X
26 X
27 X
28 X
29 X
30 X
31 X

32 X
33 X
A4 X

35 X
36 X
37 X

Verifica-s2 desobediéncia a0 que se convencionou chamar mundo red

em 11 dos 37 textos, o correspondente a 30%. Infragdo presente nos textos:

01

“Atudmente ndo escolhemos 0 que redmente gosamos de

fazer e Sm uma profissfo para Smplesmente sobreviver neste pais.

Hoje em dia adoro crianca ou Smplesmente obter ordem em
todos fatores, entéo resolvi optar pela &ea de pedagogia, pois € a aea

gue mais me preenche, mas ndo &l ser é acerta

(.)"

No segundo parégrafo, o autor afirma haver escolhido pedagogia, por
s a &ea que mais o0 preenche, indo de encontro a afirmacdo anterior de que hoje a
escolha dos cursos ndo se faz por vocaggo ou afinidade, mas por sobrevivéncia
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03

“Ciéncia da computacdo por exemplo € um excdente curso

apesar de ser muito cancorrido.”

A dirmagdo de que o curso tem dta cacorréncia ndo é uma
concessdn, mas uma consegliencia Na verdade, ciéncia da computacdo € um
excdente curso, consegientemente — e ndo agpesar dissO — possui  grande
concorréncia. Embora, ndo s possa deixar de consderar que tdvez a intengdo do
autor tenha ddo dizer que céncia da computacdo € uma boa escolha, mas o
candidato encontrara dificuldades em virtude da devada concorréncia. De toda sorte,
h& margem para que se avdie ainformagdo como cantrariando 0 mundo redl.

04

“Hoje em dia 0 mundo est4 mais complicado em relacdo a

tudo.”

Ao contraio do que o texto dirma, SO muites as coisas que, no
mundo aud, etd mas smples Por exemplo: hoje € mas facil a comunicacéo entre

as pessoas (fax, Internet, cdular).

12

“O jovem modeno encontrase dividido entre duas
“Realidades’, o sonho e a necessidade, causando vé&ias dlvidas

entre 0 que fazer e 0 que seguir.

Em um passado ndo tdo disante, antes da Revolucéo
Indugrid, a escolha profissond Redringia-se a duas condigdes, o

dinhero para pagar e os cursos a serem oferecido, Medicing, Direito e



Ciéncias em Gerd eram as opgles tanto digponivel como imposta pelo

pa, porém hojeisto ndo passa de passado e bem distante.

(..)

O autor, no primero pardgrafo, anuncdia duas realidades, mas quando
va mendona-las, a primera ddas ndo é uma redidade, € o sonho, a outra é a
necessdade. No mundo red, uma ocoisa néo pode s sonho e redidade
Smultaneamente. Note-se que a paavra “Redidades’ gparece entre aspas, num sind
do autor de que da estd empregada ndo no sentido de “redidade’ mesmo, mas
possvdmente no sentido de “opcdo’, que seria uma pdavra adequada a0 texto.

Entretanto, o smples fato de colocar “Redidades’ entre aspas, ndo remedeia a
infracéo ao mundo redl.

J4, no segundo pardgrafo, referese a um mesmo tempo como sendo,
primero “um passado ndo tdo distante”; depois, como “passado e bem distante.”

13

“Quanto ap mercado de trabdho a cada dia aumenta 0 nimero

de farmécias, fazendo com que o farmacéutico se especidize-se.”

O fao de o nimeo de faméacias aumentar ndo faz com que o
farmec@utico s egpecidize O que judificaia uma preocupagd0 com O
gperfeicoamento seria, por exemplo, a concorréncia entre os farmacéuticos.

15
“Bem, a excolha profissond sempre foi e sempre va ser, uma

decisfio muito dificll, principdmente para nGs os adolecentes, que

ainda ndo temos maturidade suficiente, para tomar certas decisoes.
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(.)

Em fim, nossa escolha profissond é dgo individud, e S0 diz
repeito unicamente a nos, deve ser tomada com consciéncia e
maturidade, para que possamos ser bons profissonals nesse mundo

t&o competitivo.”

Como tomar a decisio com mauridede, £ foi anunciado no primero

parégrafo que o adolescente ainda ndo a possui?

21

“Escolher uma profissio aos 16 anos é dgo muito difidl. E o
sau futuro, a sua vida que et em jogo. E uma decisio em que vocé
ndo pode mais voltar atras.”

Néo s isolados 0s casos de pessoas que chegam a concluir um
determinado  curso superior, aé a exercer por dgum tempo uma profissdo, e depois
fazem um novo curso universtaio e mudam de &ea Portanto, a escolha de uma

profissio € reversivel.

22

“Né6s sempre temos uma dificil escolha e devemos pensar
refletir muito ou quem sdbe a@é mesmo um teste vocaciond, apesar
deles ndo darem muito certo deixam vocé mais confusg esta
decisio tem que s cata pois irémos conviver com a profissso que

decidirmos parasempre.”

Embora sga tomada a informagdo como transgressio ao mundo red,
cré-2 que da decorre unicamente de duas fahas lingligticas: a auséncia da virgula

entre “cato’ e “deixam” e a flexdo incorreta do verbo “deixa’”. Na verdade o autor



pretendia escrever “gpoesar deles nd darem muito certo, deixarem VOCE mas

24

“A veeinaia drange um campo muito grande, pois em nosso
mundo Temos muitas expécies de animals e muitas outras que ainda
ndo descobrimos, a pessoa que quer passar NumM Cursd Como ese
precisa Também gostar muito de biologia e ser bagtante cama porque
o animal é igual a ndéis humanos, e€les sdo operados Tem as
mesmas doencgas que o homem tem, por iSO a pessoa que faz ese

curso Tem mesmo — € que gostar de medicina e também de animais.”

O padgrafo expde duas contradicdes a0 mundo red. A primera
“ Temos muitas espécies de animais e muitas outras que ainda ndo descobrimos’.
Onde edariam edas tantas espécies anda ndo descobertas? A segunda “ 0 animal é
igual a n6is humanos, des sdo operados Tem as mesmas doencas que 0 homem
tem”. O fao de haver doengas semehantes ou comuns em homens e animas néo

autoriza a afirmacao de que o0 animd éigud ao homem.

31

“(...) pois tanto pdScologia quanto pedagogia, SO profissdes que
devem ser Trabdhadas em empresss ou em excolas, pscologia Tem
um lugar a mas paa sy trabdhado que B0 0s hogpitas, mas
basicarente os dois cursos Tem a mesma findidede, com sues

diferencas basicas (...)"

Sdbe-se que pedagogia e pdcologia embora tenham  pontos em
comum, sfo cursos com findidades diferentes A primera dedicase ap endno ou a
adminidracdo escolar, enquanto a segunda eduda os fenbmenos psiquicos e
comportamentais do ser humano.
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34

“Uma das coisss mais dificeis de s escolher € o caminho
prafissond, pois de sxd um faor muito forte na formacéo
profissond. Quando = opta por uma profissSo que exige muita
dindmica, habilidede e concentragdo como por exemplo o jorndismo
gue goesy de s muito antigo, ainda continua possuindo grande
credibilidade entre as pessoas, um mecado de trabdho esaved e
desenvolvimento tecnolégico.”

O paagdo traz dois problemas. Primero: ndo € estranho o fato de
uma profissio antiga continuar merecendo credibilidade entre as pessoas. A medicina
ou o dirdto o profissies antigas, Muito mais que o jorndismo, dids, e que gozam
de grande predtigio. Segundo: a absorgdo dos profissonas da aea de jorndismo
pelas empresas de comunicacdo € peguena, condderando-se 0 nUmero daqueles que
anuamente concdluem o curso.

Advém as infragles neste item do desespeito puro e smples a
verdade socdmente acata (04, 13, 21, 24, 31, 34), da contradicgdo nos limites do
proprio texto, contradicio interna a0 texto (01, 12, 15) e da dificuldade no dominio

de certas edtruturas linguiisticas (03, 22).

3.2.4 Problemas quanto & técnicas de arranjos de seqiéncias, de

acordo com a informatividade — relagéo titulo X texto

O titulo ndo et bem formulado em 4 textos, 0 que corresponde a
11%, eem 1 ddes, o n° 01, néo exige titulo.

Encontram-se titulos com problemas nos textos:

16



Escolha proficional eredagdes no mercado

Seraque o futuro profissond deve conciliar suas
gotiddes e sonhos com 0 mercado, ou gpenas procurar agum
trabaho em que possater um sdé&io consderavd ?

Na verdade, todos sonham com um emprego no qud
goste do que faz e gathe 0 que meece porém o que
encortramos nas ruas Sfo pessoas Com um curso de um certo
nivd mendigando para ser um vendedor ou outro trabaho na
aea ou ndo, pois as eyectdivas de mercado estdo baixas.
Mas, srd que exite um bom mercado de trabaho ou o que
edafdtando sfo pessoas especidizadas?

E uma dificl tarefa escolher uma profissio, levar em
conta sonhos, taentos, intereces... Porém, temos que pensar no
futuro pois uma decisfio erada trard indmeros problemas no
decorrer de uma vida intera, e um proficiond insatisfeito néo
terdbonsresultados.

Devemos concliar, ou mehor, tentar conciliar NOSS
interesses com nosos dons pois um proficond que gosta do
que faz terd maiores chances de vencer e redizar seus sonhos

do que uma pessoa que SO faz ago por interece.

Néo s pode entender muito bem o que o titulo expressa. Somente
com a leitura do texto percebe-se que o titulo quer enfocar a rdagdo entre escolha
profissonal e mercado de trabalho.

21

O MEU FUTURO PROFISSIONAL QUEM DECIDE SOU EU

Escolher uma profissfo aos 16 anos é dgo muito difidil.
E o0 seu futuro, a sua vida que esta em jogo. E uma decisio em
gue vocé nép pode mais vdtar atrés.



Ao optar por um curso deve e levar em consderagéo o
mercado de Trabdho, a sua redizacéo profissond, a aceitacéo
familiar e 0 gpoio dos amigos.

Diante de tantos cursos as pessoas ficam confusas na
hora de escolher. Eu estou confusal JA mude mais de 7 vezes
em rdagido a0 cursn. Resumindo de “Medicing’ (Sadde) fui
para “Arquiteturd’ (exaas), e depois de ter feito a inscricdo
podia mas mudar.

Fo levado tudo em condderacép, amigos familia EU
tudo! E eu descobrir que no find de tudo isso 0 que importa é
fazer um trabaho bem fdto, se dedicar a0 que vocé goda por
que quem va receber um diploma depois de 5 ou 6 anos € vocé
e mais ninguém. O que se deve decidir é se vocé quer ser feliz.
O resto vemn depois.

O texto resdta a dificuldade de se escolher uma profissfo aos 16
anos, destaca que na escolha devem s condderados aspectos como mercado de
trabaho, redizacdo profissond e aceitagdo familiar; revela as dlvidas, o que fez o
autor mudar de opcéo “mais de 7 vezes’. Mas ndo ha a idéa de que o futuro do autor
do texto va ser decidido por de proprio, como da a entender o titulo. Exise gpenas

umareferénciaindreta:

“E eu descobrir que no find de tudo isso 0 que importa € fazer
um trabaho bem fdto, se dedicar ab que vocé gosta por que quem vai

receber um diploma depois de 5 ou 6 anos €vocé e mais ninguém.”

25

“Odontologia, tenho certeza”

De acordo com os méodos de endno apresentados
hoje, 0 dunado tem fontes de sobra para conhecer 0S cursos
prdfissondizantes do futuro, mas, a faxa eé&ia com
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edudantes entram em faculdades em todo mundo anda é o
problema, por ndo haver formacdo de mauridade para escolher
um trabaho pdo qud desgnara peo resto davida

Para a escolha do curso o duno sempre pde em mente
uma profissfio muito desgada ou uma admiracdo por adguém
no ramo da mesma A familia interfere na escolha, mas a
Gltima paavra sempre € do duno. Os amigos tarbém exercem
uma pate de influencda nesta escolha associando vocé a
prafissdo ou o confundindo mais

As pespectivas para 0 mercado atud estéo voltadas para
0 rano da bioogia medicna avangos detificos e
tecnolégcos que leva a uma boa exoha o cur de
Odontologia, com egpedidizacd em drurgia Nessa &ea o
universtério desponibilizara de um fé&dl caminho de trabaho
com uma reputada  remuneracdo e conhecimentos
empregaticios.

A entrada para a faculdade et sempre mais dificil com
a elevada taxa de concorréncia, mas isO néo tem Sdo um
empecilio para 0s dunos enteressados na &ea odontoldgica O
formando em odontologia sabe dos beneficios que a profissio
pode trazer depois de quatro anos de estudo. E estresante, mas

recompensante.

Apesyr de o titulo levar o letor a inferir que s trata de um
depoimento, 0 texto na verdade é um atigo em que o autor defende a tese de que

odortologia € um bom curso a ser escolhido, mas ndo menciona sequer £ eta foi
sua escolha

29

Baseados em qué as pessoas escolhem suas profissdes?

As pessoas devem pensar muito bem antes de fazer a

sua ecolha profissond, ndo deverian nunca se preocupar
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com a renda que vé adquirir no find do més dao que é
muito importante ter dinhero para poder nos divertir, vedir,
alimentar, eic. Mas muito mas importaite é ter prazer em
fazer o que 2 goda

Por conta de ma escolha na hora de decidir que carreira
devemos seguir adquirimos em nossa sociedade  péssmos
prafissonais que tornam a quaidade profissond do nosso pais
muito mal.

A pouco passel por uma experiéncia onde nenhum dos
cursos me interessou e dai eu decidi fazer um curso de
adin&ia, mas muita gente ignorou a minha exolha, fique
confusa me preocupe com a opinido dos outros, mas percebi
que néo adianta, fazer 0 que os outros querem e SM 0O que eu
godo. Por isso néo desd, ire fazer o meu curso de Economia
Domédtica na UFRPE e depois ired a Séo Paulo fazer faculdade
de adinaria. A Unica faculdade que oferece este curso fica em
SP.

De acordo com o contelido do texto, o titulo poderia ser “ Como as

pessoas devem escolher suas profissdes’, ja que diz de que forma das devem agir,

mas N&o como agem.

3.2.5 Problemas quanto aos géneros textuais

Tabda 12
PROBLEMAS QUANTO AOS GENEROS
TEXTUAIS
TEXTO sm ndo
01 X
02 X
03 X
04 X
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05 X
06 X
o7 X
08 X
09 X
10 X
11 X
12 X
13 X
14 X
15 X
16 X
17 X
18 X
19 X
20 X
21 X
22 X
23 X
24 X
25 X
26 X
27 X
28 X
29 X
30 X
31 X
32 X
3 X
A4 X
35 X
36 X
37 X

Mas da metade dos textos, 21, o que equivde a 57%, cumpre
stidatoriamente as exigéncias dos géneros textuais a que pertencem, 17 dees, ou
43%, possuem fahas. Os problemas encontrados dizem respeito a auséncia de titulo,
nivel de linguagem, uso de formas tipicas da modalidade oral da lingua e aescolha
da pessoa do discurso (Vocé).

Auséncia detitulo
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Falha encontrada também no texto 01.

Falha quanto ao nivel delinguagem

Regidra-se nos textos

04

“E escolher um curso também é dificl pois, agora este curso
pode estar |14 em cima e amanha pode cair.”

07

“(...) pesoas que acham que tem o diréto de se meter na sua vida e

Ihe deixar maisindeciso do que Voce ja estd”

24
“(.) NGO € um curso muito concorrido nem muito famoso como
Direito e medicdna mais é um curso muito bem falado em todas as
faculdades que o oferecem.”

27

“E quando chega a hora de escolhermos o0 curso, todo mundo quer se

meter (...)"

30

“(...) Fisoterapia é por se trata de ser uma &rea de salide e de mexe
com todo o tipo de persondidade (...)”



14

As formas “estar 14 em cima e amanha pode cair” (04) “se meter”
(07 e 27), “bem falado” (24) e ‘mexe (30) ndo sfo as mehores dternativas que 0s
autores teriam para empregar em seus textos, considerando-se que <e trata de artigos,
cuja exigéncia de linguagem é formd. Assm, em seu lugar, poderiam, por exemplo,
haver utilizado, respectivamente, “prestigiado e nédo prestigiado’; “interferir ou
intervir”; “prestigiado ou de boa reputacad’; e “lida ou convive’. Porém, o que ¢
tem percebido, € que a tentativa dos dunos de usarem um nivel de linguagem mais
formd, a que ndo exd habituados tem resultado em congrugbes inusitadas como
“obter ordem em todos fatores’.

Falha quanto amodalidade da lingua

| dentificadano texto 15.

“Bem, a escolha profissond sempre fol e sempre va s, uma

decisio mito dificil (.’

Néo € goropriado utilizaa num atigo, petencente a moddidade
escrita, uma formatipica da moddidade ord dalingua: “bent'.

Escolha da pessoa do discurso (Vocé)

Em primero lugar, ndo parece adequado o0 emprego de “voc& em
atigos de opinido ou em outros textos de carder mas forma e em sgundo lugar, o
uso do “vocg’, no caso, € ambiguo, ndo e sabe bem s 0 autor se dirige a dguém, ou

se este “vocg” € o proprio autor. O problema gparece nos textos:

02

“O campo de enfermagem é muito vasto, vocé pode fazer no
find do curso uma especidizacio, obstetria por exemplo.”
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07

“Escolher uma profissfo ndo € nada fécl, afind teoricamente

vocé va exercer aguela profissio escolhida para o resto davida”

13

“Farmécia é um curso que exige que vocé saba de tudo que
envolve o ser humano;”

17

“A escolha do curso tem que ser feita em rdacéo a0 que vocé
seindentifica(...)”

19
“O campo jorndigtico é muito vasto, sfo varias as opgdes que se pode
excolher, como por exemplo: vocé pode trabalhar em redacdo de
jomais e revigtas, como também pode optar por rédio eteevisfo.”

21

“Escolher uma profissio aos 16 anos é dgo muito dificl. E o
sau futuro, a sua vida que estd em jogo. E uma dedisio em que vocé

néo pode mais voltar atrés.”

22
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“Nés sempre temos uma dificil escolha e devemos pensar
refletir muito ou quem sdbe a@é mesmo um teste vocaciond, goesar

deles ndo darem muito carto deixam vocé mais confuso(...)”

25

“Os amigos também exercem uma pate de influencia nesta escolha
associando vocé a profissfo ou o confundindo mais”

28

“(...) ndo baga ter um curso que dar dinheiro, tem que s um Ccurso
gue vocé gose, um que lhe redize tanto na profissond quanto na

financaira”

30

“A exolha do curso profissondizante € muito dificl, pois é
dele que vocé va depender parao resto de suavida(...)”

34

“ (...) mas vocé deve edta consciente de que todas as escolhas feitas no
presente serdo refletidas no futuro, e que a escolha profissond serd

um caminho a seguir.

Todos os problemas detectados no que e refere aos géneros estéo
presentes nos textos classficados como artigos, com excecdo do texto n° 01, que €
um depoimento, e possui como faha a ausénda de titulo. Nos depoimentos ndo s
encontram problemas dessa natureza, uma vez que esse género textud da ao produtor

uma maor liberdede por ter menos exigbndas formas permitir um nivd de
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linguagem informa e uma goroximagéo da moddidade ord, sobre a qud os duncs

tém maor dominio, comparativamente com a ecrita.

3.2.6 Problemas considerando-se o contexto imediato

A ditude dos autores da Producéo Il pode causar problemas aos
receptores, por contrariar, em Sua maoria a expectativa quanto ao género textud,
mas N&o causam nenhum embarago quanto ao tema abordado.

Espera o leitor da Producdo 1l um texto pertencente a0 género
depoimento, em que hga informagbes sobre o processo de escolha do curso superior
parao qua o candidato fardvestibular.

Dos 37 textos gpenas 11, ou sga, 30%, podem s dassficados como
depoimentos, ainda asim, 7 dees tém fortes caracteridticas de artigo; portanto,
somente 4, ou 11%, S0 genuinamente depoimentos. A maoria, 26, é atigos
correspondendo a 70%.

Tabdla 13

GENERO TEXTUAL

TEXTO ARTIGO DEPOIMENTO

01 X

02

03

XX [X[X|X]X[X

5(8|8|<Q8|&R

11

13

14

15

XX XXX |X[X

16
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17 X
18 X
19 X
20 X
21 X
22 X
23 X
24 X
25 X
26 X
27 X
28 X
29 X
30 X
31 X
32 X
3 X
A4 X
35 X
36 X
37 X

No entanto, 100% dos textos correspondem a expectativa do receptor

No que concerne ao tema— a escolha do curso superior.

Abaixo, tem-se 0 exemplo de um artigo de opini&o:

07

Uma dificil escolha

Escolher uma profissso ndo é nada fé&l, dfind
teoricamente vocé va exercer aguela profissio escolhida para
0 redo da vida A maor dificuldade na escolha de uma
profissio € saber se é aguilo mesmo que vocé quer, £ aguela
profissio combina mesmo com Vvocé e se tem mercado de
trabaho para aqudla &eaescolhida
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As pessoas hoje em dia et@o entrando na faculdade
com 16, 17 anos e muitos ddes na hora de escolher que curso
va fazer, ficam inseguros e ndo ssbem e € redmente aquilo
gue €es querem e a € que entra a opinido da familia dos
amgos e aquees pdpites de pessoas que acham que tem o
dirdto de s¢ meter na sua vida e Ihe deixar mais indeciso do
gquevocéjaeta

O pior de tudo é quando vocé escolhe a sua profissao,
descobre que é redmente aguilo que vocé quer fazer e vem
alguém e diz que agude cursD ndo presta, que ndo va ter
mercado de trabadho e que vocé va s um derrotado com
agudaprofissio.

Por iss0 na hora de escolher a sua profissio, néo pega
papite a ninguém, procure conhecer a profissfo desgada, se
informe sobre 0 que faz o profissond daquda &ea, como esta
0 mercado de trabdho e vga s é redmente aguilo que vocé

quer parasuavida

O texto acima né corresponde plenamente & expectatives do |eitor,
gque esperava encontrar um relato pessod, um depoimento, e encontra um atigo de
opinido. Ndo ocorre, entretanto, uma frustracdo maior, porque, como se observa, 0
tema discutido coincide com a expectativa do receptor.

O texto transcrito a seguir possui tanto caracteridticas de atigo quanto
de depoimento.

29

Baseados em qué as pessoas escolher am suas pr ofissoes?

As pessoas devem pensar muito bem antes de fazer a
sua ecolha profissond, ndo deverian nunca se preocupar
com a renda que vao adquirir no find do més, clao que é



muito importante ter dinheiro para poder nos divertir, vedir,
alimentar, eic. Mas muito mas importante é ter prazer em
fazer o que se godta

Por conta de m& escolha na hora de decidir que
cardra devemos seguir adquirimos em  nossa sociedade
péssmos profissonas que tornam a qudidade profissond do
NOSO pais muito mdl.

A pouco pasE por uma expeaiéncia onde
nenhum dos cursos me interessou e dal eu decidi fazer um
curso de culindia, mas muita gente ignorou a minha escolha,
figue confusa me preocupe com a opinido dos outros, Mas
percebi que néo adianta, fazer 0 que 0s outros querem e Sm o0
gue eu godo. Por iss0 ndo desdl, ird fazer o meu curso de
Economia Domédica na UFRPE e depois ird a Sdo Paulo
fazer faculdede de culinaia. A Unica faculdade que oferece

este curso ficaem SP.

Nos dois paragrefos inicias do texto 29, o letor tem a impressto de
que e trata de um artigo de opini&, mas no tercaro e Ultimo paragrafos encontra um
depoimento, tendo ao find aendidas suas expectativas quanto ao género textud.

Ja 0 texto que sague condtitui -se de fato num depoimento:

texto 36

A escolha certa

A minha escolha pdo curso de Medicina veo desde a
infancia, quando ia a hospitals, dinices e achava bastante
interessante a fungéo daguelas pessoas salvando vidas, curando
doencas e vontade de fazer o mesmo foi aumentando cada

VEZ Mais.



As perspectivas de mercado por incrivel que parega B0
dtas, apesar do desemprego que € grande no pais, a medicina é
um curso pelo qua ndo vem passando por essacrise.

De uns tempos para ca procurel me informar bagtante
sbre 0 oo que exohi, dgumes ooisss do tipo:
eypeddizecdo, cursos de gorofundamento na  Medicing
hospitais e dlinicas onde poderei fazer et&gios e outras coisas.

Sobre a influinda da minha familia e amigos estou
badante saidfeta pois todos et me dando 0 maor aoio,
principdmente nas horas em que fico saturada com os estudos
des sempre tem uma pdavra de gpoio e sempre dizem que
tenho que seguir 0 que mas quero na vida que € sr gorovada

NO CUrs0.

O lator, no texto 36, tem plenamente satiSfeitas suas expectativas
tanto de tema, quanto de género textud, uma vez que s trata de um depoimento
sdre 0 processo de escolha de um curso superior.

Resdte-se que agui ¢ andisa goenas e 0s textos vao ao encontro do
que O receptor espera no que diz respeito a0 tema e a0 género. Néo s eda
discutindo, nesta secéo, por exemplo, se as informagdes sio suficientes ou relevantes.

O fato de 70% dos textos produzidos serem artigos talvez possa ser
explicado peda praica escola, que submete os dunos quase excusvamente, a
escrita de textos tipologicamente classficados como dissertacdo, que se assemeham
a artigos de opinido, com 0 objetivo imediado de demondraem a habilidade de
redigi-los nos vestibulares, em que ta texto é privilegiado.

3.2.7 O que os dados da Producéo Textual Il revelam

Chama a a@engdo o0 baxo nivel de informatividade, identificado em
73% dos textos Conforme fol exposo, nenhum dos 37 textos goresenta um nivel



bom de informatividade; apenas 27% possuem nivd médio e a maoria, 73%, tem

um nive baixo.

E verdade que os aunos ndo fizeram uso de materid de pesquisa, 0
gue pode judtificar a daboracdo de textos com informatividade precaria. Acredita
S, porém, que 0 género de texto proposto teria razodvels condigbes de ser extrito
com um nive satisfatorio de informatividade, mesmo o aduno recorrendo gpenas a
sua memdria, uma vez que se sugeria a eaboracdo de um depoimento sobre um fato
gue, presume-e, ainda edava bagtante vivo na memoria o processo de escolha de

UM Curso superior.

Foi vido anteriormente que 73% dos textos agoresentam  problemas
quando a previsibilidade da informagdo; 65% no que diz regpeito a suficiéncia dos

dados e 30% no que serefere a0 mundo real.

As fdhas de previsibilidade da informac&o e insuficiéncia dos dados
foram aumentadas certamente com a op¢cdo que 70% dos dunos fizeram: criar um
atigo de opinido, em vez de um depoimento, de acordo com o que lhes foi propodo.
Condderase possivd aos dunos escrever um depoimento, sem consulta a fontes de
pesquisa, mas ndo um atigo de opinido. Dos 11 textos que agpresentam nivel médio
de informatividade, 7, ou 63%, S0 depoimentos.

Apesar de as fdhas encontradas no que diz respeto a0 mundo red
edarem presentes em 30% dos textos, um indice bem inferior a0 registrado nos itens
previsibilidade da informacgéo, 73%, e insuficiéncia dos dados, 65%, S0 tavez mais
preocupantes. Mais preocupantes porque se egpera que escola, gods um periodo de
11 tenha capacitado 0s dunos para que ndo cometam eros que vao de encontro ao
mundo red, pelo menos nessa proporcéo, em 30% dos textos, e neste nive:

Negacdo do que foi afirmado no proprio texto

12



Em um passado ndo tdo distante, ates da Revolugéo
Indudrid, a escolha profissond Redringia-se a duas condiges, o
dinhero para pagar e os cursos a serem oferecido, Medicing Direto e
Ciéncias em Gerd eram as opghes tanto disponivel como impogta pelo

pa, porém hojeisto ndo passa de passado e bem distante.

ou desconhecimento de diferencas elementares sobre os animais e 0s

seres humanos

24

“(...) Também godtar muito de biologia e ser bagtante cdma porque o
animal é igual a nGis humanos, eles sdo operados Tem as mesmas
doencas que 0 homem tem, por iSO a pessa que faz esse curso Tem

mesmo — € que godtar de medicina e também de animais”

Merece também uma reflexéo o fato de 70% dos textos serem artigos,
contrariando a proposta que orientava a criacdo de um depoimento. Segundo ja s
comentou, o fendmeno pode decorrer da massficacdo que a escola faz no ensino do
tipo de texto exigido na maoria dos vedibulaes a dissatacd. Madgrado a
orientacdo contenha duas solicitagbes comuns & chamadas dissertagbes “O texto
devera ter de 20 a 25 linhas’ e “Vocé devera dar um titulo ao texto’, ndo se cré que
isso tenha levado os dunos a interpretarem que se edtava Solicitando a escritura de
um atigo, e néo de um depoimento. O mais provave é que em seu cotidiano escolar
0s edudantes ndo tenham o0 conhecimento dos vaios géneros textuas nem da

pertinéncia de seu uso em Stuagdes comuni cativas gpropriadas.

Avdia-2 como razoavd o dominio dos dunos quanto a0 género
textud, jaque 57% dos textos néo gpresentam fahas.

Consderase bom o dominio dos estudantes na eaboracéo de titulos,
visto que em 8%% dos textos ndo e regisram problemas nete item.
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CAPITULO 4

4. Producao Textual | e Il — analise comparativa dos resultados

Tanto a Producdo Textud |, quanto a Producdo Textud Il tém sua
informatividade comprometidaa. A quantidede de textos com baxo nivd de

informatividade é de 97% na primeira e de 73% na segunda. Alguns fatores foram

determinantes para essa diferenca

As caateridicas da atificid Stuacdo comunicativa que envolvem a
Producdo | tormam muito dificl a criacdo de um texto com bom nivd de
informatividade, pois, dentre outros aspectos, € preciso leva-se em conta que O

leitor tem maisinformagdes que o escritor.

Ao contrario, as caracterigticas do evento comunicativo que cercam a
Producdo Il — o receptor € um duno de uma Sie inferior, exide limitacdo de
tempo e ndo h& acesso a pesquisa, mas 0 género textud proposto € um depoimento,
que pode adequadamente ser feto langando-se mé& apenas da memdria —
favorecem a criagdo de um texto com bom nivel de informatividade. Portanto, os

numeros cevem ser relativizados.

Esperava-s2e que houvese ndo uma sSmples diferenca como e
veificou, mas uma discrepancia, encontrando-se, por um lado, a maoria dos textos
da Producdo | com baxo nivd de informatividade (como se condatou), € por
outro, a maoria dos textos da Producdo Il com bom nive de informatividade (o

gue néo se condatou).

4.1 Previsibilidade das informacdes

Tabela 14

TEXTOSCOM INFORMACOESALTAMENTE PREVISIVEIS
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Producéo Textual | Producdo Textual ||

9% %

Explicase a maor quantidede de textos com problema de
previshilidede da informecdo na Produgdo Textud 1, 97%, que na Producdo Textud
[I, 73%, porque as duas Stuaghes comunicdtivas sf0 bem diversss, na verdade,
rigorosamente, a Producéo | ndo estainserida num ato de comunicagao.

Na Producéo I, é o leitor — o professor — quem edtabelece 0 tema
sobre 0 qua os autores tém de escrever, logo, antes de receber o texto de ja presume
quais informagbes srdo dadas. Além disso, as circungdncias em que os textos foram
produzidos (proibicdo a pesquisa, limitacdo de tempo e tenso, por e traar de uma
provd) e a escritura de um artigo de opinido (género de texto que exige habilidades
como formulacdo de argumentos condstentes e cgpacidade de refutacdo de pontos de
vigas) dificultaram, anda mas, a criacdo de um texto que pudesse ter um bom nive
de infor matividade.

Ja na Producdo 11, o leitor € um duno de uma &ie inferior a que esa
cursando O autor; tem, teoricamente, menos conhecimento; N possui poder de,
oficiadmente, gorovar ou reprovar 0 produtor por meo de uma nota, egpera um texto
do género depoimento, que parece de mais fé&dil daboracdo que um artigo de opinido.
Ainda que as circungténcias desta Producéo também exijam limitacdo de tempo e ndo
redizacdo de pesquisas, favorecem a criagdo de um texto com um bom nivel de
informatividade.

Em decorréncia, 0 nimero de textos com informagBes dtamente
previsveis na Producdo Il, 73%, chega a causr maor impacto que o numero
congtatado na Producdo |, 97%, uma vez que parecia bem mais facil a empreitada de
informar a outros dunos a experiéncia vivida na escolha de um curso superior de que

redizar uma prova, manifestando seu ponto de vista Sobre a pobreza.
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4.2 Insuficiéncia dos dados

Tabela 15

TEXTOS COM INSUFICIENCIA DE DADOS

Producdo Textual | Producdo Textual 11

8% 65%

O nimero de textos com dados insuficientes para a compreensdo na
Producéo Textud | é 24% superior ao encontrado na Producéo Textud 1.

Acontece que, ap exrever um artigo de opinido quase de improviso,
tendo-se gpenas dois textosbese como fonte de consulta tornase complicado
colocar a digposcéo do letor dados completos. Ao contr&io, avdia-se como mencs
complexo dar informagfes substanciais a espeto de uma expeiéncia vivida, no caso
dos depoimentos propostos sobre a opgéo feita para o vestibular.

Supde- que seia bem mas difidl produzir, com um bom nive de
infor matividade, o primeiro texto que o segundo.

Assm, as fdhas quanto a previshilidede dos dados parecem mas
s&rias na Producdo 11, mesmo que percentud mente menores, que na Producéo |.

4.3 Desrespeito ao mundo real

Tabela 16

TEXTOS QUE DESRESPEITAM O MUNDO REAL

Producéo Textual | Producéo Textual 11




5% 3%

Como no item ateior “Insuficiéncia dos dados’, o nimero de
infragbes cometidas contra 0 mundo real na Producdo Textud | € bem superior
auele cometido na Producgéo Textud 1.

Aqui, entretanto, a diferenca parece dgnificativa, ja que as exigéncias
de se obedecer a0 mundo red sdo semehantes. Da mesma forma que € preciso ter
conhecimento de que quem morreu na cruz foi Jesus e ndo Deus, como dirma o
texto 01 da Producdo Textud | “Deus morreu na cruz’, é preciso saber que 0s
anmais néo sfo iguas aos humanos, como podula 0 texto 24 da Produgéo Il “o
animal é igual a néis humanos’. Do mesmo modo, em ambos s grupos de textos, 0
autor ndo poderia contradizer-se, como fez no texto 09 da Producéo I:

“A nossa sociedade faz com que vocé tenha discriminacéo

com outra pessoa inferior a vocé(...)"

enotexto 12 da Producéo I1:

“Em um passado nédo tdo distante, antes da Revolucéo
Indugtrid, a escolha profissond Redringia-se a duas condigbes, o
dinhero para pagar e 0s cursos a serem oferecido, Medicing, Direito e
Ciéncias em Gerd eram as opgdes tanto digponivel como imposta pelo

pa, prém hojeisto ndo passa de passado e bem distante.”

Onde, entdo, descobrir as causss de um indice maor de infragdo
guanto a0 mundo red na Producdo | que na |I? Uma causa possivd € o conhecimento
que 0 duno tem do assunto sobre o qua va escrever. E razodvel supor que o auno,
no ano em que va pretar vedibular, saba mas sobre escolha de profissfo, cursos

uperiores, que a rexpeito de pobreza E, como sabe menos sobre a questéo da




pobreza, para cumprir a tarefa de escrever o texto com o limite de linhas imposto, se

Vé obrigado a colocar quaquer idéiano papd, para preencher 0 espaco.

4.4 Problemas quanto & técnicas de arranjos de seqliéncias, de acordo
com a informatividade — relagao titulo x texto

Tabela 17

Producao Textual | Producdo Textual |1

14% 11%

O nimero de fdhas na eaboragdo dos titulos, item que foi andisado
nas técnicas de arranjo de seguéncias, € eguivdente, segundo se observa, nas

Produges Textuais| e Il — 14% e 11%, respectivamente.

Condderase bom o0 desempenho dos dunos nede item, ja que os
titu os so adequados em 86% da Producdo Textud | e 89% na Producéo 1.

4.5 Problemas quanto aos géneros textuais

Tabela 18

TEXTOS QUE APRESENTAM PROBLEMAS QUANTO AOS GENEROS

Producdo Textual | Producédo Textual 11

D% 43%

Em ambas as produgdes textuais, de acordo com os dados mosirados
na tabea acima, mais da metade dos textos gpresentam bom nivel no que se refere a

congtituicdo dos géneros.




4.6 Problemas considerando-se o contexto imediato

Tabela 19

TEXTOS QUE APRESENTAM PROBLEMAS CONSDERANDO-SE O
CONTEXTO IMEDIATO

Producéo Textual | Producéo Textual 11

0% 0%

Dos itens investigados, este € 0 Unico em que a qudidade da Producéo
Textud | supera por grande margem, a qudidade da Producéo Textud I, j& que em
“ génerostextuais’ , ha umadiferenca de 13%.

Conforme se vé na tabela, os autores na Producéo | agiram de acordo
com O que esperava O receptor, condderando o contexto imediato: escreveram, todos,
um artigo de opinido sobre a pobreza Ao contr&io, na Producdo Il, s em parte os
produtores atenderam & expectativas do letor, porque embora todos hgam escrito
sobre a escolha de um curso superior, 70% ddes ndo condruiram um depoimento, e
smum artigo de opiniéo.

Deve-s¢ destacar o fato de a maoria dos aunos edarem téo
condicionados a producdo de textos dissertativos que ndo consideram outros géneros
textuas — fendmeno detectado na Produco Textud I, em que a orientagéo
digribuida com os dunos sugeria a escritura de um depoimento, entretanto a maior
parte dos adunos ecreveu um artigo.

O comprometimento do nive de informatividade ndo s6 da Producéo
Textud |, mas também da Producio Textud Il indica que, dém do traamento
atificda que é dado ao texto na sda de aula ha outras causss responsivels pelo
baixo padréo de infor matividade nos textos aqui andisados



5. Conclusodes

Revdou a andise dos dados que a atificididade caracteritica do
trabdho com texto na excola € rdevante paa o dto indice de fahas ligadas a
informatividade. A inexigéncia de uma Stuacdo comunicativa verdadera, de um
interlocutor red, de condigdes naturais de producdo, com redizacdo de pesquisa
quando 0 cax exige tornam dificl a esitura de textos com bom pedréo de
informatividade.

Se ndo hd um interlocutor bem definido, é dificil para o duno decidir
gue informacbes devem s dadas no texto, quais aguelas que precisam de maores
detdhes e quais as que podem ser omitides Se nd ha pemissio de conulta a
materid de pesquisa, conseglientemente certos géneros, como O atigo de opinido,
por exemplo, tenderdo a gpresentar gpenas afirmacdes genéricas, ou informagdes que

circulam no senso comum, dados que carecem de comprovacao.

N& decorre, entretanto, o baxo nivd de informatividade
demondrado nos textos que integram 0 corpus desta pesquisa somente das condigoes
atificias em que s trabdha com o0 texto no cotidiano escolar. Hga vida que o
padréo de informatividade manifestado na Producdo Textud 1l também é precaio,
embora exiga uma Stuacdo comunicativa red, com um interlocutor bem definido (os
dunos de outras S¥ies); uma intenciondidade cdara (contar a experiéncia para
escolha de um curso superior); condigbes de producéo naturais (embora ndo se tenha
recorrido a pesguisa, O texto proposto, um depoimento, poderia ser satifatoriamente
feito gpenas lancandose Mm@ da memodrid). Sdiente-se que a limitacdo de tempo
impedia uma revisio dias depois e a@é uma reecritura, rotina comum em muitos
casos de criacdo de textos.

O baixo padréo de informatividade resulta também da necessdade de
maior dominio dos dunos sobre a lingua em sua moddidade escrita, da fdta de
canpeténcia paa 0 uso dos géneros textuas adequados & diversas Stuagbes

comunicativas.



Contribui, anda, para o insidadrio padréo de informatividade dos
textos andisados, a auséncia de um dominio de conhecimento encidlopédico razoave
por parte dos dunos. Espera-se que a escola, num periodo de 11 anos — 8 do ensno
maio e 3 do endno fundamentd —, sga capaz de dotar os adunos desse

conhecimento.

Pdo que foi expodto, gpontam-se trés possivels respodtas a pergunta
centrd que motivou eta pesquisa: Por que o nivel de informatividade em textos de
alunos do ensino médio € baixo? A primdra as situacles artificiais que envolvem a
producdo de texto na sala de aula; a segunda a falta de dominio suficiente dos
alunos sobre a modalidade escrita da lingua, com habilidade para “ praticar” os
diversos géneros textuais, a tercera 0 nao-dominio de conhecimentos

enciclopédicos basicos pelos alunos.

A patir das condaaches agui redizadas, pode-se indicar adgumes
dternativas para a mdhoria do nivd de informatividade nos textos dos dunos do

ensno médio.

Sugerese que aceitar 0 pressuposto de que a escola é de fao o lugar
do gorendizado, do exercicio das dividades néo implica acdtar que sga o lugar do
atificidismo e apenas da smulagdo. Desta forma, deve a escola procurar favorecer
Stuacles reas de comunicacdo, com propdsSto  comunicativo, interlocutor e
condicdes de producéo reais.

Adotada tad edratégia, 0 professor deixaria de ser o interlocutor
atifica e passaia a acompanhador dos progressos do aduno no desenvolvimento da
textudidede. Vaias S0 as possbilidades de uso do texto como ocorréncia
comunicativa, com o0 Seu cade, de fao, soco-cognitivo-interaciond, peos
estudantes. Escritura de cartas a secdo Cartas a Redacdo de um jornd ou revida,
concordando com uma determinada reportagem, atigo ou noticia, ou discordando
deles. Redacéo de texto de abaixo-assinado, reivindicando dguma medhoria paa a

escola e/ou comunidade. Criacdo de convite para os eventos que tém lugar na escola



Blaboracéo de jornd escolar. O papd do professor, nedas dividades néo seria
smular um receptor, mas avdir £ 0 texto etd adequado a0 propdsito
comunicativo, £ dad a informagles necessarias, £ usa a vaiante lingligtica
pertinente, s2 cumpre as exigéncias do género a que pertence. Nada impede, contudo,
que, em certas ocasfes, 0 professor sga também o interlocutor dos dunos, mas sem
atificidismo, por exemplo, num texto em que aqudes adiem a préica pedagogica
deste.

Em consegiiéncia do trabaho com textos em stuacOes concretas, 0s
dunos teriam acesso aos diversos géneros em que e rediza a comunicacéo,

passando a dominalos.

Invetido da sua oondicdo de orientador e avdiador e néo
desempenhando 0 duplo pape de receptor atificd e avdiador do texto, o professor
poderia enfocar com seus dunos questbes especificas préticas de informatividade,
ficando a0 seu critério uma abordagem tedrica em maior ou menor grau.

E dao que s5 com o dominio dos outros padrdes de textudidade —
coeréncia, coesdo, dtuacionalidade, intertextualidade, aceitabilidade e
situacionalidade — o duno terd condigdes de produzir textos com bom nivel de
informatividade, o0 que nd impede que meodologicamente ete item sga
isoladamente estudado.

Para que edas sugestdes ultrapassem 0 mero dgnificado de mas uma
smples aividade escolar, € preciso que 0 duno indrase no proceso de letramento;
que as préices inerentes a0 letramento passem a fazer parte do seu cotidiano; que,
por exemplo, a0 excrever a ¢80 de catas de um jornd comentando determinada
matéria, ndo 0 faca gpenas como exercicio escolar proposto peo professor, mas o
faca, sobretudo, porque saba que, dentre outres coisas, “Letramento € informar-se
aravés da leitura, € buscar noticias e lazer nos jornais, € interagir com a imprensa
did&ia, fazer uso dda sdecionando o0 que deperta interesse, divertindose com as
tiras de quadrinhos’ (Soares, 2001: 42).
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A insxcdo do duno no letramento proporcionaia também um
canhecimento enciclopédico razodve, de modo naturd.

Embora os resultados sobre informatividade encontrados nesta
pesquisa sgam preocupantes, ndo B0 desanimadores. Se os dunos demongtram  ter
aprendido razoavemente aquilo que lhes foi ensnado, como a edrutura do atigo de
opinido, fica a pergpectiva de que também terdo o dominio sobre o contelido que Ihes
for gpresentado numa reorientacéo para o trabaho com texto.

Né = quer langar a responsabilidade do nivel de informatividade
diagnogticado sobre os ombros dos professores, gpoesar de sua praica poder haver
contribuido para is0, pois des s integrantes de uma engrenagem maior: 0 Ssema
ecolar. Mas, eximi-os de qudquer responssbilidade, seria desacredita-los de
qualquer esperanca de procederem a um trabalho com texto que contemple situagbes
naturals de comunicacdo, 0 que resultard na posshilidade de producéo de textos com
bom nivel de informatividade.

Ao témino desta pesquisa, acredita-se que 0 objeivo — encontrar
possiveis causss paa 0 baxo nive de informatividade em textos de adunos do
ensino médio— foi cumprido.

Resulta evidente a necessdade de se descobrir eventuals aspectos que
envolvem a questédo e de que esta dissertacdo ndo da conta Deu agui 0 pesquisador
goenas 0s primeros pasws de uma jornada, a que epera dar  continuidade
futuramente.
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7. Anexos

7.1 Orientacdo para a Producéo Textual |

REDACAQ -

H

Orientagéo - Leia alenlamente os textos abaixo, a
fim de sentir-se motivado (a) para desenvolver o
seu TEMA:

Alencéo:
Para fazer seu texto siga estas orientagdes:

1 - Leia atentamente os textos dados

2 — Reflita calmamente sobre a questdo que lhe foi
proposta

3 — Crie um titulo para o seu texto (elabore um
titulo coerente com o titulo criado)

4 — Alenda as normas gramaticais

5 — Obedeca ao limite de linhas (20 a 25)

R " (Folha de §. Paulo, 15/12/99.)

Percantunl de criangas e adolescentes pobres no Brasil (%)

nn——o-‘(—ma..-‘*-—
21,1 milhdes | mw'ba:.nu-.-:hm-nﬁ




7.2 Orientacédo para a Producéo Textual Il

ORIENTACAO PARA PRODUCAO DE TEXTO

Caro(a) Aluno(a),

Daqui a poucos meses vocé estard fazendo vestibular. Na sua escolha,
talvez tenham sido importantes as opinides de seus pais ou de um irmdo mais velho; a
admiracdo por certos profissionais bem sucedidos em areas atraentes; 0 esclarecimento feito
por professores e orientadores vocacionais, ou, ainda, um sonho de infancia que ndo pode

ser muito bem explicado.

Ao optar peda cardra que pretende seguir, vocé deve ter levado em
conta agpectos como sua afinidade com as dividades que €a exige, vaorizacdo pda
sociedade, sdanio, etc.

Nos proximos anos, seus colegas vdo escolher um curso para o qual
prestardo vestibular. Vocé pode contribuir com eles, informando num texto por que escolheu
este curso para 0 qual vai prestar vestibular. Seu texto sera reunido com os dos outros alunos
da turma, formando uma coletanea, que servird de material de consulta para os estudantes

do Americano Batista que v&o escolher um curso universitario.

O texto devera ter de 20 a 25 linhas. Vocé devera dar um titulo ao texto.




7.3 Tabelas para avdiagéo dos textos

AVALIACAO DASFONTES DE EXPECTATIVAS

INFRACOESCOMETIDAS
TEXTO:

Itens

N° deinfracbes

Suficiénciados dedos

Mundo red
Arranjo de sequiéncias — rdacdo titulo x texto

Génerostextuas

Contexto imediato




AVALIACAO DA INFORMATIVIDADE

PRODUGCAO TEXTUAL:
TEXTO:
INFORMACAO NiVEL DE INFORMATIVIDADE
BAIXO-1 [ MEDIO-2 |BOM-3
AVALIACAO GERAL DO TEXTO
soma dos valores atribuidos &s informagdes n° de informacdes resultado

NIVEL DE INFORMATIVI DADE DO TEXTO

BAIXO (De1a15)

MEDIO (De 1,6 a25)

BOM (De 26 a30)




