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“a primera condicdo para livrar-se do subdesenvolvimento é
escapar da obsessdo de reproduzir o perfil dagueles que se
auto-intitulam desenvolvidos, é assumir a propria identidade.
A crigtividade humana, hoje orientada somente para a
inovacdo técnica a sarvico da acumulacdo econbmica e do
poder militar, deveria ser dirigida para a busca da fdicidade,
edta entendida como sendo a redizacdo das potenciaidades e
aspiragbes dos individuos e das comunidades vivendo
solidariamente.  Nesta  perspectiva, 0 processo  de
desenvolvimento compreende ndo apenas a assmilagdo de
novas técnicas e aumento da produtividade; mas também
melhoria do bem edar e crescente homogeneizacdo socid,
aqui entendida como sendo a possibilidade de uma sociedade
satisfazer de forma apropriada as suas necessdades de
dimentagdo, vestuario, moradia, educacéo, lazer e culturg,
ou sga aumentando a sua qudidade de vida e reduzindo

Suas desigualdades sociais”

(Furtado, 1992)
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RESUMO

Este trabaho é uma andlise da edtrutura e do desempenho da administracdo municipa de
Bezerros, para a verificacdo da rdacdo dessas variavels com a viabilidade politica de
implantacdo do projeto de Cidades Saudéveis. Parte do pressuposto de que a implantagdo
dese moddo se conditui num avango para a adminisracdo municipal por posshilitar,
através da mudanga de paradigma de salide e de plangamento, uma nova forma de gestdo
municipd. O modelo de Cidades Saudavels, bdizamento para a andise da administracéo
municipa, neste estudo, corresponde a uma estratégia de dcance de padrBes sanitarios que
consderam o individuo na sua totdidade e em rdacd a0 meio em que vive e a ua
coletividade, numa permanente inter-relacéo. Utiliza a intersetorididade como ingrumento
de promocdo da salde através de uma visio compartilhada das véias dimensbes da
redidade: politica, econbmica, ambientad, cultura e socid. A patir desse enfoque
incorpora, também, a edraégia de desenvolvimento locd, integrado e sustentave e
privilegia a descentrdizacdo e a municipaizacdo como processos de maximizagdo do
municipio. E uma proposta de intervencio nos problemas urbanos prevalecentes na
sociedade nesse find de século e uma nova forma de compreenséo da redidade biopoalitica,
iso € da salde/doenca como processos sociamente congruidos. A verificacdo da
viabilidede politica se baseou no plangamento estratégico Stuaciond de Maus. A andise
da estrutura municipa se ateve as variavels de complexidade, formdizacéo e centralizacéo.
O desempenho foi verificado através dos indicadores das aeas. socia, econdmico-
financera e politica. A metodologia empregada foi a de estudo de caso, com coleta de
dados prim&ios e secund&ios e uma interpretacdo basicamente quditativa mas que
gpresenta, também, uma leitura quantitetiva da redidade. A conclusio é de que exise
vigbilidade politica para a implantacdo desse projeto, nas circunsténcias e com os atores
rdlevantes atuais. Foi sugerido novo estudo sobre a viabilidede politica na fase de

implementacdo do projeto e sugeridas agdes em salide e educacéo.
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ABSTRACT

This paper is an andyds of the dructure and of the peformance of the municipa
adminigration of Bezerros, for checking the rdationship of these vaiables with the
politicd feedbility of the implantation of the Hedthy Towns Project. It assumes that the
implantation of this modd conditutes an advancement for the municipd adminigtration by
making it possble through a change of the paradigm of hedth and planning, a new form
of municipd management. The Hedthy Towns modd, a guiddine for the andyss of the
municipa adminigration, on this sudy, corresponds to a drategy for attanment of
sanitetion dandards that consder the individud as a whole and in rdationship to the
environment in which he lives and his collectivity, on a permanent inter-reaionship. It
uses the inter-sectoridity as an ingrument for the promotion of hedth through a shared
vison of the various dimensgons of the palitica, economicd, environmentd, culturd and
socid redity. From this focus, it incorporates, aso, a drategy of loca, integrated and
sugtained development, it privileges decentrdization and municipdization as processes of
optimization of the municipdity. It is a proposd for intervention in urban problems
prevaling in the society of this end of a century and a new form of understanding the
biopolitical redity, that is, of hedth/diseese as socidly constructed processes. The
checking of the politicd feashility has been based on the dtuationd drategy of Matus.
The andyds of the municipd dructure has been linked to the varidbles of complexity,
formdization and centrdization. The performance has been checked through the indicators
of the socid, economicd-financid and politicd. The methodology used has been that of
cae dudy, with collection of primary and seconday data and a basc quditative
interpretation but that shows, dso, a quantitative reading of redity. The conclusion is that
there exigs politica feeshility for the implantation of this project, in the circumstances
and with the current relevant actors. A new sudy has been suggested for the politica
feasbility on the implementation phase of the project and actions for hedth and education
have been suggested.
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INTRODUCAO

O cen&io mundid, neste inicio de siculo, se caacteriza por profundas
transformagdes politicas, econbmicas e socias que vém ocorrendo desde as Ultimas
décadas e que S0 explicitadas aravés de inUmeros conflitos culturas, religiosos e
humanos — pscoldgicos e emocionals — com desdobramentos na salde individud e

coletiva

Por outro lado, a ocupacdo desordenada do espago urbano foi se conformando
as exigéncias da economia de mercado mudando a face da geografia econdmica e politica
das regides e de sua edtrutura demografica, com rebatimento nos padrdes de morbi-
mortaidade da populacéo. De fato, convivemos com doengas ditas da modernidade, como
as crénico-degenerativas e com aquelas proprias de condigbes iniquas de vida, como as
infecto-contagiosas.  Vivemos uma época de informatizacdo do conhecimento e de
tecnologias avancadas em quase todas as &eas do saber humano e, a0 mesmo tempo,

convivemos com uma barbérie expressa nas diversas formas de violéncia do cotidiano.

E nesse contexto de imensas contradigdes urbanas que se insere 0 movimento
de Cidades Saudéaveis, tema centrd deste estudo. Um movimento que surgiu
originariamente na Améica do Norte, mais precisamente no Canada, como edtratégia de
acance de padrbes sanit&ios que considerassem o individuo na sua totdidade e em relacéo

a0 Meio em que Vive e a Sua coletividade, numa permanente inter-rel acéo.

Este trabaho busca, pois, andisar o movimento de Cidades Saudaveis e os seus
pressupostos basicos para a implementacdo de politicas publicas que permitam a vivéncia
da cidadania a participaco efetiva da populacéo nas diversas ingténcias decisdrias, € 0

acess0 as condigBes dignas de vida, nas cidades.

Ao tratar de Cidades Saudéveis refiro-me a uma abordagem temética que
envolve vaores, interesses e aspiragdes socials a partir de uma visdo e compreensio de

mundo ampla o bastante para inseri-la no campo politico (Ferraz, 1993).



O municipio que resolver pertencer ao movimento de Cidades Saudavels, seu
prefeito e seus vereadores, io € 0 poder executivo e legidativo assume o dever de
legidar e adotar politicas plblicas que resolvam os problemas agpontados pelos

diagndsticos Stuacionais de salide de formaintegrada e intersetorid.

Essa proposta recomenda, também, a participacdo da populagdo em Conselhos
Municipais centrais, didritais e locas que posshilitem a incorporacdo das suas
informagles e necessdades aos diagndgticos racionais, que permitam o fortaecimento do
poder popular e a sua participacdo nas decisoes.

A vdorizagdo do locd como redescoberta da influéncia do municipio na vida
dos seus cidaddos tem ganhado forca a medida que um mundo globdizado se impde com
suas feighes robdticas, traduzido numa sociedade autométizada e narcisstal, em que o
processo produtivo obedece a uma légica de mercado, utilizando-se de tecnologias de
informacd a uma velocidade sem precedentes na histéria da humanidade. E o rebatimento
dessas transformagbes se da na dimensdo comunitaria, onde novos atores socias se
articulam na busca de recuperacéo de vaores e na recongtituicdo da dimensdo éica que um

desenvolvimento com face humana exige.

Segundo Santos (apud Ribeiro & Garcia, 1996, p. 180):

(...)" olugar se define como funcionalizagdo do mundo e é por ele— lugar —que
0 mundo é percebido empiricamente. Hoje, certamente mais importante que a
consciéncia do lugar é a consciéncia do mundo, obtida através do lugar: o
lugar, nosso préximo, nosrestitui 0 mundo” .

O espaco geogréfico-palitico-socid — municipio — desta pesquisa € 0 municipio
de Bezerros-PE. Bezerros € uma cidade do agreste pernambucano, locdizada a 100 km.
Recife com uma cultura locd marcada pelo folclore nordestino, com suas fedas
tradicionais de carnava e S0 Jodo e desenvolvendo atividades que vao desde o turismo
ecologico, atividades de agropecudria, avicultura, indidtrias, com destaque para as
dimenticias de doces e bolos, indigtrias de beneficiamento de pedras e de granitos, até o

comércio.

! Refiro-me a0 mito de Narciso, no sentido do apaixonar-se pela propriaimagem.



A exolha desse municipio se deveu a dois fatores principas 1) o
conhecimento de agBes em salde que obtiveram impactos positivos na locaidade, como o
projeto Sava-Vidas de reducdo a mortdidade infantil, o projeto de fitoterapia e farmacia
bésica, o projeto de Agentes Comunitérios de Salide e o de Médico da Familia — PACS e
PSF; e 2) aindicacdo feita pelo Nucleo de Salde Publica — NUSP/UFPE — através da Dr?
Rosa Maria Carneiro, sobre as primeiras negociagdes com a administracdo municipd para

aimplantacdo do projeto de Cidades Saudaveis nesse municipio.

Com base nestas consideracdes, fago a seguinte pergunta de pesquisa:

Qua é a reacdo da edtrutura e do desempenho da administracdo municipa de
Bezerros com aviabilidade palitica para aimplantacdo do Projeto de Cidades Saudaveis?

O modelo de Cidades Saudavels requer que o municipio que se candidate a
implantarlo j& ofereca determinadas condicbes que embasardo todo o processo de
implementacdo. Entre essas condicfes necessarias est@0 as agbes de atencdo primaria a
salde, a construcdo de espacos de consulta e de participacéo socia condizentes com a
prética democrética, acOes intersetoriais e um comprometimento explicito do gestor com 0
desenvolvimento locd.

A possibilidade de dirigir processos de mudanca, ou sga, plangar agles, requer
um conhecimento adequado do objeto de nossa intervencdo. O plangamento € uma
ferramenta para facilitar e 9dematizar 0 conhecimento e como ta, um instrumento para
guiar a acdo e permitir a redizacdo dos projetos desgjados. Conhecer e plangar a salde so
tarefas egpecidmente complexas no momento atual de reordenamento ingtituciona, com
subgtituicdo de um modelo — construido e conhecido ao longo de décadas — por outro que

ainda ndo se consegue visudizar claramente.

E o préprio modelo de sociedade que estd em construgo e, para se ter uma
compreensdo da articulacdo da sallde com outros setores sociais e a inser¢do destes na
economia, ha de se compreender que a salde e suas indtituigdes adquiriram um novo
sgnificado nessa nova moddlagem de Estado, com a vigéncia de politicas neo-liberais e 0

fim do Estado de bemestar. Portanto, o plangamento em salde deve patir do



conhecimento das caracteristicas desse novo moddlo de sociedade e de um conceito de

salde integrd, isto €, aintegracdo de saberes, préticas, problemas e politicas.

Para a compreensio dessa redidade biopolitica® necess&io se faz entender a
salde/doenca como processos histéricos, congtruidos sociamente. A partir dessa viséo
congrutivita 0 sujeito € enfocado como produto e produtor da redidade socid. Essa
perspectiva condrutivista privilegia, portanto, tanto a relacdo didética entre a esfera
individual e socid, quanto & relagio didética entre pensamento e atividede. E justamente
pela énfase dada a estes dois eixos que a abordagem denominada por Maoscovici (1978) de
Representagies Socials vem assumindo relevancia na Psicologia Socid.

Inserir na dimensdo locad uma edtratégia como a de Cidades Saudaveis que
pressupde um repensar a salde e o plangamento na salde, requer uma andise do gparato
do governo enquanto administracdo municipd. O desenho das edtruturas organizacionas
em nossa redidade ainda se gpresenta de forma piramidal, composta de véios escades
hierérquicos e departamentalizadas setoridmente. O que se pretende na estratégia Cidades
Saudaveis é uma mudanca de paradigma de plangamento ou sga, uma abordagem
intersetoria dos problemas de um determinado grupo populaciona, que ocupa um espaco
geogréfico e socid especifico e por isso com identidade propria, necesstando de uma agéo
governamental voltada paa a sua redidade. O modeo da intersetorididade como
instrumento de promo¢do da salde no movimento de Cidades Saudaveis visa propiciar a
introducdo de préticas de plangamento e avdiacdo participaivas e integradas, na
perspectiva dtuaciona, de compartiihamento de informagbes e de permesbilizacdo a0
controle socia. Nesse sentido, a getd0 de diversas politicas sociais se complementa em
sua interface com outras dimensdes das politicas urbanas, como as de infra-estrutura e do
ambiente, que também determinam a organizacdo da cidade e regulam a maneira como se

déo as relaches entre diversos segmentos socials.

Como a configuracdo do modelo de Cidades Saudavels ndo se da num vazio
socid, politico e culturd, a insercdo dessa edtratégia pela administracdo municipa  requer
um estudo dessa administracdo dentro da sua redidade, ou sga, 0 modelo precisa se

2 Tomo emprestado o conceito utilizado por Foucault (1977) de estratégia biopolitica e realidade biopolitica no seu
estudo sobre a medicina e 0 corpo, a0 estudar as relagdes entre a medicina e a sociedade na Alemanha, Franca e
Inglaterra.



adequar as condigbes peculiares de cada municipio. Para tanto, neste estudo, utilizel as
vaidves edrutura e desempenho organizacionais e viabilidade politica como medidas de

inferéncia para aimplantacdo do projeto de Cidades Saudaveis.

Parti do pressuposto de que a implantacdo do projeto de Cidades Saudaveis se
conditui num avango para a administracdo municipd por posshbilitar aravés de novos

paradigmas de salide e de plangamento, uma nova forma de gestéo municipd.

O objetivo gera deste estudo € pois, a verificagdo da viabilidade politica da
implantagdo do projeto de Cidades Saudaveis, no municipio de Bezerros, aravés da andlise
da edtrutura organizaciond e do desempenho da administraggo municipal.

Os objetivos especificos foram explicitados através das seguintes perguntas de
pesquisa:

a) Conceituar e caracterizar o movimento de Cidades Saudaves;

b) Caracterizar a Administracéo Plblica Municipd de Bezerros do ponto de
vigaedruturd;

c) ldentificar as forcas de codiz& e os atores rdevantes a viabilidade politica

paraaimplantagdo do projeto de Cidades Saudavels,

d) Caacterizar 0 desempenho da administracdo municipal de Bezerros,
considerando os indicadores sociai's, econdmico-financeiros e paliticos; e

e) Andisar a rdacdo entre edrutura e 0 desempenho organizaciond com a
viabilidade politica no processo de implantacdo do projeto de Cidades
Saudaveis pela administracdo um municipa de Bezerros.

A edrutura foi andisada quanto aos seus eementos conditutivos de acordo
com a teoria de Hal (1984), consderando as seguintes caracteristicas. complexidade,

formaizacdo e centraizacdo. Ainda, seguindo a linha desse autor, a complexidade foi



verificada segundo a diferenciacdo horizontd, a diferenciacd verticd e a dispersio
espacial.

O desampenho organizaciond foi andisado segundo o grau em que a
administracdo municipd atinge os objetivos propostos. Nesse sentido, o desempenho
corresponde a performance organizaciond isto €, diz respeito aos resultados a cangados.

Uma andise contemporénea do desempenho das entidades publicas face as
exigéncias de qudidade do usu&io/cliente/cidaddo cada vez mais informado, ndo podera
excluir os indicadores de €ficiéncia, eficacia e produtividade das aeas que integram a
organizacdo. Os conceitos de eficacia e eficiéncia utilizados neste estudo sfo de Anthony e

Herzlinger (1980, p.5) e constam no capitulo 01, na base tedrico-empirica

Para Ribeiro e Camargo (1994), o principd problema da mensuracdo da
produtividade no setor publico municipa reside no fato de que o fornecimento de grande
parte dos servicos ndo pode ser facilmente medido e que a maior parte das receitas ndo sfo

provindas da prestacdo desses servicos.

Na andlise dos indicadores de desempenho foram consideradas aquelas areas
em que o impacto das agbes do governo municipa seria mais relevante para a implantagéo
do modelo de Cidades Saudavels. Assm sendo, foram anadlisados os desempenhos das

&reas. econdmico-financeira, socia (salide e educagéo) e a politica

A andise dos indicadores econdmico-financeiros forneceu uma visfo de como
eda a salde financeira do municipio e a onde estéo as suas prioridades. Os indicadores
socias, salde e educagdo, foram utilizados como medidas de inferéncia de
desenvolvimento. Para os fins deste estudo, o termo desenvolvimento € mas do que
crescimento econdmico e ndo dgnifica, necessariamente, acumulacdo de riquezas e bens
materiais.Tem uma conotacdo de humanidade no sentido de as pessoas ascenderem as
condicBes dignas de vida, num exercicio cotidiano de cidadania. O relatério da Brand
Comission para a ONU, em 1980, (apud Klering, 1999, p. 249) traduz bem essa

conceltuacéo quando diz:



(...)" desenvolvimento é mais do que a passagem da condicao de pobre para a
de rico, de uma economia tradicional rural para uma sofisticada: carrega ele
consigo ndo apenas a idéia da melhor condig¢édo econdmica, mas também a de
maior dignidade humana, mais seguranca, justica e eqliidade” .

A salde e a educacdo sfo dimensdes fundamentais no modelo de Cidades
Saudaveis e os indicadores dessas &eas fornecem um diagnéstico Stuaciond que

embasam as agles politicas para aimplantacéo desse projeto.

Na andise dos indicadores politicos foi inferida a auacd dos Conselhos
Municipais de Salde e de Educacéo através das respostas as entrevistas efetuadas. Esses
indicadores foram usados como medidas da participacdo da comunidade, nas decisdes
afetas a esses setores como vivéncia plena de cidadania Para tanto, cabe ressdtar a
importancia do conceito cidadd e cidadania “significando ndo somente um cidadéao
consumidor de servigos (que reduz o conceito cidaddo ao de satisfacédo de algumas
necessidades basicas) mas também um homem capaz de decidir e provocar mudancas’
(apud Fachin & Chanlat, 1998, p. 16).

No estudo da viabilidede politica para a implantacdo do projeto de Cidades
Saudaveis em Bezerros parti do conceito de viabilidade utilizado por Carlos Matus, no
méodo de Plangamento Edtratégico Situacional (Matus, 1996). A pergunta chave para a
utilizacdo desse conceito esta formulada em Edtratégias Politicas (Matus, 1996, p. 97): “ é
possivel estudar antecipadamente a viabilidade politica de um plano e evitar o erro maior
do mau calculo politico?” A resposta é postiva e a partir dessa constatagdo construi a
vigbilidade politica para a implantacdo do modelo de Cidades Saudaveis. A andise da
viabilidade politica explora estratégias para lidarem com os atores® considerados relevantes
para 0 éxito do plano e as circunsténcias que obstaculizam ou cooperam para a sua
realizacd. No caso deste trabaho, foram analisadas as posi¢oes de interesse e de vaor dos
atores relevantes a consecucdo do projeto e construida a matriz de motivecédo que €
definida por Matus como a convergéncia do interesse e do vaor que um aor confere a
operacdo. O pano cke fundo dessa abordagem é o panorama politico-partidério e o resultado

da eeicdo ocorridaem 2000, para 0 governo municipal.

8 Utilizo esse termo, de acordo com a definicéo de Matus (1996), significando a cipula ou a diregdo de uma organizagéo
€/ou uma personaidade. Mais detalhes, pag. 43, deste trabalho.



Edsta pesquisa encontra sua judificativa nas mudancas ocorridas nas indituigoes
sociais e de suas préticas, mediadas por novos paradigmas de salde e de plangamento,
bem como, nas trandformacBes que vém ocorrendo a nivel mundid com repercussies a
nive locd. Essas mudancas implican num dessfio a administragdo municipad  ensgando
um novo modelo de gestdo publica e, por isso, carecendo de um estudo do seu aparato

organizaciond.

De fato, a mundidizacdo da economia contribuiu para esse processo acelerado
de urbanizacdo e trouxe, a reboque, os problemas a ea, inerentes. Cito por exemplo, a
metropolizacdo da pobreza que é exacerbada aravés de problemas como a violéncia,
poluicdo do ar, solo e &gua, fata de condigbes de habitacdo, saneamento bésico e, também,

acentuada por questdes como o desemprego e a crise do Estado.

A medida em que a pobreza urbana exige uma presenca mais forte do Estado
para lidar com problemas como a infra-estrutura bésica e melhoria dos servigos urbanos, o
impacto da crise econdmica sobre as financas publicas impde limites cada vez mas
edreitos de intervencdo edtata. Nesse contexto, os tradicionais problemas da politica
urbana assumiram proporgdes adarmantes. O esvaziamento dos fundos financeiros e a
perda da capacidade de investimento das edtatals ampliaram os conflitos jurisdicionais no
tocante a atuacdo da Unido, dos Estados e dos Municipios no espaco metropolitano.
Ampliaram, também, a fragmentacdo das intervengbes e o descompasso das decistes

storials.

Em tese, a Reforma do Estado® e a descentrdizacio deveriam devolver aos
municipios poderes para atuar mais efetivamente sobre o espaco urbano. Na prética, isso
ndo estd ocorrendo. Na configuracdo atual do federdismo fiscd brasleiro, a contrapartida

da Unido néo corresponde as responsabilidades assumidas pel os municipios.

Do ponto de vista tedrico, esta pesquisa adquire relevancia ao contrapor ao
esudo da estrutura e do desempenho organizacionais, 0 estudo da viabilidade politica
numa andise edratégica Stuaciond para a implantacdo do projeto de Cidades Saudaves.

4 Entendida neste trabalho como o redesenho politico-econdmico-institucional do Estado que perpassa por questdes
como: delimitagdo do tamanho do Estado, redefini¢do do seu papel regulador, recuperacéo da governanga ou capacidade
financeiro-administrativa para implementag&o das politicas publicas, e conquista da governabilidade, entre outras.



Além disso, enfatiza a petinéncia do novo paradigma de promocédo da salde, a

intersetoriaidade, como instrumento para integrar as agdes em salide.

De acordo com Ferraz (1993), é de fundamenta importancia a senshilizacdo do
meio académico no sentido de fomentar o interesse pela redizacdo de estudos anditicos

sobre as experiéncias municipais criando assim, um epago areflexdo critica

Do ponto de visa prédico este estudo podera fornecer subsidios a
implementacéo de politicas publicas, principadmente na implantacéo do projeto de Cidades
Saudaveis, e no redesenho da administracdo plblica municipd. Traz também, uma
reflexéo sobre os problemas urbanos e a énfase no envolvimento da comunidade na

resolucéo e encaminhamento desses problemas, dentro do plangamento participativo.

Ese edtudo, atende, também, as exigéncias do Governo Federd quando
pretende formar gestores publicos em desenvolvimento locd em consondncia com a
edratégia do pais para o desenvolvimento local.

Como plano de exposicio deste trabalho procedi, nesta introducdo, a
apresentacéo do tema e do problema de pesquisa. Também explicitel o objetivo gerd e os
objetivos especificos e as judtificativas tedrica e pratica. No primeiro capitulo apresento os
aspectos histéricos e conceituais do movimento de Cidades Saudaveis e a mudanca de
paradigma envolvendo a prevencdo e promoc¢do da salde - a intersetorididade. Apresento,
ainda, as rdacles entre 0 movimento de Cidades Saudaveis com o desenvolvimento locdl,
integrado e sugtentdvel e a importancia da descentrdizacd e da municipdizacdo nesse
processo. Defino as caracteristicas da administracdo municipa, estrutura e desempenho e

conceituo a viabilidade politica

No segundo capitulo defino 0 método de pesquisa aravés das perguntas de
pesquisa, da definicio das categorias anditicas, do delineamento da pesquisa, da
ddimitacdo da pesquisa, da coleta e da andlise dos dados e gponto as limitagbes da
pesquisa.
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No terceiro capitulo faco a apresentacéo e a andise dos dados. Na apresentacéo
descrevo 0 municipio de Bezerros e a estrutura da administracdo municipa. Em  seguida,
faco a andlise do desempenho e a andise da viabilidade politica e, por fim, gpresento a
relacdo entre a estrutura, 0 desempenho e a viabilidade politica na implantacdo do projeto
de Cidades Saudaveis.

A Conclusio destaca os principais pontos da edtratégia Cidades Saudaves e a
pertinéncia de implantacdo em Bezerros e andisa a relacéo entre a edrutura e 0
desempenho da administracd municipd e a viabilidade politica, para a adogdo dessa
edratégia neste municipio. Apresento, ainda, como sugestéo, a redizacéo de novos estudos
que andisem 0 processo de implementacdo desse modelo, pois ha uma distingdo radica
entre a concepcdo do projeto e/ou paliticas e 0 processo de execucdo. As vicisstudes da
implementacdo das politicas publicas tém sdo entendidass como uma das dimensdes
crucias — sendo a variave centrd — para a explicagcdo do insucesso dos governos em
atingir os objetivos estabelecidos no desenho dessas politicas. Os problemas e obstaculos
da implementacdo estd0 associados a cgpacidade indtitucional dos  agentes
implementadores, aos problemas de natureza politica e devido a ressténcia €/ou boicote
redlizados por grupos ou setores negativamente afetados pela politica — em muitos casos

setores da prépria maquina organizaciond.

Sugiro, ainda, a ampliacdo dos programas que trouxeram impactos positivos a
salde e outras acles em salde e educacdo que contribuirdo para torna-lo um Municipio
Saudavel.

Findmente, este trabdho pretende levantar dgumas reflexdes éico-poaliticas
traduzidas no que vem a ser a vivéncia plena da cidadania e também aguelas pertinentes
aos conceitos de desenvolvimento e crescimento econdmico. A superacdo da desigualdade
socid e da pobreza, aposta em enfoques diferenciados e combinados de acles de
desenvolvimento orientadas para o futuro. O modelo de Cidades Saudaveis se enquadra

nesse exemplo.



CAPITULO 1
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1. BASE TEORICO-EMPIRICA

1.1. Aspectos Historicos e Conceituais do M ovimento de Cidades Saudaveis

A concepcdo de Cidades Saudaveis® surgiu na América do Norte, mais
especificamente no Canadd, aravés de um ensaio do psiquiatra e urbanista Leonard Dunhl,
da Universdade de Berkeley e de Trevor Hancock, médico do Departamento de Salde da
cidade de Toronto, com o objetivo de dar uma resposta a0 crescente urbanismo que vinha
deteriorando as condicdes de salide e qualidade de vida da popul acéo.

Para esses autores a concepcdo de Cidades Saudaveis deve abranger os

seguintes aspectos:

aampliagcdo da visdo de promocao e prevencao, através de nogdes de
potencia de salide;

o reforgo ao papel do governo municipd,;

aintegracéo de responsabilidade civil e socid;

0 gpoio referencid ao paradigma do ecoss stema urbano, visando uma agéo
intersetorid e aqualidade;

uma estratégia de desenvolvimento socid, locd; e

uma atuacdo técnica horizontalizada, em rede.

5 Utilizo, indistintamente, os termos Cidades e Municipios. Contudo, sempre que fizer mencéo ao espaco geogréfico-
politico e social que permeou esta pesquisa, utilizo o termo municipio.
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O propdsito daquele ensaio era identificar quais fatores promovem ou impedem

aadocdo do conceito de Cidades Saudavels.

Entre os fatores que favorecem a implementacdo do projeto de Cidades
Saudavels, segundo os autores, etdo: 1) 0 movimento sanitarita e seu interesse pela
promoc¢éo da salde; 2) a descentrdizacdo e a municipdizacdo; e 3) a questdo ambiental e o
conceito de sustentabilidade. Entre os fatores impeditivos, estéo: 1) a ingtabilidade politica;
2) aculturapolitica; e 3) afdta de gpoio logistico.

Formamente, os pressupostos do Movimento de Cidades Saudaveis foram
apresentados em 1977, na 30 Assembléa Mundid de Salde, quando se recomendou, aos
governos e a propria OMS, a meta de “dcancar para todos os cidaddos do mundo, no ano
2000, um grau de salde que lhes permita levar uma vida socid e economicamente
produtiva’ (Resolucdo da Assembléia Mundia de Saide/OM S/1977).

No ano seguinte, a Conferéncia sobre Atencdo Primaria a Salde, promovida
pela OMS e UNICEF, produziu a Declaracdo de Alma Ata (Anexo A), que sugeriu uma
edtratégia para 0 acance da meta “Salde para Todos no Ano 20007, baseada na expansdo
dos servigos de atencdo priméia e na implementacdo de agles intersetoriais, envolvendo
especidmente as aeas de educacdo, agricultura, adimentacdo, indUstria, recursos hidricos,
protecdo do meio ambiente, habitacéo e saneamento.

Essa edratégia, embora lancada como recomendacdo universd, tinha em vida,
egpecidmente, viabilizaa a mehoria das condigdes de salde daqueles paises em
desenvolvimento que estivessem sofrendo com o fenbmeno da crescente urbanizacdo e
Suas consequéncias, como a pobreza, deixando desprotegidas parcelas da populacdo
(Barros, 1995).

Além disso, em paises en desenvolvimento, como o Brasl, com um pefil
epidemiologico muito diversificado, onde coexistem doencas ditas da modernidade, como

as cronico-degeneraivas e aguelas proprias de condigdes iniquas de vida, como as infecto-
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contagiosas, a promocéo de salide se tornava imperativa para o desenvolvimento socia® e o

crescimento econdmico.

A cidade de Toronto foi uma das primeiras a assumir esse novo conceito de
salde, dando inicio em 1984 ao desenvolvimento do projeto Toronto Saudavel, aprovado e
encampado pelo Consalho Municipal Local a partir de 1986.

A Primeira Conferéncia Internaciond sobre a Promoc¢éo da Salde, redizada em
Ottawa em 21 de novembro de 1986 (Anexo B), trouxe importantes conquistas para a
divulgacdo e implementacdo do Projeto de Cidades Saudaveis e do conceito de Salde
Plblica. Digtinguiu a importancia dos conceitos de Prevencdo e Promocdo da Salde e
incluiu a intersgtorididade como dimensfo  edraégica fundamenta incorporando a
importancia e o impacto das dimensdes sociais, econfmicas, politicas e culturais sobre as
condi¢des de salide.

A Carta de Ottawa reconheceu como pré-requisitos fundamentais para a salide;
a paz, a educac@o, a habitacdo, o poder aguisitivo, um ecossistema estével, a conservacéo

dos recursos naturais, ajustica socid e aequiidade.

A OMS (1992) consdera uma Cidade Saudavel aguda em que os dirigentes
municipais enfatizam a salde de seus cidaddos dentro de uma ética ampliada de qualidade

de vida, de acordo com a proposta de promocao da salide referida na Carta de Ottawa.

As edratégias propostas pela Carta de Ottawa para dingir 0s objetivos
propostos foram:
estabel ecer politicas publicas saudaves,
criar osmeios favoraves,
reforcar aacdo comunitaria;
desenvolver ditudes pessoais,

reorientar 0s servigos de salide

5 Neste trabalho, sempre que utilizo o termo desenvolvimento o fago sob 0 angulo social; quando quero enfatizar o dngulo
econdmico, utilizo o termo crescimento.
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A preocupacdo com a quaidade de vida e salde dos cidaddos foi reiterada pea
Declaagdo de Addade, emitida na Il Conferéncia Internacional sobre Promogdo da
Salde, naguela cidade audtrdiana em 1988. A Declaracdo de Addaide priorizou as acdes
de politicas publicas saudaveis e reafirmou a necessidade de novas parcerias envolvendo
diversos segmentos da sociedade civil organizada. Enfatizou a politica publica por um
meio ambiente saudédvel como pressuposto para vidas saudavels e atribuiu responsabilidede
pelas consequéncias de decisdes politicas sobre a salde da populacéo a todos os setores

governamentais, especial mente os de caréter econdmico.

A proposta de Cidades Saudavels vem ganhando adeptos e crescendo
rgpidamente, tanto em importancia quanto em abrangéncia Este movimento condtitui-se
em uma das mas importantes iniciativas da Organizacdo Mundid de Salde para o
desenvolvimento das condicBes de salde e qudidade de vida urbana. O contingente de
cidades abrangidas a nivel mundia cresceu rapidamente de 11 cidades filiadas & rede’
(networks) em 1986 para 650 cidades (em 15 paises) em 1993, interagindo através de 19
redes nacionais e internacionais. Paises como o Canada, Estados Unidos, Japdo e inlimeras
cidades da Europa ja tém suas redes de funcionamento ha mais de 10 anos. Na América

Latina 0 movimento ja superou a marca dos 05 anos de implantacéo.

No Brasil, ja temos exemplos de implementacdo do modelo, como as cidades
de Curitiba e Campinas, Jundiai, Vargem-Grande Paulista, Fortdeza e Craels entre

outras.

Na Améica latina esse movimento surgiu, inicidmente, como uma reecdo a
crescente urbanizacdo e a retracdo do Estado subordinado a uma logica de mercado, onde
ndo cabia mais uma politica de Welfare Sate ou do Bem Estar Social. A Reforma do

Esado que traz em seu bojo a descentrdizacd e municipaizacdo, também favoreceu a

7 Utilizo o termo rede no sentido estrito de intercAmbio e/ou cooperacio técnica entre municipios. Tém-se formado redes
baseadas no idioma, por exemplo, redes de cidades saudaveis de idioma francés, espanhol, arabe, etc; ou redes de cidades
saudaveis ja estabelecidas que gjudam outras cidades a elaborar os projetos iniciais, redes de cidades que trocam
experiéncias dos programas de cidades saudaveis implementados e, ainda, cidades que resolvem compartilhar analises,
enfoques, estratégias, programas e dados de vigilancia a salide com base em algum problema especifico de salde, como o
acoolismo, a AIDS, diabetes, hipertensdo, etc.
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recepcdd desse movimento na administracdo publica municipd numa espécie  de
antropofagia cultural.®

Nese sentido, a edratégia do modelo Cidades Saudévels, aravés dos
pressupostos da descentrdizacdo, intersetorididade - formas inovadoras de intervencéo do
estado na &ea social - requer um outro componente, talvez mesmo um pré-requisito, que €

aquestdo do Compromisso Politico na Administracéo Piblica Municipd.
As acles que evidenciam esse Compromisso Palitico, s&o:

convocacdo e declaracdo publica do compromisso do governo locdl;

estabel ecimento de ingténcias de governo que favorecam o
desenvolvimento de agles intersetorias;

estabel ecimento de ingténcias de interacdo governo/sociedade civil que
permita ampla participacdo da sociedade local;

defini¢do de plano de trabaho, com consenso, entre representantes do

governo, técnicos de varios setores e representantes da comunidade;
mobilizacdo dos recursos necessarios inclusive os recursos financeiras,
estabelecimento de um sistema de informagéo e monitoramento;

implantagcéo de processos que permitam a troca de conhecimento e

experiéncia com outros municipios, num sistema de consorcio.

Ao tratar de Cidades Saudaveis estamos fdando de uma abordagem temética
gue envolve vaores, interesses e aspiragdes socials, a partir de uma viséo e compreensio

de mundo ampla o bastante, parainserir no campo politico (Ferraz, 1993).

8 Conceito utilizado em Administracio Plblica, o termo  antropofagia cultural. contém um significado simbdlico no
sentido de o vencedor adquirir as qualidades do vencido, no ato de devorélo. No texto assume a conotagdo de
incorporacdo de modelos estrangeiros a realidade brasileira, desde que adaptados criativamente, isto €, absorvendo o que
€ importante e Gtil e desprezando o que ndo serve a culturalocal.
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Se asam 0 € h& de se estabelecer um compromisso com uma politica voltada
paa 0 desenvolvimento socid, para um desenvolvimento sustentéavel, que potencidize a
producéo socia da salde e da qualidade de vida que inclua ndo somente geracéo, mas,

também, as geragdes futuras.

O municipio que resolver pertencer a0 movimento Cidades Saudavels, seu
prefeito e seus vereadores, IS0 €, 0 poder executivo e legidativo assume o dever de legidar
e adotar politicas publicas que resolvam os problemas apontados pelos diagndsticos
Stuacionais de salde, de forma integrada e intersetoria. Por outro lado, a proposta de
Cidades Saudaveis recomenda a participacdo da populagdo em Consdhos Municipais
centrais, didritais e locas que posshilitem a incorporacdo das suas informacbes e
necessidades aos diagndgticos racionais, que permitam o fortalecimento do poder popular e

a sua participacao nas decisdes, num verdadeiro exercicio de cidadania.

O prefeto de uma cidade que decidir se insarir no movimento de Cidades
Saudavels, deverd se dispor a mudar gradativamente sua forma de administrar, porque esta

proposta nadamais € do que uma nova forma de gestdo municipd.

A experiéncia canadense, européia, de dguns paises da América Latina e agora
em agumas cidades do Brasl tem demonstrado que a proposta € viavel, mas que 0 €
viavd politicamente com dirigentes municipais comprometidos com a causa socid, com a

quaidade de vida da populacéo e tecnicamente preparados (Stozzi & Giacomini, 1996).

No campo da salide publica, partindo da constatacdo de que a concepcdo de
salde cacada no modelo biomédico se modtrava impotente para enfrentar os enormes
desafios e problemas advindos do fenbmeno da urbanizagdo, Hanock e Duhl (1986),
conceberam um modelo de compreensdo dos multiplos determinantes de salde
denominados ecossistema humano, segundo o qua a promogdo da salide exige cooperacdo
de multiplos setores independentes dos servicos de satide.

As politicas para 0s servicos essencials urbanos devem estar sintonizadas com
outras politicas de maneira a cobrir diferentes aspectos da redidade que véo interferir na

estabilidade e no potencid de salde do individuo. Estes conceitos, segundo Noack (1987),
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dizem regpeto, respectivamente, a0 equilibrio fisco, psicoldgico e socid de um
determinado grupo socid ou individuo e a capacidade desse grupo ou individuo conviver

com as mudancas e 0 estresse do meio fisico e psicossocial.

1.1.1. Mudangas de Paradigma: Inter setorialidade e Promogéo de Saude

O conceito de intersetorididade surge como uma possibilidade de solucéo
integrada dos problemas do cidad@o, considerando-o0 na sua totaidade. Nessa perspectiva,
ndo é gpenas uma palitica socid que € capaz de resolver os problemas socials, mas a acdo
integrada das diversas politicas. Assim, a intersatorididade € entendida “como uma
articulacdo de saberes e experiéncias no plangjamento, realizacdo e avaliacéo de acdes
para alcancar efeito sinérgico em situacdes complexas visando ao desenvolvimento social
e superando a exclusio social” (Junqueira & Inojosa, 1997, p. 35). E uma nova forma de
pensar a cidade, buscando superar a fragmentacdo das politicas, apreendendo o individuo
na sua totalidade,

Nese sentido a gestéo das diversas politicas sociais se complementa em sua
interface com outras dimensbes das paliticas urbanas, como as de infraestrutura e do
ambiente, que também determinam a organizacdo da cidade e regulam a maneira como se

déo as relagdes entre diversos segmentos sociais.

O que tem caacterizado a gestd0 das politicas socias em seu novo
direcionamento, para uma dimensfo intersetorial, € a crenca de que o ser humano precisa
s condderado na sua integradidade, mediante uma visio que busca superar a

autonomizacéo e a fragmentacdo, ou sga, uma visdo holigtica e humanigtica (Capra, 1987).

Essa € uma nova visio que se coloca para a salde, resultando de um conjunto
de fatores socials, econdmicos, politicos e culturais que se combinam de forma particular
em cada sociedade e em conjuntura especificas, redundando em sociedades mais ou menos
saudavels (Buss, 1997, p. 174). Assm, a conquista de uma vida saudavel ndo passa apenas
pela salde, mas peainteracdo das diversas politicas socials, peaintersetorididade.
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A ldgica intersetoria de atuacd0 deve referir-se basicamente a populacéo e ao
epaco onde se situam. Assim, a base populaciona e geogréfica permite que se identifique
0S problemas e as posshbilidades de sua solugdo para atingir uma vida com quaidade.
Desse modo, a intersetorididade se congtitui numa concepcdo que deve informar uma nova
maneira de plangar, executar e controlar a prestacdo de servicos. 1sso sgnifica dterar toda
a forma de articulagdo dos diversos segmentos da organizacd municipd e dos seus

interesses.

Essa nova redidade deve ser criada no interior das organizagOes gestoras das
politicas municipais como um todo. 1sso exige que os diversos atores, parte dessa rede, se
interpenetrem formando um novo tecido socidl.

Ese paradigma também contribui para uma maior compreensdo do binbmio
salde/doenca a medida que, dentro de uma dGtica condrutiviga o individuo € enfocado
como produto e produtor de sua redlidade socia. Assim, a doenca é entendida através de
uma interacdo de véaios fatores, genético, ambientais, de persondidade, psicossociais e
econdmicos. Para Hanock e Duhl (1986) a salde depende de como esses fatores se

relacionam navida do individuo e na sociedade em que ee esta inserido.

A relacéo homem/natureza, salde/doenca, ndo se compreende a partir de uma
O Gtica. Muito pelo contrario, € a partir de diferentes visdes que relacbes ganham

sgnificado e podem ser compreendidas na complexidade de suas dimensdes.

As contradigdes urbanas neste find de século se evidenciam com problemas
como a violéncia, poluicdo do meio ambiente e mudangcas no padréo de morbimortalidade
explicitadas nas diferentes formas de adoecimento e morte. Contudo...

(...)” 0o movimento de Municipios Saudaveis busca romper estecirculo, vicioso e
paralisante, na medida em que postula sobretudo pela via daquilo que no
jargao sanitarista € chamado de regionalizacdo — a cidade como locus de acdo
politica, recuperando o velho sentido grego da polis e da agéo politica como a
busca do bem, da harmonia, da ética, da estética, da satde enfim, na cidade e
ndo, como hoje, no corpo individual do consumidor” (Siqueiraet d., 1997, p.
01).
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O movimento de Cidades Saudavels esta, pois, intimamente associado ao
conceito de desenvolvimento locd, integrado e sustentével, dentro da perspectiva da
intersetorialidade e descentralizacdo das agdes publicas.

Por outro lado, a énfase na promocao da salde, em lugar de privilegiar gpenas a
prevencdo se condtitui, na verdade, uma mudanca de paradigma dentro da salide publica

Para Stachtchenko e Jenicek (1990) as nogbes de promocdo da salde e
prevencéo das doencas estéo de fato baseadas em paradigmas diferentes.

Um paradigma, segundo Kuhn (1968), se define como um conjunto de
conceitos que determina a legitimacdo do ponto de vida cientifico de Stuacbes ou questdes
tedricas formuladas no seio da sociedade. De acordo com a teoria de Kuhn sobre a
evolucdo da ciéncia, as distiplinas cientificas passam por estégios denominados de
“ciéncia normd”, na quad a comunidade cientifica aceita um paradigma particular (estégio
paradigmético) e estagios onde os paradigmas estéo se transformando (estégio pré-normd,

crise e revolucéo).

A compreensdo do processo de adoecimento e das préaticas adotadas para
prevencdo desse adoecer, sua cura ou a promocdo do estado de salde, tem origem nas
diferentes concepcdes das teorias e causas das doengas e, obviamente, no conceito de

sallde delas derivado.

Noack (1987) opina que os conceitos de doenca, salde e promoc¢do da salde
ndo exigem em um vazio socio-culturd, indituciond e politico. Ao contrério, €es
refletem os vaores, crengas, conhecimentos e préticas aceitos pelo conjunto da sociedade.
Nos ultimos 100 anos, ha um seculo, portanto, a salide vem sendo definida como auséncia
de doencas em conseqiiéncia do acimulo e do avango de uma imensa producéo de
conhecimento medico e tecnologico que consolidou uma referéncia paradigmética

biotecnol égica

Ao consderar que assstimos a uma verdadeira crise paradigmética da salide,
Noack ( 1987, p. 83) observa que:
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(...)" como inimeros autor es analisam estamos assistindo ao inicio de um
movimento que caminha de um estagio da ciéncia biomédica para o estagio de
uma per spectiva global, o paradigma sécio-ecol 6gico que pode substitui o
paradigma biol 6gico, porém de maneira aintegra-lo” .

Ele consdera que enquanto a promogdo da salde estd relacionada com os
aspectos globais da comunidade, tendo maior expressvidade fora da pratica médica, a
prevencdo das doencas é uma dividade eminentemente médica, principdmente onde

individuos de ato risco podem ser identificados e colocados sob cuidados especiais.

A prevencdo se baseia, a maior parte do tempo, sobre a concepgéo de risco ou
probabilidade de se tornar doente, e os estudos clinicos e as intervencdes visam em gerd a
grupos restritos. Por outro lado, a nogdo de promocdo da salde se preocupa mas
freqUentemente, com os muitiplos aspectos ligados a edtilos de vida, mudanca de hébitos
individuas, exercicios, mudanca de alimentac@o, controle de estresse, etc.

Restrepo (apud Ferraz, 1993, p. 57) expressa de maneira llcida nova visao
de promocéo da salide a0 considerar que: “ a promocao da salde se refere a salde dentro
de um amplo contexto social e ecolégico como uma estratégia que permite buscar um

maior compromisso de todos para diminuir as desigualdades sociais e aumentar o bem
estar coletivo” .

Assm, no setor salde, o foco na promoc¢do da salde introduz uma postura que
privilegia as necessdades individuas e comunitidias para s aingir uma vida mas
saudavel. Nesse sentido vaoriza as relacbes de salde com 0s outros setores socials,
paliticos, econdmicos, ambientais e gponta para um novo paradigma que pressupde uma
mudanca de atitude em relacdo a organizacd dos servicos de salde, que devemn ser
reordenados para responder as necessidades do individuo na sua integralidade.

1.1.2. Cidades Saudaveis e Desenvolvimento L ocal, | ntegrado e Sustentavel.

Os paises desenvolvidos, preocupados com a concentracdo da populacdo em

centros urbanos e os problemas advindos da urbanizeco, criaram edratégias de
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desenvolvimento urbano e politicas de controle demogréfico, com vista ao
desenvolvimento com sustentabilidade.

A nocdo de sugtentabilidade corresponde a definicdo mais abrangente das
teméicas derivadas da consciéncia critica aos moddos de desenvolvimento nascidos na
modernidade.

A interdependéncia entre o padrdo de desenvolvimento, as questdes ambientas
e as condigdes de vida, trouxe a baila a preocupacdo com o crescimento econdmico e com
a sustentabilidade.

A0S poucos 0 movimento conservecionita de protecdo a naureza foi
expandindo sua protecdo aos recursos naturais contra a exploracéo destrutiva, por motivos
éticos elou edtéticos, até uma variedade maior de fendmenos, consderando que a violagdo
dos principios ecoldgicos teria dcancado ta dimensio que, na mehor das hipdteses,
ameaca a qualidade de vida e, na pior, coloca em risco a possibilidade de sobrevivéncia, a

longo prazo, da propria humanidade.

Com o objetivo de buscar respostas a essas questdes, o Clube de Roma’® colocou
pela primera vez 0 problema ambiental no nivel planet&io. Em consequiéncia, articulou
s a | Conferéncia Mundid de Meio Ambiente Humano, em Estocolmo, Suécia, em 1972,
Vinte anos depois, a Conferéncia das Nagdes Unidas sobre Meo Ambiente e
Desenvolvimento Humano (ECO-92), redizada no Rio de Janeiro, em 1992, com a
participacdo de 170 paises, foi um importante marco para se refletir edrategicamente o
stculo XXI. Essa Conferéncia representou um grande avango na maneira de compreender
0s graves problemas que crescem nesse find de séeulo caracterizado pela superposicdo de
crises. econdmicas, socias, paliticas, culturas e ambientais que transcendem as fronteiras

nacionais e 0s espagos locais.

O principd documento resultante da ECO-92 foi a Agenda 21, com seus
quarenta capitulos, gpresentada como um guia para qie a humanidade caminhe em diregéo

® Reuni&o realizada em Roma , em 1968, com participacdo de cientistas dos paises desenvolvidos, com o objetivo de
discutir o consumo, as reservas de recursos naturais ndo renovaveis e o crescimento da populagéo mundia na entrada do
século XXI.
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a um desenvolvimento socidmente justo, economicamente vidved e ambientadmente
sugtentével. E o que diz Sachs (apud. Buarque, 2000) quando afirma que o tripé mégico do
desenvolvimento € Prudéncia Ecoldgica, Eficiéncia Econdmica e Justica Socidl.

A Agenda 21 gponta para a necessdade de uma ampla revisdo das aghes
humanas, com vistas a conceber novas teorias e préaticas cagpazes de proporcionar um
desenvolvimento com equidade e compativdl com a capacidade limitada dos recursos da
Terra. Inclui aspectos que contemplam, dentre outros, o combate & pobreza, a protecdo a
salde, a protecdo da atmosfera, a conservacéo da biodiversidade bioldgica, a protegdo dos
oceanos, a gestdo dos recursos hidricos, a gestéo ecologicamente raciona de deetos

solidos, radioativos, quimicos, tdxicos e outros dejetos perigosos a salde.

De acordo com o Rdatério do Banco Mundid sobre o Desenvolvimento
Mundia (1999, p.01) :

“a localizacdo — o crescente poder econdmico e politico das cidades,
provincias e outras entidades subnacionais — sera uma das mais importantes
novas tendéncias do século XXI. Juntamente com a crescente globalizacéo da
economia mundial, a localizagdo podera revolucionar as perspectivas de
desenvolvimento ou levar ao caos, aumentando o sofrimento humano” .

De fato, a descentrdizacéo do poder para 0 nivel estadual e municipa pode
produzir governos locais mas eficientes e comprometidos com a qudidade de vida da
populacéo. Por outro lado, s ndo houver mudancas na cultura politica loca - aqui
entendida como um conjunto de habitos arraigados de competicdo politica, caracterizada
pela combinacdo de uma “ldgica liberd” com uma “préxis autoritérid’, que, em parte,
dificulta a prética democrética e a expansdo da cidadania - n&o conseguiremos davancar

um crescimento econdmico com desenvolvimento humano.

Ainda, segundo o Relatério do Banco Mundia (1999, p.02):

“A localizagdo pode ameacar a estabilidade macro-econbémica e,
conseqlientemente, 0 crescimento econdémico se 0s governos locais gastarem
demais e se endividarem, precisando ser socorridos pelos governos nacionais.
E, em casos extremos, as exigéncias de autonomia local, podem resultar em
conflitos étnicos e guerrascivis” .
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O adensamento das cidades, a ocupacdo desordenada do espaco urbano, sga
como consequéncia da migracdo rurd, sga como uma condrucdo socid, crig,
inevitavelmente, “cinturbes de pobrezd’, caracterizados pelas favdlas que se formam em

torno das cidades, aprofundando questdes como a pobreza e avioléncia.

Ao definirmos o espaco locad como marco edtratégico na orientacdo de
processos de desenvolvimento, precisamos buscar referéncias que indiguem oS passos
dados na direcdo da efetividade, sempre a luz do enfoque inovador orientado pela
perspectiva da sustentabilidade.

O Rdatorio do Banco Mundid (1999, p.03), no item, “Licbes paa o
Desenvolvimento,” diz:

“a estabilidade macroeconémica € essencia para alcancar o crescimento

necessario ao desenvolvimento;

os beneficios do crescimento néo fluem automati camerte para os mais
pobres e por causa disso as iniciativas de desenvolvimento devem levar em
conta as necess dades humanas diretamente;

nenhuma politica isolada promovera o desenvolvimento: é necessaiauma

abordagem abrangente; e

0 desenvolvimento sustentével deve ser socidmente inclusivo e

suficientemente flexivel para se adaptar & mudancas de circungtancias’.

O Presdente do Grupo Banco Mundid, James Wolfensohn (1999, p. 03)

resume da seguinte maneira o enfoque do relatério:

(...” até agora, a analise econdmica temse concentrado no advento da
globalizacdo, dando muito menos atencéo as forcas da localizagcdo. Nos dois
casos, contudo, o que mais importa € ir além dos conceitos tradicionais de
crescimento econdmico e colocar as pessoas — a sua salde, bemestar, educacéo,
oportunidade e inclusdo — no coracdo da agenda do desenvolvimento para o
Século XXI” .
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A énfase dada no Movimento de Cidades Saudaveis a Situacdo geogréfico-
egpacia = deve a mudanca no padrdo de plangamento publico e do lugar a onde

acontecem as agdes politicas.

O moddo de gestdo edtratégica que se esbogca no padrdo de mudanca do
plangamento plblico valoriza o consenso ativo dos diferentes aores, iso € a dindmica
rlaciond entre a forma indituciond de regular as acles edratégicas e 0s sUjeitos
coletivos, as parcerias e a co-gestéo de politicas, e traduz o eixo ético-normativo adequado
a0 estabelecimento de agendas locai's orientadas para a sustentabilidade.

1.1.3. Descentralizacao e M unicipalizacao

A descentralizagdo e a nunicipaizacéo tém constado na pauta de discussdo das
politicas publicas, mais como uma resposta a0 esgotamento do modeo de bem edtar
socid, do que como uma resposta a0 modelo estado-céntrico, onde o Estado centralizador
detinha todas as regras do jogo politico, da gestéo territoria das politicas publicas a
disponibilidade financera para efetua-as.

A mudanca no padrdo do plangamento plblico € um indicativo das
transformagdes subjetivas dos aores e na forma ingdituciond de regular as agbes publicas.
A reversio socio-céntrica — traduzida pelos esforcos de assumir valores como a parceria e a
participagdo democrética dos sujeitos coletivos — se coloca ao lado da transparéncia e
prestacdo de contas como questéo politica. Essa € uma postura democrética que esta no
cerne da descentralizagdo.

Apesar das discordancias sobre o conceito de descentralizagdo, ha um consenso
de que € uma edtratégia para reestruturar o aparelho estatal, ndo para reduzi-lo, no sentido
de torna-lo mas &jil e eficaz, democratizando a gestdo aravés da criagd de novas
insténcias de poder e redefinindo as relagbes Estado/Sociedade. De acordo com Borja

(1987, p.48): “ O ente descentralizado possibilita aos sujeitos sociais de um determinado
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territério, participar do processo de elaboracdo, decisdo e execucdo de programas e

normas gue condicionam sua atuacdo, podendo inclusive reduzr sua autonomiareal” .

Para Almeida (1995), a imprecisio conceitua que cerca a discusséo sobre a
descentralizacdo-centralizac0 pode se levar a pensar que a ingéncia naciond fica reduzida
com as redefinicdes de competéncias dos entes federados. Trata-se, no entanto, de um
processo de redesenho das fungbes do governo federal concomitantemente com as novas

atribuigdes do governo municipd.

O chamado federdismo descentralizado consagrado na Condgtituicdo de 1988
foi ousado no que s refere & autonomia politico-adminidtrativa, financera e fiscd dos
municipios bradileiros, devados a condicdo de entes federados, mas, conseglientemente,
supbe a efetivacdo de um projeto federalista cooperativo e equilibrado. Exige participacéo
direta, na formulacdo e supervisito de politicas, ndo SO de burocracias municipais e

estaduai s capacitadas, como também da popul agéo organizada.

O ambiente inovador s relaciona com uma instituciondidade modificada pela
edfera publica ndo-edtatal, que estabelece desde baixo 0 nexo com os agentes e agéncias

governamentas.

Todavia, os principios descentralizadores que constam na Condtituicdo de 1988,
O s tornardo efetivos se regulamentados por leis complementares. A descentrdizacéo €,

portanto, uma pega importante na arena do jogo democrético do poder.

A municipdizacdo, entendida como um processo dravés do qua a
municipdidede responsabiliza-se por servigos de interesse local, € fortaecida pea
descentraizacdo, mas ndo pode com ea ser confundida. Pode haver municipaizacdo sem
descentraizacdo e a descentraizacd0 ndo se refere somente a entes federados. Pode-se
descentralizar servicos de um setor para outro ou somente entre Orgdos de ingténcias

diferentes.

Na municipdizacdo as bases organizativas da sociedade s mobilizan e s

organizam ndo SO paa relvindicar a legitimidade das demandas locais, como para exigir
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mecanismos operativos que efetivamente atendam demandas. A popuacdo, agrupada
aravés de movimentos sociais fortes e consadhos locais auantes, faz vaer a democracia
participativa no sentido de cobrar as promessas ndo cumpridas de campanha do gestor

muniapd.

De acordo com Pam (1992) a expressva heterogeneidade dos municipios
brasleiros e os interesses politicos que atravessam a administracdo publica tém resultado
em formas e ritmos diferenciados de municipdizacdo. Um estdgio avancado de
municipaizacéo é aquele onde 0 processo decisOrio ocorre juntamente aonde ocorrem as
ag0es. Isso dgnifica uma municipdizacd com a descentralizacdo de poder. No setor
salde, por exemplo, Paim (1992, p.43) ressdta: “ defender a descentralizacdo e contentar-
se com a gestdo confinada nas prefeituras sem faze-las avancar para os distritos
sanitérios, unidades de salde e organizagdes populares pode ser sério equivoco politico e

técni co-administrativo”

Neste trabaho adoto os conceitos de municipaizacdo no sentido de autonomia
federativa de agcBes e servigos publicos e descentraizagdo no sentido de redistribuico de
poder com repasse de renda, isto €, a descentralizacdo favorecendo as condiges para que a

municipdizacéo e efetive.

1.2 Caracterigtica da Administracdo Municipal

1.2.1. Estrutura

Vaios tedricos vém estudando a edrutura organizeciona, a exemplo de Hal,
Mintzberg, Greenwood, Morgan, entre outros, em diferentes ramos do saber humano, no

sentido de compreender a relacd homem-homem, homem:-trabalho™°.

100 termo homem é utilizado, aqui, no sentido da espécie humana e n&o no sentido de género.
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Para Blau (gpud Hal, 1984, p. 37) a edrutura organizacional sria “a
distribuicéo, em diversos sentidos, das pessoas entre posi¢es sociais que influenciam as
relacbes de papel entre essas pessoas’. Essa concetuacéo, extremamente smples, pede
uma ampliagd no sentido de incluir: a divisdo do trabadho — aribui-se as pessoas tarefas
diferentes dentro das organizacbes — categorias ou hierarquias - a posicdo que as pessoas
ocupam — as normas e regulamentos que especificam como as pessoas devem se comportar

nas diferentes posicoes hierdrquicas.

Cada organizacdo possui suas especificidades em termos das atividades que
desenvolve e do ambiente no qua esta inserida. Dessa forma, cada organizaco requer uma
edrutura organizaciond especifica de acordo com sua redidade socid e com os seus

objetivos.

Os tedricos da adminigtracdo cientifica concentravam-se nos aspectos formais
da organizacdo, entendendo que deveriam ser reduzidas a0 minimo as oportunidades para
rdlacionamento informa, e acreditavam terem descoberto o0s principios geras da
organizacdo que poderiam resolver todos os problemas administrativos (Morgan,1996).
Essa abordagem demonstrou ser demasiadamente smplista e foi sendo suplantada por

novos estudos que trouxeram outros enfoques a teoria organizacional.

Para Morgan (1996) as teorias e explicagbes da vida organizaciona sao
baseadas em metéforas que nos levam a ver e compreender as organizacOes de formas

especificas, embora incompletas.

Segundo Clegg & Hardy (apud Handbook de Estudos Organizacionais, 1999, p.
30) “as organizagdes sdo objetos empiricos’. E isso sgnifica que vemos dgo quando
VEmMOoS uma organizacéo , mas que cada um pode ver dgo diferente. As diferentes leituras
que s faz das organizaches dependem de inOmeros fatores ligados a0
observador/pesquisador que va@o desde 0 “seu processo intuitivo, que compreende
experiéncia e habilidade natural” (Morgan, 1996, p. 152), até a sua base tedrica que

encontra ressonancias na sua maneira pessoa de ser e sentir o mundo.
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Na concepcdo Weberiana 0 conceito de edtrutura organizecional estava
associado & excessva racionalizacdo dos processos que a compdem. Para Weber as
organizacbes burocréticas s, Smultaneamente, insrumentos de dominacdo e de
producdo. De acordo com Machado-da- Silva (apud Vieira& Carvaho, 2000, p. 01):

(...)" adominacéo expressa-se através do conceito de autoridade racional-legal
cuja legitimidade apdia-se em um conjunto de normas escritas que definem as
relacBes de mando e de subordinagao em organizagdes. Por sua vez, aidéiasde
producdo deriva do conceito de racionalidade formal que implica no
estabelecimento de relacBes meio-fim a partir de célculos utilitarios de
conseqliéncias. Com base no principio de racionalidade formal, garantir a
previsibilidade a organizacao para realizacdo de suas atividades e alcance dos
seus objetivos’.

Weber contribuiu para 0 estudo das organizagbes a0 sstematizar 0 conceito de
burocracia como uma forma de organizacdo caracterizada por centraizacdo, hierarquia,
autoridade, disciplina, regras, carreira, divisdo de trabaho, estabilidade. Foi a marca dos
estudos tipologicos dos anos 50 e representou um dos arquétipos mais comuns do desingn
organizaciond. Hall, por razdes metodoldgicas, reduziu essas dimensdes a seis divisdo do
trabalho, hierarquia de autoridade, normas extensvas, ssema de procedimentos que
ordenam a atuagéo do cargo, impessoaidade das relaces e, promogdo e selecdo baseadas
na competéncia técnica (Hall, 1966). Essas dimensdes pertencem ao plano formal. Estudos
mais recentes tém demonstrado que outros aspectos da vida organizaciondl sugerem a
presenca de uma edrutura informa - as relagbes ndo oficidizadas dentro do grupo de
trabaho (Mintzberg, 1995).

Mintzberg (1995, p.16) define a edtrutura organizaciona como “ a forma com
que o trabalho é dividido em tarefas distintas e como é feita a coordenacdo entre essas
tarefas’. Ainda, segundo esse autor, “as estruturas formais e informais sdo entrelacadas e
muitas vezes impossivels de ser distinguidas’. Nesse sentido, a maneira como a
organizacéo eda edruturada formamente, reflete as formas como os comportamentos

ocorrem.

Ranson, Hinings e Greenwood (1980, p. 3) sugerem que a definicdo de
edrutura organizeciond se fundamente na dindmica entre as relagbes do arcabouco
edrutural e padrdes de interacdo. Dessa forma, ha uma didética entre a esfera formd e
informal, que torna o arcabougo edrutural dindmico e interativo.Eles concebem a estrutura
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como sendo “um meio complexo de controle que é continuamente produzido e recriado em
interacdo e que, ainda assim, modela essa interacdo: as estruturas sdo constituidas e
congtitutivas.” Essa € uma visio Ssémica da organizacdo que conddera a

interdependéncia de vérias variaveis organizacionas.

O edudo da edrutura organizaciond testemunhou uma mudanga de paradigma
guando a escola classca de administracdo foi suplantada pelo paradigma de contingéncia
(Scott, 1992; Donadson, 1996). A teoria da contingéncia € uma das abordagens mais
amplamente apropriadas para estudar a estrutura organizacional em funcéo da economia
anditica de uma perspectiva que lida com um conjunto finito, mas flexive, de vaiaveis,
tals como as ambientais, tecnolégicas e de tamanho, e por consderar as variages de

desingn e eficicia organizaciona (Clegg e Hardy, 1996 ).

Donadson (1995, p. 105) diz

“ a teoria da contingéncia estabel ece que ndo ha uma estrutura organizacional
Unica gque seja altamente efetiva para todas as organizag@es. A otimizacéo da
estrutura variara de acordo com deter minados fatores, tais como estratégia da
organizacao ou seu tamanho. Assim, a organizagao 6tima € contingente a esses
fatores, que sdo denominados fatores contingenciais” .

Zey-Ferrdl (1979), identifica quatro componentes edtruturais da organizacéo
que da também chama de dimensdes edruturas 1) poder e centrdizacdo; 2)
complexidade; 3) formalizacdo; e 4)comunicacdn. Tomados em conjunto, eles determinam
em gue grau uma organizacdo € controlada e coordenada. Esse controle pode ser redizado
através do processo de tomada de decisdes, divisio de tarefas, edratificacdo de hierarquia,
fixacao de regras e procedimentos de regulacéo horizonta e vertical de comunicagéo.

De acordo com Hall (1984, p.38) “a estrutura organizacional atende a trés
funcbes basicas. 1) realizar produtos organizacionais e atingir metas organizacionais; 2)
minimizar ou pelo menos regulamentar a influéncia das variacfes individuais sobre a
organizacao; e 3) sao contextos em que o poder € exercido” . Continuando, €le argumenta
gue muitas das discussies sobre a edrutura organizaciond ndo levam em conta O

individuo. Assnda que uma das fungbes da edrutura € regulamentar a influéncia das
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vaiagbes individuais. Sendo asim, as caacteridicas edruturas e as caracterigticas

individuas interagem.

Para fins deste estudo consdero a definicdo de estrutura proposta por Hal,
onde a edrutura organizecional agrega um conjunto de variavels cujas caracteridticas

preponderantes sd0: a complexidade, aformalizagéo e a centralizagéo.

Ainda, de acordo com Hal, a complexidade envolve trés dementos principas.
a dferenciacdo horizonta, a diferenciacdo verticd e a dispersio espacid. Por
diferenciacéo horizontal entende-se 0 grau de subdivisdo do trabaho para a redizacdo das
tarefas. A diferenciacéo verticd diz respeito a edrdificacdo hierdrquica e a disperso
espacial pode ser decorrente das anteriores e refere-se a0 grau em que ocorre distribuicéo

no espaco de unidades de trabal ho.

A formalizagdo compreende as normas e os procedimentos criados pela
organizacdo para fazer frente as contingéncias (Hdl, 1984). Pode s dta e baxa

dependendo de quanto se controla, pelo processo decisdrio, os membros da organi zac@o.

A centrdlizacdo pode ser entendida como a propor¢cdo em que o poder fica
concentrado ou disperso entre as pessoas, ha organizacdo (Mintzberg, 1995), isto €, “a
centralizacdo € a distribuicdo do poder numa organizacdo que € antecipadamente

determinada pela organizacdo” (Hall, 1984, p.90).

Embora néo estga dentro do foco de estudo deste trabaho, pois a estrutura da
adminisracdo municipd é em ged, uma edrutura mas convenciond, no sentido
burocrético, @ posso deixar de sublinhar as novas formas organizecionais ditas pds-
modernas, que rompem as fronteiras do que antes ddimitavam as organizagbes. Possuem
fludez condatada na forma inudtada de se distribuirem espacidmente, as vezes sem
edrutura fisica propria ou, se apropriando de edratégias coletivas de colaboracdo
interorganizagbes, em redes, joint ventures, e outras. Para Clegg, (1990, p. 41) a
organizagd poOs-moderna possui  trés carecteristicas que a diingue das anteriores,
burocréticas. 1) ‘ela é descentralizada; 2) é desenhada, cada vez mais, na forma de um

modelo distribuido (assim denominado em analogia a computacdo distribuida); e 3) ha
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mudanca na natureza da hierarquia’. Ele airma que dentro dos niveis hierarquicos, as
pressdes levam a0 aumento do trabalho em equipe, a reducéo de tarefas e de exigéncias de
trabalho e a maior exigéncia de competéncias. Essas organizaches dependem da
comunicaggo, incluindo aqui, a tecnologia de informacao.

O processo de mudanca nas formas de estrutura das organizagBes € inexoréavel
face as trandformacbes no edilo de vida e agudas impostas pela modernidade que
abrangem as diversas &eas do conhecimento humano. Todavia, €e tem sSdo mais rgpido e
visdvd nas organizaches privadas, enquanto que no setor publico vem ocorrendo de

maneira gradua, embora, progressivo.

O moddo de organizacdo do aparato do governo é um eemento determinante
para a qudidade dos produtos ou servicos que o Estado entrega a sociedade, bem como da
oportunidade e equidade da sua prestacdo, respondendo a concepcdo prevaente sobre o
papel do Estado.

De acordo com Inojosa (1997) as estruturas organizacionals em nossa redidade
anda s goresentam, em gerd, com um formato piramida, composto de varios escades

hierarquicos e depatamentalizados setoridmente  por disciplinas ou &ess de

especidizaco.

Continuando, diz a autora:

(...)" aessas caracteristicas soma-se um conjunto de praticas de organizacéo do
trabalho, como :centralizacao deciséria, planejamento normativo, dicotomia
entre plangjamento e execucdo (planos de papel), sigilo e ocultacdo de
informacdes, formalizacéo excessiva (grande producao de papéis que circulam
em rotas horizontais e verticais, para receberem, no mais das vezes, meros
encaminhamentos), e distanciamento do cidaddo e mesmo do usuario,
dificultando o controle socia” (Inojosa, 1997, p. 36).

Do ponto de vista da modelagem, a organizagdo do gparato tradiciona dos trés
niveis do governo no Brasl — federa, estadud e municipd — responde, portanto, a antigos
paradigmas da teoria classica da administracéo (Inojosa, 1997). Trata-se de um modeo que

projeta a organizacdo como uma méguina “uma rede de partes interdependentes,
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arranjadas dentro de uma sequiéncia especifica e apoiadas por pontos de resisténcia ou

rigidez precisamente definidos’ (Morgan, 1996, p. 29).

A conformacdo histérica dessa organizacdo foi evada por vaores
patrimonidistas e clientelitas presentes na sociedade, introduzindo a confusdo entre o
publico e o privado. A concepcdo mecanicista, somada a esses vaores, conformou um
agparelho excludente, tanto do ponto de vista da participacdo nas decisies quanto na
contribuicdo para a redistribuicdo de riquezas. As paliticas sociais gerenciadas por esse
modelo de organizacdo tendem a configurar-se como assigtencidistas, considerando os
problemas sociais como caréncias e ndo como direitos. Essas paliticas assgtencidistas ndo
visam a transformacdo da sociedade, mas a manutencdo de seu equilibrio para a prépria

preservacao dos interesses hegemonicos (Inojosa, 1997).

A edruturacdo  adminidraiva do governo municipd, principdmente nos
municipios rurdistas bradleiros, tem seguido esse modelo, muito embora se esboce no
panorama das organizagbes municipais um novo modelo de administracéo, impelido pelas
mudangcas do papel do Estado, das novas atribuigbes impostas pela descentralizac@o,
municipaizacdo e democratizacdo das agdes publicas.

1.2.2. Desempenho

O desempenho organizaciona nas entidades publicas, embora ndo sga um tema
novo dentro da teoria organizaciona, € anda, um tema complexo e ambiguo. Complexo,
principdmente porque, oriundo de paradigmas taylorisa e fordista de padronizagéo,
producdo em massa e eficiéncia dentro do setor privado, veio a rebogque para 0 Setor
publico como medida de menor custo e maor produtividede a semehanca da iniciativa
privada, sem as devidas adaptacbes de modelo (Pollit, 1990). Na administracdo publica,
epecificamente na &ea municipa, a dificuldade maor refere-se aos critérios e méodos
para medir a produtividade de servicos.



Oshorne & Gaebler no livio Relventando o Governo, gpontam para as novas
tendéncias da administracdo publica, fundamentadas nos principios do neo-liberdismo,
onde 0 mesmo moddo gplicado as organizacbes privadas sdo factivels paa a
administracdo publicaa Essas idéas sarviram de ingpiracdo para o Programa de

“Reinvencéo do Governo” nos Estados Unidos.

Segundo esses autores :

(...)" os governos sdo famosos pelos seus formulérios e pelos nimeros que nao
tém fim. Vista de fora, a atividade governamental parece atribuir grande
atencdo a estatistica. Os funcionarios publicos estdo sempre fazendo contas ou
preparando algum relatério estatistico... no entanto, a maior parte dessas
contas tem relacdo com insumos; quanto é despendido, quantas pessoas sdo
atendidas e que servicos cada pessoa recebeu. Muito raramente elas se
relacionam com osresultados Osborne & Goebler” (1997, p. .379).

Para Moreira (gpud Andriolo, 2000, p. 35) ha dgumas distingdes importantes
entre 0S servigos e produtos que evidenciam a complexidade da andlise do desempenho no

setor publico:

a) “enquanto os produtos sfo fisicos e tangivels, 0s servigos sfo

intangivels e perecivels,

b) os bens fisicos podem ser estocados, mas 0s Servigos Nndo podem
s produzidos de antemé@o, tornando a atividade atamente sensivel aos picos e

vaes dademanda; e

C) 0s servigos, por exigirem resposta répida do prestador ou por néo
poderem s remetidos a disténcia, devem ser multiplicados para ficarem

disponiveis nos locais em que 0s consumidores se encontram’”.

Para Moreira (1993), especificidade leva a concluso de que quanto maior
0 nimero e a diversdade dos servicos prestados, tanto maiores serdo as dificuldades em se

obter indices de produtividade representativos do desempenho da organizacéo.

A nocéo de desempenho também edta relacionada a salde da organizacdo no

sentido de quéo adequadamente ela executa as suas atividades. Para tanto, as atividades



35

precisam s vistas enquanto processos, isto €, como conjuntos inter-relacionados de
atividades cujo propdésto é transformar entradas em saidas que possuam vaor para 0s
usuariog/clientes’consumidores (Durval, 1998). Aqui cabe um paréntese. Os estudiosos da
administracdo organizaciond fazem uma critica a0 conceito de consumidor de servigos
publicos. Afirmam que ha uma diferenca entre o consumidor de bens de mercado e o
consumidor dos servigos publicos. De acordo com Poallitt (1990, p. 125) “a relagdo do
prestador de servico publico com o consumidor € mais complexa, ja que ndo obedece ao
puro modelo de decisdo de compra vigente no mercado. Alids, determinados servicos
publicos tém carater compensatorio, isto é ndo permitem escolha”. Dai o termo
consumidor dever ser subdtituido peo de cidadd@o, porque o conceito de cidaddo é mais
abrangente do que o de cliente/consumidor ( Abrucio, 1996).

Quanto a ambiglidade do termo, desempenho tem Sdo utilizado ora como
andie de performance, ora como andise de resultados, ligado a nocéo de eficiéncia,
eficacia e efetividade.

De acordo com Durval (1998) quando um processo produz os resultados
desgados dizemos que de € eficaz. Quando esses resultados sfo produzidos com um
dispéndio reduzido de recursos, dizemos que 0 processo € eficiente A efetividade consiste

em eficicia e eficiéncia ab mesmo tempo: os mehores resultados possiveis com 0 minimo
de recursos.

Para Osborne e Goebler (1997, p. 381):

“Ha uma vasta diferenca entre a avaliagéo da eficiéncia e da efetividade. A
eficiéncia mede o custo de cada unidade de producéo; a efetividade mede a
qualidade dos resultados, o grau em que ela atingiu o resultado desejado.
Quando medimos a eficiéncia podemos saber quanto nos custa alcangar uma
producdo determinada; ao medir a efetividade, sabemos se 0 nosso
investimento valeu a pena” .

Anthony e Herzlinger (1 1980, p. 5) assm definem eficicia e eficiéncia

“Eficiéncia — é a taxa de produto por unidade de insumo, ou a quantidade de
produto por unidade de insumo. A unidade A sera mais eficiente do que a
unidade B se: 1) ela usa menos recursos do que a unidade B, mas apresenta o
mesmo produto...; 2) ela usa 0S Mesmos recursos que a unidade B, mas
apresenta um maior produto.
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Eficacia — é a relagdo entre os produtos de uma unidade e seus objetivos.
Quanto mais aquel es produtos contribuem para seus objetivos, mais eficaz sera
aunidade’ (...).

A andise do desempenho edtaria ligada a avaliacd de pessoas, enquanto a
avaiacdo de resultados estaria ligada as a@reas de auacdo. Asim, a andise da performance

seriaa andise do desempenho mais a andise dos resultados (Ribeiro Filho, 2000).

Na adminigracdo publica, principdmente na administracdo municipd, ha
dificuldades em se estabelecer os critérios e méodos para se avdiar a produtividade de
servicos porgue ® trata de uma redidade, no mais das vezes intangivel, a dimensdo socid,

onde nem sempre a quantificagcéo corresponde a veracidade dos resultados.

Na folha de S&o Paulo de 06 de maio de 1997, um artigo assinado por Herbert
de Sousa, 0 Betinho, intitulado Balango Socid nas Empresas PUblicas, nos traz a reflexdo o

modelo orientador do desempenho na érea socid. Diz o artigo:

(...)" O lancamento do Balancgo Social ja tem data marcada: 18 de junho. (...) a
idéia é demonstrar quantitativa e qualitativamente o papel desempenhado pelas
instituices no plano social. 1sso inclui os aspectos internos e as relacfes da
empresa com a comunidade local. Varios sdo ositens de verificacdo: educacao,
saude, atencéo a mulher, preservagao do meio ambiente, contribuicbes para a
melhoria da qualidade de vida e de trabalho dos funcionarios, desenvolvimento
de projetos comunitérios, erradicacio da pobreza, geracdo de renda e criagao
de postos de trabalho. (...) O Balango social foi, inicialmente, idealizado pela
iniciativa privada. (...) Agora, é chegado o momento de orientar a proposta
para as empresas publicas — municipais, estaduais e federais. Enfim, todas as
instituicBes publicas que atuam na sociedade: as prefeituras, governos
estaduais e respectivas secretarias, universidades e organizacbes nao-
governamentais. O modelo para a coleta de dados de atuagéo social € 0 mesmo
das privadas. A diferenca esta na cobranga, inevitavelmente maior na esfera
publica” (...).

Essa tendéncia em defende-se os moddos aplicados com sucesso no  setor
privado para o setor publico, encontra defensores e opositores. Para os defensores, entre
ees Osborne, Goebler, Ashburner et d. (1994), essa nova administracdo publica
desenvolve novas formas de responsabilidade com base no mercado, dando aos
consumidores maior op¢do de escolha E, para os opodtores, a critica é jusamente a

diferenca existente entre o consumidor de bens de mercado e o consumidor dos servigos

publicos, como jafoi explicitado anteriormente.
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Ademais, segundo Anthony e Herzlinger (apud Ribeiro Filho, 1998, p.344), as
entidades do setor publico apresentam caracterigticas distintas daquelas do setor privado:

1) “aausénciadelucro como medida;

2) asuatendéncia para serem organizaces prestadoras de servicos,
3) confronto entre as metas e as edratégias,

4) menor dependéncia de clientes para suporte financeiro;

5) adominacdo de profissonals,

6) aatuacéo do Conselho de dirigentes;

7) descontinuidades adminidretivas,

8) importéncia de influéncias politicas, e

9) umatradicdo de controle Gerencia inadequado”.

O modeo, Orientacdo para 0 Servico Publico (apud Ferlie et d. 1996, p. 33), é
um exemplo de como as idéas do setor privado podem ser gplicadas a um contexto
caracteristicamente publico.

A Nova Administracdo Publica (NAP) apresenta quatro modelos dstintos onde
se configuram as tendéncias de organizacéo e gestéo do setor publico e, embora cada um
deles represente um movimento de distanciamento dos modelos cléssicos de administracéo
publica, eles também contém diferencas importantes e caracteristicas préprias. Utilizando a
técnica anditica do tipo Weberiano, esses autores descrevem os referidos modelos da Nova
Adminigracdo Publica a NAP/Moddol: o Impulso para a Eficiéncia; a NAP/Modelo 2:
Downszing e Descentralizacdo; a NAP/Moddo 3. em busca da Excdéncia e a
NAP/Modeo 4: Orientacdo para o Servico Publico. Néo cabe aqui discorrer sobre cada um
deles mas me detereé na NAP/Modelo 4 por gpresentar caracteristicas mais condizentes
com atendéncia atua da administracéo publica.

Segundo 0s mesmos autores, esse modelo pode ser caracterizado pelos
seguintes indicadores:

“grande preocupacéo com a quaidade do servico (por exemplo, 0 uso de

ac0es de qualidade e o surgimento do gerenciamento para a qualidade totd),
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uma abordagem voltada para o vador, mas baseada na missio de dcancar

exceléncia nos servigos publicos,

reflexo das preocupacdes e vaores do usuaio (em lugar do cliente) no
processo de gestéo; confianca na opinido do usu&io, em vez de perda do cliente

como fonte caracteristica de feedback; conceito de cidadania;

desgo de trazer 0 poder de volta dos grupos nomeados para agueles

eleitos locamente, descrenca quanto ao papel dos mercados nos Servigos

publicos;

énfase no desenvolvimento da aprendizagem socid acima e dém da
prestacd0 de servicos de rotina (exemplo, desenvolvimento de trabaho

comunitério, avaiacdo de demandas socias);

conjunto continuo de tarefas e vaores caracterigticos dos servigos
publicos, gerenciamento de politicas publicas caracteristicas da prestacéo de
servicos  publicos  coletivos, énfase na  garantia da  paticipacdo e
responsabilidade como preocupacdes | egitimas no setor publico”.

Dentro desse contexto de mudanga, com novas crengas para 0 funcionamento
da organizacdo adminidrativa, a questd de como avdiar e analisar 0 desempenho publico
torna-se vitd. PadrBes de eficiéncia e qudidade que escgpam a0 espirito  mercantil,
burocrético, corporativo, ou quaquer outra forma que caracterizou os modelos de
desenvolvimento acelerado da modernidade, particularmente no que tange ao padréo de
modernidade autoritaria brasileira, impde-se como objetivo relevante da busca de novas

formas indtitucionais ordenadoras do desenvolvimento.

A avdiagdo do desempenho com vistas a0 desenvolvimento, carece de uma
compreensdo do que entendo por desenvolvimento. Expliquel, anteriormente, que sempre
que utilizasse ese teemo o faria no sentido de desenvolvimento socid. Essa concepgéo
advém de todo um processo de questionamento e de leituras que vai aém do sentido de

melhores condicBes econbmicas como Sndnimo de desenvolvimento. Para Amartya Sen,
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um dos criadores do indice de Desenvolvimento Humano — IDH — crescimento econdmico
nem sempre traz consigo quaidade de vida E propde agumas varidveis como expectativa
de vida a0 nascer, renda e educacd, como medidas de se avdiar o desenvolvimento. Para
Sen (1993), o desenvolvimento deve ser definido em relagdo a0 que as pessoas podem e
devem ser e fazer. Fundamenta-se no conceito de efetivactes, “concebidas como elementos
constitutivos de vida. Uma efetivagdo é uma conquista de uma pessoa: o que ela consegue
fazer ou ser”. “As efetivacies variam das mais bascas, como e livrar da fome ou prevenir
doencas, & mais complexas, como desenvolver a auto-estima e participar da vida da
comunidede’ (gpud Andriolo, 2000, p. 37). Sen propds investigar a fome e a pobreza
dentro de uma abordagem conhecida como entitlement aproach. Essa abordagem tem o
méito de fazer um diagnéstico Stuaciond, espaciad e tempord sobre essas quest@es. Os
entitlement numa sociedade de mercado podem ser classificados em: entitlement baseados
em troca, em producdo, provimentos do seu préprio trabalho e derivado de herancas ou
transferéncias. (Dupas, 1999, p. 28). Complementando sua andise, Sen traz a idéia de
capacidades, diversdade humana e a plurdidade de espacos como vaiaveis rdevantes
para que s julgue a iguddade. Uma politica iguditaia tem que levar em consderacéo:
renda, riqueza, utilidade, liberdade, bens priméios, as capacidades e diversdade humana
como dimensdes de comparacdo. Dai afirma que seria mais gpropriado interpretar 0s
direitos e oportunidades dos individuos na sociedade em termos de liberdade para

conseguir do que pelos sucessos conseguidos (Dupas, 1999, p. 32).

O enfoque das capacidades esta relacionado com a salde e a educagdo. Sen
afirma que a educacéo pode aumentar as condigdes do individuo de optar pelo tipo de vida
que desga levar, dém de contribuir para uma mehor distribuicdo de renda. A salide, dém
de ser uma redizacdo em S mesma, traz condicBes para 0 aumento da produtividade e para

a converséo de rendas em qudidade de vida

Paa Rogers (apud Dupas, 1999, p. 20) é necess&ia uma abordagem
multidimensonal sobre a exclusfo socid e o desenvolvimento porque envolve diversos
aspectos da vida socid — culturais, econbmicos, sociais, politicos e psicoldgicos. Essa
visdo contempla a idéia de fdta de acesso ndo O a bens e servicos, mas também a

seguranca, ajugtica e a cidadania.
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Guiddens s= pergunta se devemos nos resgnar com uma ordem socid na qua
toda esperanca de maior iguadade desspareceu. Em sua opinido, a busca da felicidade
adquire vaor primordid. “Essa busca envolve um engajamento nas tarefas da vida,
envolvendo prazer no emprego de capacidades e habilidades. Em um nivel psicolégico, as
chances de viver em felicidade parecem pressupor o enfrentamento de desafios, sgjam
esses auto-induzidos ou de origem externa” (apud Dupas, 1999, p. 106). Essa questéo da
busca da felicidade ensga uma discussfo filosdfica que ndo cabe neste trabalho. Todavia,
eses autores trazem reflexfes Sérias a respeito das dificuldades de acesso red a bens e

Servigos minimos adequados a uma sobrevivéncia digna

Essas questOes, portanto, gpontam para a construcdo de indicadores de
desempenho mistos, combinando a medicéo quantitativa dos resultados com uma avdiacéo
quditativa, com vigtas a identificaco e quantificacdo de fendbmenos que possibilitem uma
leitura da redidade o mais fidedigna possivel.

Dessa forma, entende-se que indicadores relativos a educacdo e a salde sdo
rdevantes na avdiacdo do desempenho municipa, como medidas de desenvolvimento
locdl.

Ao lado desses indicadores sociais judificase a inclusdo dos indicadores
econbmico-financeros que traduzam a salde financera do municipio, refletindo o
desempenho da gestéo das receitas e da locagdo desses recursos nas agdes demandadas

pela comunidade.

A inclusio neste trabaho de indicadores politicos, representados pela atuacéo
dos Consdhos Municipais, deve-se a constatacdo de que a dimensdo politica é indutora de
principios fundamentais a dignidade humana, tais como a liberdade e a cidadania Dentro
de uma cultura de direitos 0 processo de congtituicdo de atores sociais capazes de dterar a
corrdacdo de forgas, viabilizando trandformacbes, ndo € somente desgavel, como
imperativo. Na verdade, significa mais do que isso: implica reconhecer que a construcéo de
uma nova hegemonia, a dterndncia do poder, depende de inimeras Stuagbes que

favorecam a congtituicdo de novos aores que neguem a inviabilidade da permanéncia do
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status-quo, que entrevgam possibilidades de dtera-lo e que, principdmente, sSntam-se no

direito de desgar essa mudanca.

A partir dessas abordagens a andlise do desempenho organizaciona nos remete
a conclusdo de que avdiacdo deve s multidimensond, utilizando-se indicadores
quantitativos e qualitativos (Rue & Ibrahim, 1998).

1.3 Viabilidade Palitica

O conceito de viabilidade esté inserido na teoria da andise estratégica proposta
por Matus (1980), no seu méodo de Plangamento Estratégico Stuaciona (PES). Esse
autor patiu de uma critica implacavd a0 plangiamento normativo, principamente porque
este desconhece 0s outros aores sociais que determinam o fluxo dos acontecimentos.
Desenvolveu uma  concepgdo  paticular da  edrutura da  sociedade dividida em
genoestrutura e fenoedtrutura, que, embora assemehada as interpretacbes funciondista e
marxista, com das ndo se confunde. Incorporou conceitos postivos do plangamento
normativo e pretendeu ter desenvolvido uma metodologia de insrumentdizacéo da politica
(Matus, 1986 e 1989).

De acordo com Matus, a andise edtratégica funciona de modo especia, bem
disante do paradigma tradicional das ciéncias. raciocina por melo de Sstemas criaivos e
abertos a muitas possbilidades nas quais os atores, ligados a visdes subjetivas do mundo,
lutam paramudar o resultado do jogo no qud participam.

O pensamento edtratégico sempre foi aplicado de modo assitemético a varias
areas do conhecimento humano, contudo, sempre esteve associado as questdes militares
onde, a patir de Clausewitz (1972) os conceitos de edtratégia e tética foram introduzidos

nateoria da guerra como dimensdes estratégicas de cooperacéo e conflito.



42

O termo edratégia envolve uma sfrie de diferentes significados e é tilizada
em umagamavaiave de andises. ParaMatus (1996, p. 11) aestratégia....

(...) "surge de um problema comum do jogo interativo entre os homens:
avaliaces situacionais distintas sobre a realidade que os atores constroem a
partir do papel particular que desempenham no jogo politico, econdmico e
social e da leitura que fazem da informacéo oferecida pela realidade, limitada
pela visdo que esse papel Ihes confere. Cada ator tem um posto de jogo e
observacéo da realidade que Ihe permite ver algumas coisas e lhe oculta
outras’.

Edte trabalho aborda a edtratégia do jogo socid e inscreve-se na acepcdo da
paavra edratégia como cdculo interativo entre atores sociais para a consecucdo de um
plano.

A patir dessa abordagem, a construcéo da viabilidade politica no método
PES corresponde a producéo de uma seqiiéncia de operacBes/jogadas, com impacto direto

sobre 0s objetivos, paratransformar a proposta normetiva do plano em redlidade viavel.

O conceito de viabilidade em seu sentido mais corrente “é a propriedade
atribuivel a uma acdo, sistema ou objeto, de existir, sobreviver, ser possivel ou preencher
as condicOes para tornar-se realizavel” (Matus, 1996, p. 93). De acordo com Silveira

Bueno (1996), indica possibilidade, exequibilidade.

Matus afirma que o termo viabilidade refere-se a uma jogada, uma operagéo,
ou a um conjunto de operagbes ou ainda, a um plano que um ator tenta desenvolver num
jogo de cooperacdo e conflito. No méodo PES “congruir viabilidade’ “significa tornar
possivel uma jogada ou uma operacdo num jogo concreto, no qual atribuimos a jogada a
capacidade de produzir mudancas reais e concretas que dividem os jogadores

participantes segundo os seus interesses’ (Matus, 1996, p. 94).

Segundo esse autor, a andise da viabilidade compreende ndo sO a andise da
capacidade de decisio de um ator mas, também, a andise para fazer e manter estavel o que
foi feito. Condruir viabilidade, entdo, dgnifica tornar possived a decisito ou a
materidizacdo de aguma acdo que, por sua vez, produz mudangas reais no jogo socid.

Para Matus tomar a decisGo sobre uma operacdo e concretiza-la ndo implica no julgamento



de sua eficacia. Uma operacéo pode ser viavel e ineficaz. “A cadeia decisdo ? realizacéo
? resultados, precisa de viabilidade em dois momentos: 1) a capacidade para tomar a
decisdo; e 2) a capacidade para realizar a decisdo e gerar o produto esperado” (Matus,
1996, p. 95).

Para Matus ha quatro dimensdes de viabilidade estratégica de uma operagéo:
1) viabilidade politica; 2) viabilidade econdmica; 3) viabilidade cognitiva; e 4) viabilidade
organizetiva. Neste estudo, trabalho com o conceito de viabilidade politica

Para a compreensio da construcdo da viabilidade politica de um determinado
projeto, plano ou programa, € preciso antes de tudo, conceituar o que no vocabul&io do
método PES é chamado de: jogo socid, ator, operacdo, jogada, interesse, valor, motivacao,
recurso escasso, forca e poder de um ator. H4, ainda, inimeros outros termos especificos
dessa metodologia que ndo pretendo esgotar neste trabaho porque ndo vou analisar o
processo de implementacdo do projeto de Municipios Saudaveis mas sSm, a possibilidade

politica de implantac&o.

Matus (1996, p.14), define por jogo ainteracéo relacional entre atores:

(...) “a ac@o de um ator € incompleta sem a ac¢éo anterior ou posterior do
outro. Constitui um tipo de associagao entre dois ou mais atores, no qual eles
desenvolvem relacBes de interesse e relacdes causais. RelacBes de interesse,
porque o jogo divide os atores em faccBes alinhadas segundo seus objetivos de
cooperacao ou conflito. Relacdes causais, porque a eficacia da acdo de um
jogador depende do jogo do outro e vice-versa. “No jogo social, cada
participante ndo joga por si mesmo, cego a acdo do outro, mas joga em
interac&o com o cooperante e com o adversario” .

Por aor socid, Matus define a clpula ou a direcdo de uma organizacdo e,

excepciond mente uma personalidade. Deve preencher os seguintes requisitos:

a) “sua acdo é cridiva, € sngular e Unico como ente com sentidos, cognicao,
meméria, motivacles e forga; é produtor e produto do sstema socid;

b) tem um projeto que orienta sua acdo, MesSMo que Sga incoerente, errético ou
parcid;



d)

f)

controla uma parte relevante do vetor de recursos criticos do jogo (VCR),
tem forca e capacidade para acumular ou desacumular forga e, portanto, tem

capacidade para produzir fatos no jogo socid;

participa de algum jogo parcia ou do grande jogo socid, ndo € um andista
ou um smples observador;

tem organizacdo estavel que lhe permite atuar com o0 peso de um coletivo
razoavelmente coerente; ou, tratando-se da excegdo aplicdvd a uma
personalidade, tem presenca forte no Sstema, o que lhe permite atrar, com

uas idéas, uma coletividade socid; e

pode ser um ator-pessoa ou um ator-grupo, N0 caso de que se trate de um
lider ou da direcBo de uma organizacd. E um jogador red que acumula
pericia e emite julgamentos, nd0 uma ficgdo anditica E um produtor de
atos, defadaejogadas’ (Matus, 1996, p. 204).

No vocabuldrio do méodo PES uma operacdo (OP) € aguela que estd sob

controle do ator que promove o plano enquanto que uma demanda de operacOes exige a

cooperacdo de outros atores participantes do jogo politico e/lou social. As operagbes sdo

ac0es que foram identificadas e sdecionadas para dcancarem o0s objetivos do jogo.

Cumprem os seguintes requisitos:

a)

b)

“s80 concebidas a partir da identificacdo das causas criticas do problema
enfrentado pelo ator, ou da necessdade de incorporarem-se as jogadas por

sua eficacia, para o acance das metas/objetivos do plano;

s faharem, as metas do plano ndo podem ser adcangadas porque sua
eficaciatem relacéo direta com os resultados perseguidos,

podem ser concebidas como uma parte forma do plano, pois respondem a
um clculo de previsito sobre problemas estavels detectados com

antecedéncia; e



d) refere-se, as vezes, a agbes que a populacdo ou 0s atores relevantes
condderan uma carga ou um cudo politico inaceitdvel e portanto, em
determinado momento podem ser invidveis’ (Matus, 1996, p. 215).

As jogadas sdo qeracfes em movimento, ou sga, é a dinamica das operacoes
que cada ator efetua dentro do jogo politico.

O interesse é compreendido através da posicdo ou intengdo do ator. O apoio, a
0oposicdo ou a indiferenca de um jogador as propostas do plano define a sia posicdo ou
interesse. Para Matus (1996, p. 104) so sais as atitudes possiveis de interesse: apoio (+),
oposicdo (-), indiferenca pura (0), indiferenca tética (00), indiferenca inconsciente (&), e
indiferenca por indecisdo ou oportunidade (?).

A sguir, adefinicdo de indiferenca, de acordo com o método PES:

Indiferenca pura (0) deve ser interpretada como oposicdo definida e esta
associada a atribuico de um vaor baixo a operacdo em jogo; significa “sei do que se trata

e ndo me importa nem merece minha atencao”;

Indiferenca téatica (00) indica ocultamento temporal do interesse red sob

a forma de aparente indiferenca; 0 ator ndo considera oportuno manifestar abertamente sua
posicao apesar de valorizar a operacdo em questéo e jatem posicao definida;

Indiferenca inconsciente () surge quando a operacdo em jogo edta fora

do foco de atencéo do ator e este ndo sabe do que setrata; e

Indiferenca por oportunidade (?) implica auséncia de posicdo que leva a
adiar quaquer pronunciamento até que o ator conheca a posicdo dos outros ou avaie

melhor 0 seu proprio interesse.

O vdor eda relacionado com a importancia que o ator atribui & operacdo em
relacéo aos objetivos que persegue no jogo. O jogador qudifica o valor dentro da seguinte
exda muito dto (MA), médio (M), baixo (B), e muito baxo (MB). Esse vdor ganha
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forca dentro do contexto da jogada, da Stuacdo em que se desenrola e do paped
desempenhado pelo ator (Matus, 1996, p. 106).

A motivacdo dintetiza a convergéncia do interesse e do valor. Expressa o
animo, os desgos e a intencdo que impulsonam ou provocam a reacdo do ator ante as
proprias operagles e as dos outros. Apos o conhecimento do interesse e do vaor dado a
uma determinada operacéo, pelos atores relevantes, faz-se a construcdo da matriz de
motivagdo. A capacidade para respaldar as motivagOes ou sga, para sustentar a posicéo de
interesse e de valor de uma operacéo, pelo ator, € o que Matus chama de forca de um ator.

A expressdo recurso escasso no método PES se refere ao ato de producéo do
recurso imediatamente associado ao tipo de viabilidade em estudo. Os participantes do
jogo socid produzem uma grande variedade de produtos que causam impacto nos

diferentes campos e dimensdes da redidade.

Em Matus (1996, p. 103), o processo de producdo socia corresponde:

(...) “ a multidimensionalidade do processo de producgéo social ocorre tanto na
esfera dos recursos aplicados ao jogo, quanto nos produtos obtidos pelos
jogadores e nas conseqiiéncias ou resultados de tais produtos. Trata-se de uma
rede de produgdo sbcial, complexa e indivisivel, permeada, nessas trés
instancias, pela dimensdo politica . Recurso escasso entéo, no caso da analise
da viabilidade politica, é a possivel restricdo ou escassez de poder politico no
processo de producéo social” . O grifo é meu.

Os recursos criticos na andise edtratégia S80 0S recursos exigidos para aquela
operacdo, € a lista de recursos que uma jogada exige para precisar, previamente, as
propor¢des em que devem ser combinados tais recursos para poder produzi-la (Matus,
1996, p. 91). Essa lista, no méodo PES, é chamada de vetor de recursos criticos do jogo
(VCR).

O conceito de forga dentro dessa metodologia se congtitui em todos 0s recursos

gue o ator possa controlar para fazer a suajogada.

A congrucdo da viabilidade politica, portanto, € a utilizacdo de varios recursos

criticos pelos atores relevantes, dentro de um jogo politico, onde h& interesses diversos, no
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mais das vezes, conflitantes, e onde cada ator utiliza sua forca e poder para atacar a jogada
de outros atores. Implica em vérias operacBes que s executadas pelos diferentes atores,
de acordo com seus interesses e motivagdes. Por is0, congtruir a viabilidade de um plano
requer um estudo tanto das operagBes como dos atores envolvidos, em vaias etapas do

[Processo.



CAPITULO 2
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2. METODO DE PESQUISA

2.1 Perguntas de Pesquisa

Este estudo parte do pressuposto de que a implantacdo do projeto de Municipios
Saudaveis se conditui num avanco para a administracdo municipad por possibilitar através
de novos paradigmas de sallde e de plangamento, uma nova forma de gestdo municipa. A
partir dai, busque andisar a estrutura organizeciona e 0 desempenho socid, politico e

econdmico-financero e relacioné-1os a viabilidade politica de implantacdo desse projeto.

Como marco inicid, fiz as seguintes perguntas.
a) O queéecomo se caracteriza 0 Movimento de Municipios Saudaves?

b) Quas as caracteridicas edruturais identificadas na administracdo municipa
de Bezerros?

c) Quais o0s aores redlevantes a condrucdo da viabilidade politica na

implantacdo do projeto de Municipios Saudaveis?

d) Qua o nivd de desempenho socid, politico e econdmico-financero da
administracdo municipa de Bezerros?

€) Qua a rdacdo entre a edrutura organizaciond e 0 desempenho na

viabilidade politica daimplantagdo do projeto de Municipios Saudaveis?



2.2. Definicdo de Categorias Analiticas
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Asvariéveis principais deste estudo s20 as seguintes.

VARIAVEL INDEPENDENTE:

VARIAVEL DEPENDENTE

Edrutura Viabilidade Politica
- Formaizacéo
- Complexidade Matriz de interesse
- Centrdizacéo Matriz de vaor
Cenaioem §;
Desempenho o
Cendrioem S
- Indicadores sociais (salide e educacéo)

- Indicadores econdmico-financeiros

- Indicadores politicos

A) Edrutura

Definicdo Congtitutiva (DC) - a edrutura organizaciond utilizada neste estudo

segue a adise de Hdl (1984), e conddera as seguintes caracteristicas do arcabougo

edrutura: complexidade, formadizagéo e centraizago.

Definicdo Operacional (DO): a formdizacdo foi andisada através das normas

e procedimentos adotados na administracdo municipa e verificados através das entrevistas

redizadas e da minha observacdo; a complexidede foi avdiada de acordo com a

diferenciacdo horizontal (nUmero de 6rgdos de mesmo nive hierdrquico), a diferenciacéo

veticd (nimero de nivels hierdrquicos) e a dispersdo espacid (distribuicdo espacid dos
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orgdos); e a centralizacdo foi observada pela maneira como o poder esta distribuido nas
tomadas de decisfo, se restrito a uma sO pessoa, em um SO loca da organizacd ou se
digtribuido entre varias pessoas, e foi avaliada a partir da percepcéo dos respondentes nas
entrevigas e naminha andise pesod.

B) Desempenho

DC: é a andise da performance organizaciond; o grau em que a administracéo
atinge os objetivos propostos, referentes as suas aribuigbes conditucionals ou agueles

condizentes com o pleno exercicio da cidadania.

DO: o desempenho foi analisado de acordo com o impacto produzido pelas

politicas publicas nas &eas. socid, politica e econdmico-financeira

desempenho socid

a8  educagi:

v matriculas napré-escola;

v relacdo entre 0 nUmero de matriculas na pré-escola e 0 nUmero
de matriculas na 12 s&rie do Ensno Fundamentd;

v indice de evasio escolar em relacdo ao totd de meatriculas da
rede municipd; e

v formacado de professores da rede municipal.

b) saide

v" indice de mortdidade infartil;
percentud de nascidos vivas em hospitd;

<\

v’ percentua de nascidos abaixo de 2,5 kg.;
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v ndmero de consultas pré-natd;
v’ percentua de coberturavacing; e
v" indice de mortdidade materna

desempenho palitico

v grau de participacdo do Consdho Municipad de Educacéo

naformulacdo de politicas e nas decisies da area da educacéo; e

v grau de participacéo do Conselho Municipal de Salide na

formulacdo de politicas e nas decisdes da area de sallde.

desempenho econdmico-financairo

v" endividamerto em curto prazo ( passivo financeiro x ativo
financeiro);

v" endividamento em longo prazo ( passivo permanente X ativo
permanente);

v' receitade divida ativaem relacdo ao vaor de inscricdo da
divida ativa;

v receitaprépriaper capita;

v' percentud de receitade producdo em relacdo adividatotd; e

v PIB.

C) Viabilidade Politica

DC: no méodo PES, viabilidade € a forca de acdo de um ou de varios atores
relevantes na execucdo e permanéncia de uma operacéo. Matus (1996) utiliza o termo
congtrucdo de viabilidade para significar uma sequéncia de operagbes/jogadas capazes de
indicar se havera viabilidade ou ndo nas agles propostas.
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DO: a vidilidade politica foi andisada aravés da matriz de motivacdo dos
atores, construida a partir das respostas a0 questionario de interesse e de vaor atribuido ao
projeto de Municipios Saudaveis pelos atores considerados relevantesDeixel de considerar
a construcdo da matriz de vetores de forca e de peso,'! conceitos utilizados na metodologia
da andlise edratégica para avaliacdo dos recursos que os atores controlam e da acumulacéo
socid das jogadas efetuadas, porque ndo fol identificada nenhuma divergéncia entre os
atores nas respodas a0 questionario, quanto a execucdo do projeto de Municipios
Saudéves.

2.3 Delineamento da Pesquisa

Eda pesquisa se conditui hum estudo de caso, numa leitura quditativa e
quantitetiva da administracdo municipd de Bezerros, com vidas a identificar, através da
andise da edrutura e do desempenho municipais, as condicdes necessrias a implantacéo
do projeto de Municipios Saudavels, bem como andisxr a viabilidade politica dessa
implantacéo. Segundo Roesch (1996), esse méodo possihilita trabahar com evidéncias
quditativas, obtendo-se uma descricdo detalhada e minuciosa das Situagbes. De acordo
com Yin (1989), a preferéncia pelo uso do estudo de caso deve ser dada quando do estudo
de eventos contemporéneos, em situagdes onde os comportamentos relevantes ndo podem
ser manipulados, mas onde é possivel se fazer observacOes diretas e entrevistas
ssteméticas. Esse méodo é gpropriado para Situagbes em que 0 pesquisador desga @)
definir tépicos amplamente e ndo edritamente; b) abranger condigbes contextuais e ndo
apenas 0 fendbmeno do estudo; e ¢) basear-se em multiplas e o em uma Unica fonte de

evidéncia

O edudo é exploratdrio-descritivo, sendo que a unidade de andise €
organizaciond e é também, sobre a implantacdo de um processo (Bressan, 2000). O
estudo exploratorio tem como objetivo a formulagdo de um problema para investigacéo

mais exata ou para a criacdo de hipdteses. Além disso, pode ter outras fungdes. “aumentar

1 vetores de peso e de for¢a de um ator, segundo Matus (1996), sio aqueles recursos que possibilitam as jogadas e que
alguns atores detém quando utilizam esses recursos em jogadas bem sucedidas, acumulando forca social.



0 conhecimento do pesquisador acerca do fenémeno que desgja investigar em um estudo
posterior, mais estruturado, ou da situacdo em que pretende realizar tal estudo; o
esclarecimento de conceitos;, 0 estabelecimento de prioridades para futuras pesquisas
(...)" (Jahoda et d, 1975, p.60). A unidade de andise é a administracdo municipa. A
perspectiva orientadora da pesquisa € a seccional, com corte transversal, hga visa que o
comportamento das categorias anditicas € observado num Unico momento. Embora a
dimensdo quantitativa sga observada através dos indicadores de desempenho, a leitura do

estudo é predominantemente quditativa

2.4. Delimitacdo da Pesquisa

A escolha do municipio de Bezerros se deveu, principdmente, ao conhecimento
que obtive de que o NUSP — Nucleo de Salde Publica da Universdade Federd de
Pernambuco  sdlecionara trés municipios para a implantacdo do projeto de Municipios
Sauddveis segundo os critérios do Modeo de Cidades Saudaveis proposto pela
OMSOPAS, Bezerros, entre des, pela proximidade geografica com o Recife, facilitando
minha locomog&o, e por ter conhecimento de projetos bem sucedidos na &ea de salde,
nagude municipio, como € o caso do projeto de reducdo a mortaidade infantil, do
PACS/PSF e o de fitoterapia? em implementacio, dém de outras agdes intersetoriais em

salde.

2.5 Coleta dos Dados

O levantamento dos dados teve inicio em setembro de 2000, com uma primeira
vidta a cidade e a apresentacdo formal, através de carta de recomendacdo do diretor e do
coordenador do curso, a0 representante municipal. Como era época de campanha para as

eleighes municipals, 0s primeiros contatos se deram com o chefe de gabinete do prefeito.

12 Projeto desenvolvido em parceria pela Sudene/DDS e o Centro de Medicina Popular do Recife.
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A coleta dos dados da pesquisa foi redlizada respeitando-se a relacdo entre as
vaidveis de dessmpenho e as secrdl@ias municipais correspondentes, conforme
apresentacdo no Quadro 2.1. Assm sendo, somente aguelas &reas organizacionals que
dizem respeito aos indicadores de desempenho selecionados integram a base de dados

deste edtudo quais sgam: Secretaria Municipd de Salde, Secretaria Municipa de
Educagdo e Secretaria Municipa de Administragdo e Finangas.



Quadro 2.1: Varidves de Desempenho e as Aress Organizacionais

56

Variave de
Desempenho

Indicadores

Area Reacionada

Secretaria
Municipal

Econdmico-
financaro

- grau de endividamento
- recetade divida ativa
- receitas proprias

- producéo

Financas

Administracéo e
Finangas

Socid

- Mortdidade infantil

- Nascidos em hospital

- Nascidos abaixo do
peso

- Conaultas pré-nata

- Imunizacéo bésica

- Mortalidade materna

Salde

Salde

Socia

- Matriculas na pré-
ecola

- Matriculas no curso
fundamenta

- evasdo escolar

- formacéo de
professores

Educacéo

Educacéo

Politico

- atuacdo do Consalho
Municipal de Saide

- atuacéo do Consaho
Municipd de
Educacéo

Salde

Educacéo

Salide

Educacéo
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Na coleta de dados foram utilizadas as seguintes técnicas. dados primérios —
entrevistas ndo estruturadas, questionarios face a face (Sdltiz et d., 1987), observacdo
assgemdtica, pesquisa bibliogréfica — e dados secundarios — relatérios e documentos
obtidos nas secretarias pesquisadas e em outros 6érgaos publicos como IPEA, IBGE e
Tribunal de Contas. Quadro 2.2

Quadro 2.2: Coleta dos Dados da Pesguisa

Variave Categoria Analitica Dados
Formalizacéo Priméarios e secundarios
Arcabouco estrutural Centrdizacdo Primarios
Complexidade Priméarios e secundarios
Viabilidade politica Posicdo de interesse e valor Primarios

I ndi cadores econdmico-

Desempenho financeiros ndérios
Indicadores socials Secundanios
Primarios

Indicadores politicos

As entrevisas foram utilizadas na operaciondizacdo das categorias anditicas
centrdizacdo, complexidade, desempenho politico e, subsdiariamente, das categorias
anditices formdizacdo e Vviabilidade politica O quedion&io foi utilizado paa a
operacionaizacéo da viabilidade politica.

As entrevisas foram agendadas, antecipadamente, com locd e hora
determinados pelo entrevistado. Foram redizadas 20 entrevistas com tempo de duracéo
entre 30 e 50 minutos. As primeiras 14 entrevistas foram registradas através de gravador e
as 06 finais foram registradas aravés de anotacBes. Todos os entrevistados concordaram
com a gravacdo. Foi explicado aos entrevistados sobre o dgilo das informagbes e que

gpareceriam no trabaho codificadas. O roteiro da entrevigta foi submetido a um pré-teste,
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mediante a aplicacdo a trés servidores publicos municipais, para verificacdo de fdhas,
tendo sido redizadas adgumas corregbes. Foi entregue uma copia da entrevista a cada

entrevistado, no momento da entrevista.

Os critérios para a escolha dos entrevistados se pautaram, em consonancia com
0 objetivo gerd deste estudo, nagueles atores que tivessem um conhecimento e vivéncia da
comunidade €/ou auassem de forma que 0 seu comportamento fosse capaz de provocar
adguma mudanca socid e/ou politica, por terem cargo de chefia ou por exercerem uma
lideranca explicita. Procurel informagdo, no municipio, sobre pessoas, dravés de
conversas informais no hote, no retarante e na prépria administracdo municipd.
Provoquei um encontro casud e converse a respeito do meu trabaho e pesguisa para
sondar a receptividade a entrevita. Os servidores entrevistados estdo relacionados no
Quadro 2.3.

A escolha da amostragem se cku, também, por area pesquisada, isto €, busguel
elementos dentro das &ress afetas ao estudo. Um dado importante diz respeito a escolha do
representante religioso para a entrevita. Desde a primeira vez que estive no municipio
tome conhecimento da participacdo do padre da igreja catdlica carismética nas questdes
socials, com debates e reunides com 0s paroquianos. Soube, inclusive, que de s
candidatara a vereador. Optel por entrevisté&-lo por compreender que se tratava de uma
lideranca capaz de promover mudancas na comunidade.

Embora este estudo n&o tenha a pretensdo de verificar a importancia da religido
na &rea politica e socid ndo pude deixar de consderar 0 epirito religioso presente no
municipio e expresso através da votacdo expressiva ao padre-vereador que foi 0 segundo
mais votado. Todavia, essa interpretacdo pode parecer tendenciosa a medida que néo
verifiquel as caracteristicas de persondidade do representante religioso que pode ser a

causa do seu sucesso nas urnas e ndo o fato dele ser padre.

As entrevistas aplicadas tinham, também, o objetivo de, complementarmente,
colher informagBes sobre a construcéo da viabilidade politica na implantacdo do projeto de
Municipios Saudaveis. Dai a importancia de conhecer a posicdo politica do entrevistado e
sua filiacdo partidaria. Dentre os entrevistados 06 so filiados ao PFL, 01 ao PSDB, 03 a0
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PSL, 01 ao PMDB, 01 ao PT, 01 a0 PSB e 07 nZo tém filiacdo partidéria E importante
ressdtar que os partidos que formam a base de coligacdo sdo: PFL, PMDB, PSDB, PSL,
PL e PRP,; e os da oposicéo sdo: PSB, PT, PPB,PCDB.

Quadro 2.3: Servidores Entrevistados

Area Nivel Téatico Nivel Operacional
. ~ . Prefeito
Administragéo Municipa . : Auxiliar adminigrativo
Vice-prefeito
Chefe de Gabinete
Salde Secretario (*) Educadora de salide
Diretora executiva
~ Secretario (*) Auxiliar de secretaria
Educagéo
Professora
Adminigtracdo e Financas Secretario Supervisor de Servigos
Reigiosa Padre
Comunitaia Zelador da Associacéo
- Presdente do Conselho de
Acéo Socid;
- Presidente da Associacéo
Politica dos Moradores,
- Presidente da Associacéo
dos Trabahadores Rurais;
- Presidente da Camara dos
Vereadores

(*) Foram entrevistados 02 secretérios dessas &reas. 01 anterior as eleicbes e 0 outro que 0

substituiu, apos as eleigles.
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Na fase de coleta de dados tive algumas dificuldades dignas de nota Como
inicie a pexquisa durante a campanha deitord ficou muito dificil contatar aquelas pessoas
enggadas na campanha politica O proprio prefeito sempre se encontrava ausente nas
ocasides das minhas vidtas, bem como o secret&io de administragdo e finangas, mesmo
tendo marcado, antecipadamente, o encontro. Diante desse fato, interrompi a pesquisa de
campo SO retornando a municipio no més de janeiro de 2001, apos as eleigdes. Entretanto,
agumas mudancas foram redlizadas no quadro de funcionarios da prefeitura, como por
exemplo, a subgtituicdo do secret&io de educacdo e do secret&rio de salde, que me fizeram
redlizar novas entrevistas com esses NoVosS atores.

Encontrel, também, dificuldades em conseguir os dados econdmico-financeiros.
Apés contatar 0 secretério de administracéo e financas e explicar os indicadores que etava
tentando levantar, me foi pedido que deixasse a rdacdo que €le conversaria com O
contador da secretaria Na mesma ocasdo, explicitet minha vontade de entrevistalo e
discorri sobre as razbes da minha pesquisa. Apesar da solicitude demonstrada, néo
conseguia nem os dados nem a entrevita Apds aguns meses os dados me foram
entregues incompletos e, segundo a latura de um contador solicitado a me gudar na
interpretacdo da linguagem contabil, ndo correspondiam a redidade municipd. Volte a

agendar novo encontro e, finalmente, consegui os dados e aentrevista.

E interessante a percepcdo que tive do antes e do depois das eleicdes,
notadamente na secretaria de Adminidragdo e Fnangas. A letura que fiz, inicidmente,
dessa &ea, foi a de uma secretaria que carecia de organizacdo, informatizacdo e
transparéncia. O servico de contabilidade, terceirizado, ndo estava disponivel a consulta. O
secreté&io municipa ndo dispunha dos dados. Os usu&ios ficavam em volta das mesas a
epera de aendimento, enquanto funciona&rios iam e vinham sem as respostas. Apls as
eleicbes, contudo, a minha leitura mudou. A edrutura espacid foi modificada Foram
colocadas divisorias entre 0 publico e os funcion&ios. Foi contratado um supervisor de
savicos que também fornece as informagfes necessarias, quando solicitado. Foram
adquiridos dguns computadores e novos fiscais estéo sendo contratados para fazer face a

demanda de arrecadacéo dos tributos.
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Essas dificuldades, no entanto, ndo chegaram a comprometer o0 estudo, em

funcéo de ter conseguido o levantamento dos indicadores propostos.

No que tange, ainda, as entrevistas, os roteiros foram elaborados de modo a
fornecer dados sobre 0s aspectos organizacionais, 0 posicionamento politico frente a
getd0 municipd e o conhecimento sobre a implantacdo do projeto de Municipios
Saudaveis, conforme pode ser verificado no Quadro 2.4.

Quadro 2.4 Contelido do Roteiro de Entrevista

Dimensio Conteido

- Tipo de plangamento das agdes
Organizaciondl - Fatores influenciadores nas decisoes
- Atuacdo da administracdo municipa
- Atuacdo das Secretarias de Sallde e de

Educacéo

- Atuacdo dos conselhos de salide e
Politica educacéo

- Atuacdo das associagOes de classe

- Grau de conhecimento sobre 0 projeto
Relacionada aimplantacéo do projeto

- Participacéo em reunides

A utilizacdo da técnica do questiondrio visou andlisar o grau de interesse e de
vaor dado peos aores relevantes a implantacdo do projeto de Municipios Saudavels para
obter a matriz de motivacdo dos atores na construcéo da viabilidade palitica (Matus, 1996).
Encontrel  dgumas dificuldades na utilizagd dessa técnica  Inicidmente congtrui um
question&rio,™® baseado no modelo proposto por Matus na sua andlise estratégica, que por

sr extremamente smples ndo foi necesskio gplicar o0 préteste Aplique-o a 06

13 Constante no Apéndice B.
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informantes. Todavia, me pareceu carecer de conssténcia e decidi reformula-lo. Apds os
gudstes, redizel o pré-teste com 02 servidores publicos e a aplicacdo envolveu 11 atores
relevantes. A escolha desses atores seguiu 0O critério de poder nas decisdes referentes a
implantacdo do projeto e/ou posicdo politica capaz de influenciar outros atores relevantes.

Estes atores considerados rel evantes estéo no Quadro 2.5.

Quadro 2.5: Atores relevantes para o Questionario

Atores Relevantes
Prefeito Presidente do conselho de acdo socid
Vice-prefeito Presidente da camara
Chefe de Gabinete Presidente da associacéo dos moradores
Secretario de Salde Presdente do sindicato dos trabalhadores
Secretario de Educacéo ruras
Secretério de Financas Padre

O quedtion&io congta de duas partes. uma, referente a posicdo de interesse do
ator em relacdo a0 projeto e outra, que pretende avaiar o grau de importancia conferida a
implantacdo do projeto. Foi aplicado face a face com a entrevistadora e levou cerca de 2 a
3 minutos para ser gplicado. As explicagbes de preenchimento foram fornecidas por
escrito, bem como o objetivo da aplicacéo e quais so as entidades envolvidas no processo.
No item identificacdo do respondente constac nome, sexo, funcéo/cargo, grau de instrucéo,
filiacdo partidaia e idade compreendendo as faixas entre: 20-30 anos, 31-40 anos, 41-50

anos, 51-60 anos e mais de 60 anos.
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2.6 Andlise dos Dados

A andise dos dados é basicamente quditativa mas também envolveu dados
guantitativos para 0 estudo da categoria desempenho. Na andise quditativa utiliza a
técnica de andlise de conteldo dos documentos e entrevistas, com pré-andise, descricdo
anditica e interpretacéo inferencial (Duarte e Furtado, 2000). A pré-andise compreendeu a
organizacdo do materid, a transcricdo das entrevistas, 0s produtos obtidos na observacéo
livre e na legidagcd e a teoria sobre o0 assunto. Na descricdo anditica utilizel
procedimentos de codificacdo, classficacdo e categorizacdo e relaciona-os com os dados
tedricos com o objetivo de avdiar o grau de centrdizacdo, formdizacdo, complexidade e o
desempenho politico da administracdo municipa. Quanto a interpretacéo  inferencid:
reflexdo, intuicdo e interagdo do materia empirico, (documentos oficiais e outras fontes de
pexquisa), foram utilizados os dados secundarios na obtencdo dos indicadores de

desempenho econdmico-financeiro e socid.

A identificacdo dos componentes significativos na caracterizeco das variaves
permitiu o estabelecimento de categorias, conforme se segue:

Formalizacdo: através da comparacéo entre as legidacbes municipais (Lei
Orgénica, legidacéo de pessod e legidagcdo tributariad) pude observar que as normas e
procedimentos né&o indicavam diferencas substanciais entre as areas de estudo. Da mesma
forma, a percepcdo dos entrevistados em relacdo a existéncia e cumprimento das normas

néo apresentou nenhuma discrepancia;

Centralizacdo: para a identificacdo do grau de centrdizacdo, no nive
organizeciond, foram condderadas a totdidade das entrevitas e o0s eementos
identificadores da distribuicdo do poder na organizacdo, referentes a tomada de decisio,
gue respondem as seguintes questdes.

- ha autonomia quanto as agbes programadas hnas secretarias
municipals?

- guem decide as agOes a serem implementadas?



- como éfeito 0 processo de tomada de decisio na organi zacéo?

- Os consalhos e a comunidade participam nas tomadas de decisio?

Apés andisx a legidacdo verifique que, no plano formd, as decisdes

edtratégicas sho atribuidas ao prefeito e os secretarios respondem pelas deci sies téticas.

Complexidade: a complexidade edtruturd foi verificada aravés da andise
dos organogramas da prefeitura e das secretarias pesquisadas e pela observacéo da
pesquisadora e se aeve a diferenciacdo horizonta e verticd e a disperséo espacid
(Hall,1984);

Desempenho: a andise do desempenho foi feita através de indicadores e
envolveu aspectos financeiros, objetivos e subjetivos, dentro de um  enfoque
multidimensiona. Em cada campo do desempenho, a andise envolveu os seguintes
procedimentos:

- econdmico-financeiro: os indicadores basearam-se em dados secundarios
obtidos no préprio municipio e pesquisados, também, em bibliografia
especifica. Alguns procedimentos edtatisticos dementares foram feitos para

o cdculo dos indices utilizados como critérios de desempenho;

- socid (salde e educacdo): esses indicadores foram obtidos atraves de
pesquisa de dados secundarios fornecidos pelas respectivas secretarias e
aravés de pesquisa a0 site do IBGE. Foram utilizados da forma como
foram coletados, mas, em dguns casos, necesstaram de procedimentos
estatisticos basicos.

- politico: foi verificado com base nas entrevisas com os servidores das
areas de educacddo e de salde e dos representantes das associagbes de
moradores, do consdho de acdo socia, do sindicato dos trabahadores
rurais e do representante da Camara de vereadores. A interpretacdo foi de
acordo com o grau de participagdo dessas entidades nas decisdes sobre as

politicas publicas municipais. A andise foi quaitativa e interpretativa.
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2.7. Limitacdes da Pesquisa

Nas ciéncias socias, mesmo nas socias gplicadas, hd sempre uma letura
pessod com ceto grau de subjetividade que se faz da redidade e que interfere na
fidedignidade dos fatos. Segundo Morgan (1996, p. 347) “existe uma diferenca entre a
realidade global e rica da organizacdo e o conhecimento que somos capazes de obter a
respeito da organizacdo”. Nossa percepcdo é também, limitante. Vemos uma parte do
todo, aguela que eegemos rdevante. O trivid oculta muitas complexidades. Ainda assm,
a pesquisa metodologica cientifica € o caminho para a construcdo de teorias que explicam
a redidade. Sobretudo, € um importante instrumento intelectud para 0 discernimento das
muitas verdades que se apregoam como resultado de pesquisas, as vezes, contraditorias.
No caso especifico desta pesguisa os cuidados metodoldgicos suficientes foram tomados a
fim de garantir um grau aceitave de cientificidade ao traba ho.

Um fator limitante, nesta pesquisa, diz respeito a amostragem da populacéo
estudada. Dos entrevistados, 11 fazem parte da coligacdo que agpdia a administragdo
municipal, 02 sdo da oposicdo e 07 ndo tém filiacdo partidaria. 1sso pode parecer
tendencioso num estudo que pretende verificar a viabilidade politica de implantacdo de um
projeto. Todavia, acredito que a representatividade da amostragem em redacdo a

comunidade é significativa e por is30, ndo prejudicou a conssténcia do estudo.

No que se refere a congtrucdo da viabilidade politica, dentro do método PES,
ese procedimento corresponde, principdmente, as varias etapas de um processo, onde
interesses divergentes ou ndo, entre os atores que manipulam as condicBes do processo,
permitem uma andise edratégica das operagbes e/ou jogadas para se aingir a Stuacdo-
objetivo. Na etapa em que se encontra a implantacdo do projeto de Municipios Saudaveis,
no municipio, ndo ha divergéncia de opinides, porque, também, ndo ha conhecimento da
exigéncia desse projeto pela maioria dos atores relevantes. de 11 informantes, apenas 05
conhecem ou ouviram falar sobre o projeto. A explicacdo para esse fato pode ser o cuidado
gue a administracdo municipa diz ter em rdacdo a criacdo de expectativas junto a
populacdo e o possivel uso que a oposicdo poderia fazer, em caso da ndo redizacdo do
projeto, além b acarretar uma frustracdo para a comunidade. Todavia, caso a implantacéo
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e desse dentro das atuais circungtancias, com esses atores relevantes envolvidos no jogo

politico, aviabilidade politica seria factivel através das jogadas de cooperacéo.

Por fim, uma das caracteristicas dos estudos de caso € que ee ndo se presta a
generdizacOes e os resultados sdo dgnificativos gpenas para 0s casos estudados. Ainda
assim, com a devida cautela, as conclusdes deste estudo poderdo ser utilizadas em
organizagbes semelhantes a estudada e subsidiar o processo de implementacéo do projeto

de Municipios Saudaveis dentro daredlidade brasileira



CAPITULO 3
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3. APRESENTACAO E ANALISE DOSDADOS

3.1. O Municipio de Bezerros

Localizada a 100 km. do Recife, Bezerros é uma cidade do Agreste Setentriona

do Estado de Pernambuco, microrregido do vale do Ipojuca.

Remonta sua origem a0 ano de 1740. Nessa época - segundo dados da
Secretaria de Turismo da cidade — fixase naguda regido uma familia de sobrenome

Bezerra, que estabelece um grande comércio de gado e cria uma préspera fazenda.

Algumeas versdes da higtéria local, de acordo com o relato de aguns moradores
tentando explicar 0 topbnimo Bezerros, indicam que um dos filhos da familia Bezerra se
perdeu nos matos e foi feita uma promessa a S. José para que a crianca gparecesse. Como 0
santo atendeu ao pedido, no lugar aonde a crianca foi achada, se ergueu uma capela a Séo

Josg, que ficou como o padroeiro daguela localidade que recebeu o nome de Bezerros.

A locdidade s ascendeu a condicdo de cidade, em 18 de maio de 1870. Com
0s seus 478 m de dtitude, Bezerros tem um clima quente e Umido, bastante ameno a noite,

com temperatura média de 24° C.

A cultura locd eta marcada pelo folclore nordestino representado por um
artesanato rico e diversficado: cermica, madeira, pgpel maché; pela literatura de cordel;
pelos bacamarteiros, pea banda de pifanos e, pela popular festa carnavdesca: folia do
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Papangu. A tradicdo € secular e comegou quando grupos de mascarados invadiam as
residéncias de amigos e parentes, comendo e bebendo sem serem identificados. A comida
sarvida na ocaséo a grupos irreverentes era 0 Angu (comida tipica a base de milho).
Dai o termo: Papa + Angu = Papangu.

A cidade desenvolve o turismo ecoldgico, com passeios por trilhas e vista ao
Parque de Serra Negra, com 900 m. de dtitude e paisagens rupestres, grutas e cavernas,

descortinando para vales e rios, numa atmosfera que convida ao lazer contemplativo.

Sua populacéo de 57.390 habitantes estd distribuida com cerca de 44.578
habitantes na regido urbana e 12.812 habitantes na regido rural, de acordo com dados do
IBGE, para 0 ano de 2000. Tem um ICV de 0.545 que indica médio desenvolvimento
humano. (Quanto mais préximo de 1 o vaor deste indicador, maior serd o nivel de
desenvolvimento humano do municipio ou regido).

A populacdo economicamente ativa do municipio € de 37.226 habitantes,
condderando que esse segmento que antes abrangia menores de 10 anos, com a Le
Federa que proibe o trabalho de criangas, passou a ser computado a partir de 14 anos de
idade. Representa 71% da populacdo e tem como caracterigtica a feminilizagdo da forca de

trabalho, como se pode observar no Quadro 3.1.

Quadro 3.1: Digtribuicdo da PEA por sexo e grupo de idade

Género Del4a29anos |[De30a4d4anos |Ded5ab4 anos |De 55 a80 anos

Masculino 6.946 4.097 2.164 4.260

Feminino 7.428 4.878 2.546 5.001
Total 14.374 8.975 4710 9.261

Dados da Secretaria Municipa de Acdo Socia

O exirito reigioso da comunidade € marcadamente, catdlico. Ha duas

tendéncias catdlicas que dividem os fiéis a igrga catdlica secular e a igrga catdlica

14 Esse dado é referente ao ano de 1996, de acordo com o Atlas de Desenvolvimento Humano.
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carismdtica. 1sso adquire relevancia, neste estudo, conforme levantamento em entrevisas
com moradores da localidade, pelo papel desempenhado pea igrga catdlica carismatica,
cujo poder em atrair e discutir as questfes politicas e sociais, levou a deicdo do padre a

Camara dos vereadores, como segundo vereador mais votado.

A economia esté distribuida entre as &reas de: agropecuaria - com rebanhos de
bovino, caprinos, e avicultura; de indlstrias, com destaque para as dimenticias de doces,
bolos e indistrias de beneficiamento de pedras e de granitos, e do comércio. O turismo
também, tem ganhado destague na economia, com a promo¢do de eventos que atraem
turistas para a regid, como € o caso das fedtividades do carnaval e do S. Jodo. Hotéis e
pousadas ja foram construidos para fazer face a demanda nessas épocas e outros, estéo em
projeto, inclusve para a locdidade de Serra Negra, ponto mas alto da regido, cuja
construcdo do polo culturd, com anfitestro e quadra polieportiva, ja esta parcidmente
findizada

As les de incentivo aos novos invesimentos feitos no municipio isentam de

impostos e taxas as indUstrias pel o periodo de 04 a 20 anos.

O prefeito aud etd no terceiro mandato adminigtrativo; € filiado a0 PFL
(Partido da Frente Libera).

A prefeitura conta com 1.745 servidores ativos 0 que representa um servidor
para cada 33 habitantes. Quadro3.2.

A receita municipa totd, no exercicio de 2000, foi de 14. 954.593,32 (quatorze
milhGes, novecentos e cinqlienta e quatro mil, quinhentos e noventa e trés reas, trinta e
dois centavos) e o PIB é de R$ 260.57 (duzentos e sessenta reais e cinglenta e sete

centavos).
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Quadro 3.2 - Servidores PUblicos Municipais

Servidores ativos Quantidade
Servidores da Secretaria de Administracéo e Financas 39
Servidores Secretaria da Salide 222
Servidores da Secretaria de Educacéo 921
Outros 563
Totd 1.745

Fonte: Prefeitura Municipd

No Quadro 3.2 sdo apresentadas informagbes sobre o quantitativo total da
administracdo municipal, em outubro/2000, com o indice de “nimero de servidores em
rdlacdo a populacd0” de 0,033 isto é um servidor para cada 33 habitantes. Esse
quantitativo devera sofrer modificagbes a partir de janeiro de 2001, quando o prefeito
assume outro mandato, com novas contratagbes para fazer frente as demandas de servicos
do municipio e com a reducéo de cargos comissonados e outros, de acordo com a meta de
gude fiscd para fazer cumprir a Le de Responsabilidade Fiscd. Essa andise esta de

acordo com trechos da entrevista com o prefeito:

“as mudancas ocorridas em dgumas Secretarias se faziam necessarias frente as

novas atribuigdes do municipio...” (entrevistan® 01);

“se, por um lado, houve reducdo dos cargos comissonados para se fazer
cumprir a Lel Fiscal, por outro, estamos contratando novos profissonais, como é o caso do

meédico dafamilia, paraampliar o PSF...” (entrevistan® 01).
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3.2. Estrutura Municipal

A observecdo da edrutura municipd s ateve as caracteridicas de
complexidade, formdizaco e centralizacéo, segundo a andise de Hall (1984).

A primdra vista, a estrutura municipd parece ser reativamente Smples. A
medida, porém, que se conhece as diversas partes e sub-partes organizacionas observa-se
um certo grau de complexidade evidenciada nas véaias divisies das secretarias municipas
escolhidas como referencials do desempenho organizaciond. De acordo com Hall (1984,

p.54) “as partes de uma organizacao podem variar em seu grau de complexidade’.

Para uma visudizacdo da estrutura da administracdo municipd e das &eas
pesquisadas, elaborel organogramas baseados na minha observacéo e dados colhidos na

prefeitura e secretarias municipais. Figura 3.1; Figura 3.2; Figura 3.3; e Figura 3.4.

Figura3.1:
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Figura3.2:
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ORGANOGRAMA DA SECRETARIA DE ADMINISTRACAO E FINANCAS
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Figura3.4:
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ORGANOGRAMA DA SECRETARIA DE SAUDE
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trés caracterigicas foran obsavadas a

diferenciac@o horizonta, a diferenciacéo vertica e a dispersio espacid.

Quanto a diferenciacdo horizontal, a Secretaria de Salde é das trés &reas de

edtudo a que € mais complexa e complexidade vem aumentando, de acordo com a

andlise dos dados dos trés ultimos anos. 1sso esté ocorrendo, em parte, devido a0 processo

de descentralizacdo das agbes basicas de salde, apds a promulgacdo da Le Organica de

Salide que normatizou essas agdes através das Normas Operacionais Basicas (NOB/SUS).

Por outro lado, a gestéo municipa avancou na municipaizacdo da salde e a Secretaria de
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Salide foi enquadrada na Gestd Plena do Sistema Municipd.®® 1sso implica no aumento de

programas e servigos de salide de maior complexidade, distribuidos por todo o municipio,

além de demandar recursos humanos mais capacitados e especiaizados. Quadro 3.3.

Quadro 3.3: Servidores da Area da Salide

Discriminagao Quantidade

1996 2000
Médico 10 38
Dentisa 12 17
Enfermeiro 03 10
Auxiliar de Enfermagem 04 16
Pscdlogo 00 01
Assigtente Socid 00 01
Veterinaio 00 01
Auxiliar de conaultorio 00 03
dentério
Agente de Salde Publico 00 04
Outros 131
Total 29 222

Fonte: Secretaria de Salide Municipa

A Secretaria de Educacdo tem 73 estabdecimentos de ensno municipas

distribuidos entre a zona urbana, com 17 escolas, e azonarura com 56 escolas.

Foi também implantado, no municipio, a Casa Familiar Rurd, cujo objetivo é

profissondizar o jovem do meio rurd, que ndo pode freqlientar a escola na cidade.

5 A NOB-SUS/93, no tocante a descentralizacdo, definiu diferentes condicdes de gestfo: incipiente, parcial e semi-plena,
de acordo com as possibilidades demonstradas pelo municipio de gerir o Sistema.
A NOB-SUS/96 modificou as condi¢les de gestdo para: Gestéo Plena de Atencdo Bésica e Gestéo Plena do Sistema
Municipal, de acordo com o desempenho municipal nas ages de salide.
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A Secretaria de Administracéo e Finangas gpresenta uma menor diferenciacéo
horizontal, comparada a salide e a educacdo, com apenas 06 departamentos, como pode se
observar naFigura 3.3.

A diferenciacéo verticd da estrutura organizaciond municipd estd distribuida
de manera mas ou menos uniforme entre as trés secretarias, com vaios nives
hierdrquicos, como diretores executivos e/ou coordenadores e gerentes de programas a

frente dos diversos departamentos.

A digpersio egpacid é uma caracteridtica forte da administracdo municipa de
Bezerros e as trés aeass estudadas, salde, educacdo e financera se distribuem

espacidmente em diversos locals.

No caso da Secretaria de Administracéo e Finangas h4 uma peculiaridade. O
secret@io tinha o seu gabinete no prédio da prefeitura e os diferentes departamentos
funcionavam em outro locd. Todavia, a partir dessa nova gestdo, desde janeiro/2001,
houve centrdizacd egpacid da secretaria, inclusve com mudangas na edrutura, com
novos departamentos e organizacdo dos espagos de trabal ho.

Anderson e Warkow (apud Hdl, 1984, p. 60) em seu exame do tamanho do
componente adminisirativo das organizagbes, consderam “que o tamanho relativo do
componente administrativo aumenta a medida que o nimero de locais em que o trabalho é

executado também, aumenta’.

Quanto a formaizacdo na edtrutura adminigtrativa municipal ela et arelada a
uma legidacdo publica que rege todo e qualquer érgdo publico, sga federd ou estedud,

adém da subordinaco as leis municipals.

Um dos principios da Administracéo Publica € a formaizacéo das agbes e para
assegurar isso, ha o controle sobre o comportamento do individuo, visto enquanto peca de
um intrincado jogo de interesses organizacionals. Dai, o dgnificado éico e politico da
formalizagdo, enquanto espaco de poder, conforme observa Clegg e Dunkerley (1980). Na
administracdo municipad de Bezerros a frequéncia € avdiada através do reégio de ponto,

mas ha flexibilidade de horério, com 30 minutos de toleréncia.
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As normas e procedimentos concebidos para lidar com as contingéncias
enfrentadas pela organizacdo condituem assm, o0 que se chama formaizacdo. Contudo, a
proliferacéo de regulamentos tende a burocratizar e/ou engessar as organizagOes, de acordo
com Mintzberg (1995).

Nas trés indituigdes pesquisadas o grau de formdizacdo € mas ou menos o

MesMo, com hormas pré-estabel ecidas para a prestacéo dos servicos publicos.

E importante frisse que o nivdl de formaizacio observado foi em rdagio &s
normas e procedimentos dos Orgdos pesquisados frente aos servigos publicos prestados,
logo, numa rdacdo indituicio/usuaio/cidadd e ndo entre a redacddo formdizada
indtituicBo/servidor-publico. Essa digincdo se faz necessiria, porque, enquanto ha uma
foomdizacdo mais rigida paa o cidaddo/usu&io dos servicos plblicos, ha uma
foomdizacdo mas flexivd em rdacdo aos funcionaios O cumprimento ou ndo das
normas estabelecidas, como por exemplo, o controle de freqiéncia, va depender muito da
relacéo que existe entre 0 servidor e 0 nivel hierdrquico imediatamente Superior, apesar de

haver um tempo de tolerancia, conforme observado, arteriormente.

Outra observacdo relevante € a de que mesmo exigindo normas e
procedimentos para a obtencdo dos servicos publicos, hd, anda, uma cultura loca de
assgtencialismo, com inimeros pedidos a Secretaria de Acdo Socid e ao chefe de gabinete
do prefeito, que sdo atendidos ou ndo, de acordo com 0 caso. Essa prética torna evidente o
aspecto politico da acdo, um resquicio do corondismo, fendmeno politico marcadamente
presente nos municipios rurais. Todavia, esse fendbmeno apesar de ser relatado em agumes
entrevistas, foi negado por outros entrevistados, como se pode observar através dos trechos

das seguintes entrevistas.

“..nd80 h4 assgencidismo,o prefeito em lugar de dar o peixe ensna a
pescar...” (entrevistan® 18);

“ndb h& assgencidismo como politica, o prefeito traz novos investimentos e
cria novas oportunidades de trabaho para que n&o ocorra esse problema’ (entrevista n°
13);
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“dnda exige um certo assgencidiamo, mas referente apenas agueles minimaos
socias, indigpensvels. Aos poucos a administracdo esta tentando mudar o sstema de
paternaismo trabal hando com a coletividade” (entrevista n® 03);

“infdizmente exige sm. Predomina a visio poliica e assdencdida
(entrevistan® 15); e

“0 assgencidismo estd presente de vé&ias maneras. Ndo sdo SO 0s minimos
sociais previsdos na LOAS (Lei Organica de Asssténcia Socid). Sao 7.000 (sete mil)
cestas bésicas didtribuidas que a populacdo recebe como concessio e nd tem nenhuma

consciéncia dos seus reais direitos como cidaddos’.(entrevista n® 02).

Hoje, a Asigténcia Socid de Bezerros € municipdizada e conta com a
participacéo de 37 associagdes de classes, ONG's, inclusive, e com o Conselho Municipa
de Assisténcia Socid.

Outro aspecto observado diz respeito a formdizacdo na Secretaria da Salde.
Apesr de haver formaizacdo daravés das normas para o aendimento, ha uma maior
flexibilidade as mudancas sempre que requerides pelas StuacOes peculiares surgidas no
campo de aplicacéo das acles de salde. A aparente contradicdo, € indicativo de presenca
de um pessod mais qudificado, mais capacitado e de uma maior descentralizacdo do poder

decisorio.

A centralizacdo foi andlisada a partir da ética de distribuicdo de poder nas dreas
afetas a pesquisa, de acordo com o grau de autonomia para tomar decisdes. Conforme Van
de Ven e Fery (apud Hal, 1984, p.8l) a centrdizacd é o “lécus de decisdo que

determina a autoridade dentro de uma organizacao”.

De acordo com as entrevistas e as observacOes efetuadas, ha areas de mais

centralizacdo do que outras.

Foi afirmado pelo prefeito e corroborado pelos secretarios das areas em estudo,

a autonomia na tomada de decisies. Essas decisdes s20 participadas em reunifes semanas
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com o prefeito. H4, conforme agumas entrevidas, discussio e consenso has escolhas das
politicas publicas e consulta a comunidede através do plangamento participatiivo e dos
conselhos Municipais. Contudo, h& outras entrevisas que nhegam participacéo. A

Seguir trechos dessas entrevistas:

“cada secretaria funciona como uma prefeitura, agindo de forma
desarticulada’...o povo ndo € consultado coisa nenhuma quanto as suas necessidades, as
vezes recebe um posto de salide quando na verdade precisavam mesmo era de transporte
escolar” (entrevistan® 02);

“a participacdo com a comunidade e feita aravés da gente, que temos

representacdo da associacdo” (entrevistan® 16);

“os Consdhos ndo sio representativos da comunidade. As pessoas S80

indicadas formamente, ndo ha discussdo sobre essas escolhas’ (entrevistan® 15);

“0 plangamento das agbes é feito gpds consulta popular @ comunidades’
(entrevistan® 01);

-“0 prefeito foi €leito de novo porque conversa como povo, quer saber 0 que

eleprecisa” (entrevistan® 18);

- “o prefeito € muito dindmico, trabadhador mas, da trabaho pra gente fazer,
também” (entrevistan® 11);

- “o prefeito deixa muita coisa na minha méo, muita coisa mesmo pra resolver

e as vezes fico sobrecarregado” (entrevistan® 03); e

- “€ muito bom trabahar com de (prefeito) deixa a gente muito a vontade, mas

cobrd’ (entrevistan® 12).

O grau de dispersdo do poder € maior na Secretaria da Salde. Pelo proprio
processo da Reforma Sanité&ia, que vem caminhando desde a década de 80, onde a
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discussio da salide ganhou forca e notoriedade com uma dlite palitizada e intelectudizada,
as questdes que envolvem a salide publica sfo discutidas, andlisadas e confrontadas com
profissonais de salide e a sociedade civil. Através dessa pratica de discussio as agfes em
salide foram se descentralizando e as decisdes sendo tomadas em consenso. Na Secretaria
de Salde a programacdo é discutida e aprovada em Assembléa. A avdiacdo também é
feita em conjunto, nas sdlas de situacdo'®, em féruns, através da andlise dos resultados e

objetivos esperados e divulgados atraves de rdatorios anuais.

A Secretaria da Salde dispbe de um departamento de comunicacdo escrita e
ord - onde o objetivo é a divulgacdo das campanhas de salide, programas implantados e
implementados - através de folder’'s e de folhetos, postos em muras, em locas
edratégicos da cidade e da transmissio em programa de radio loca onde, dém da
divulgacéo, profissonais de salde abordam temas de salde publica e dlvidas sdo

eclarecidas.

A paticipagd da sociedade civil na formulagdo das politicas publicas
municipais na aea socid da salde é feita aravées do Consdho Municipal de Salde, onde
hé& representagdo: dos prestadores de servico a salde; dos trabalhadores do SUS; dos
sindicatos dos moradores,; dos trabahadores rurais; dos empregadores rurais, dos pequenos
produtores rurais do Vae do Ipojuca; e da Fundacdo do Desenvolvimento Socid do

municipio.

O Fundo Municipd de Salde, criado pela Lel n® 303/91 de 29.04.91, funciona
subordinado a0 secret&io de salde que, por lei, € também, o presidente do Consaho. A

aplicacdo desse fundo é assunto de pauta das reunides do Conselho Municipa de Satide,

A Secretaria de Educacdo, conforme entrevisa com 0 novo secret&io que
assumiu em jan/2001, tem como prioridade a informatizacdo das escolas municipais e
capacitagdo b pessod técnico. Além disso, observa-se uma tendéncia a descentralizacéo e
a democratizacdo das acOes em educacdo, através de foruns de debates com a sociedade
civil e pessod técnico especidizado (de acordo com entrevistan® 12).

16 Salas de Situagdo é uma terminologia utilizada para designar a técnica de simulagéo de situacSes e para a discussio,
avaliacdo e apresentacdo de resultados das agBes implementadas e/ou em implantag&o.
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O Consdho de Educacéo tem representacéo da sociedade civil, mas “néo tem
atuado muito nos Ultimos anos devido a mudangas dos Secretérios de Educacdo que
ocupam, também, o cargo de presidente do Consdho” (entrevista n° 12). Foram criados,
também, outros Consdhos que complementam as agBes do Conseho Municipad de
Educacdo, tais como. Consdho de Acompanhamento Socid e Controle Fisca do
FUNDEF;, COMAE - Consgdho Municipd de Alimentacdo Escolar- e os Conselhos
Escolares, unidades executivas, totalizando 18, onde a comunidade gerencia os proprios

recursos.

A Secretaria de Administracdo e Finangas é a que apresenta maior grau de
centrdizacd a nivel gerencid. Segundo minhas observagbes e dados de entrevida, as
decisdes sd0 tomadas pelo secretario e comunicadas ao prefeito para, entéo, serem levadas
a0 conhecimento das outras secretarias. O orcamento participativo, que leva em conta as
demandas da comunidade e que deveria ser discutido em reunid com o prefeito e demais
secret&ios ca num discurso vazio, onde a praica ndo corrobora a teoria. Nado ha
evidéncias, segundo minhas observacles, de que a comunidede € ouvida nas Suas

demandas. Todavia, esse € um ponto controverso que aparece nas entrevistas.

A patir dessa nova gest@o, segundo entrevista redlizada com funcion&io da
Secretaria, como obediéncia a Lel Fiscd, no seu art. 54, ha que se fazer reladrios de gestéo
fiscad a cada quadrimestre enviando para a Camara de Vereadores, o Tribuna de Contas do
Egado, o Minigéio Plblico e anda, divulgando nos meios de comunicacdo loca. A

seguir, trecho das entrevistas:

“0 orcamento é discutido entre o prefeito e 0 secret&io...€es sG0 quem

decidem paraaonde vai o dinheiro” (entrevista n® 08);

“nd h& um orcamento participativo. A proposta € que passe a haver, inclusive
plangiamento e orcamento participativo foram propostas de campanha’ (entrevista n® 02);

“apbs o levantamento das necessidades da populacdo procuramos um consenso
para saber quais serdo atendidas e quanto poderemos disponibilizar para cada uma delas’
(entrevistan® 06)
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“eu é que & 0 que minha comunidade precisa e vou pedir ao prefeito pra ver

Se condgo redizar dgumacoisa’ (entrevisan® 16).

3.3. Andlise do Desempenho

O desempenho foi avdiado nas seguintes &eas. econdmico-financeira, palitica
e socid (salde e educacdo). Envolve aspectos quantitativos e quditativos, portanto, esse

ultimo, de caréter subjetivo.

Os indicadores escolhidos sdo indicadores de resultado que estdo associados a
nocdo de eficiéncia e eficacia de acordo com a conceituacdo de Anthony e Herzlinger,
citada no capitulo 1. Todavia, como o Projeto de Cidades Saudaveis se condtitui huma
edratégia de desenvolvimento, os concetos de €ficiéncia e eficacia adquirem um
dgnificado mais amplo. 1sso quer dizer que dém dos resultados mensuréveis aravés da
avdiacdo do grau em que os objetivos foram atingidos, ha referéncias indissocidvels a
cultura democrética, onde principios como solidariedade, parceria e participacdo socid
assumem proeminéncia. Portanto, aém de andisar os fluxos operacionais € 0 mecanismo
de gerenciamento das acOes de cada aea, foi observada, também, a dindmica de
articulacdo entre atores relevantes, 0s pontos de convergéncia e integracdo das acfes e 0s

espacos congtituidos para o exercicio da cidadania.

Na &rea econdmico-financeira foram considerados trés critérios de avdiacdo: o
endividamento financeiro em curto e em longo prazo, a receita, a arrecadacéo da divida

ativa e a producéo econdmica. Os dados estéo representados no Quadro 3.4.
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Indicador Formula Dados do Municipio
Divida em curto-prazo Passvo financeiro 0
Ativo financero
Dividaem longo-prazo Passivo permanente 0
Ativo permanente
Cobranca de divida ativa Recetadivida diva 0,82
Inscricéo divida ativa
Receitaper capita Receita Total R$ 260,57
Populacéo
Receita da producéo Receitado ICMS 0,43
Receita Total
PIB PIB * US$ 65.216.385
Populacéo

Dados relativos ao ano de 2000. Fonte: Secretaria de Finangas
*Dado do IBGE relativo a 1996.

De acordo com os dados coletados o endividamento em curto e em longo prazo

€ zero. Iso dgnifica que ndo exise nenhuma divida em curto ou longo prazo a ser paga

De acordo com entrevista com funcionario dessa secretaria € com 0 secret&io municipa de

financas, a gestd municipad ja vinha saneando as finangcas desde 0 segundo mandato 0 que

justifica a auséncia de dividas. A relacdo de receita de divida aiva em relacdo ao vaor de

inscricdo de divida ativa €0,82 que indica dto indice de cobranca desse débito. Contudo,

de acordo com a entrevista com funcion&io dessa secretaria, a arrecadacdo de tributos

municipais vinha s dando de manera precaia devido a fata de fiscals, contando com

goenas dois fiscais para a cobranca dos impostos. Essa afirmacdo foi corroborada pelo




scret&io de financas do municipio que afirmou esta incrementando a receita propria
através da arrecadacdo de impostos como o IPTU, ISS e outros, e que para atingir esse

objetivo estava contratando mais sais fiscals para essa fungéo.

A receita municipa per capita é de R$ 260,57 e o PIB é de US$ 65.216.385"7
para uma receita totad de R$ 14.954.503,32. Aparentemente a salde financeira do
municipio é boa, mas, de acordo com as observacdes efetuadas € contraditorio um
municipio desse porte ndo gpresentar nenhuma divida, de curto ou longo prazo, ter um PIB
acima do sad&io minimo, embora apresentando condigdes visivels de pobreza e carecendo,
incdusve, de uma modernizacdo em Sua maguina administrativa para agilizar 0s processos
de cobranca e atendimento ao contribuinte, que, segundo relatério dessa secretaria “presta
um servico de maquaidade’.

A producdo da receita municipa, de uma forma gerd, ndo depende somente das
ac0es adminidrativas. Ela esa inserida num contexto que inclui a geografia do municipio,
a condicdo de acesso, sua cultura, clima e seu reacionamento com os consumidores da
regido. O poder publico pode aumentar sua arecadacdo fomentando programas de
incentivo que aumentem sua producdo, bem como estimulando o espirito empreendedor da
comunidade através da discussao de novas oportunidades e potencialidades da regido.

O municipio de Bezerros, ndo obstante sua diversidade econdmica que se revela
através da agropecuaria, da ind(stria e do comércio, tem sua relevancia econdmica na
agropecu&ria que sofre as consequiéncias de uma fdta de tecnologia moderna e da etiagem
ou seca que dinge sazondmente a regido. Os programas de abastecimento d'dgua com
carros pipas e com 0 “trem da &gud’ que vem do Recife sBo medidas pdidivas que ndo
resolvem o problema. O problema da seca € uma questéo histérica que carece de politicas

publicas mais efetivas para 0 seu enfrentamento.

Na zona rurd had anda, didritos sem luz eérica e sem infraestrutura que
possibilite o desenvolvimento de quaquer economia competitiva Contudo, foi implantado
0 Programa de Elerificacio Rurd que ja beneficiou 576 familias E, ainda, um nimero

irrisdrio diante da redidade do municipio, mas jA s conditui numa inicidiva da

17 Conforme informac&o do | PEA/IBGE referente a0 ano de 1996.
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administracdo municipal em resolver o problema. A condicdo das edtradas que déo acesso
aos dtios, € um outro problema a ser resolvido pea gesté municipa pois, segundo
entrevista com uma moradora, nem o transporte escolar tem acesso a lugares, tendo
0s estudantes de caminhar por longos trechos até a escola. Essa outra face do municipio €
representativa do nordeste brasileiro, onde as condigbes de desenvolvimento e crescimento

€conomico Ndo SB0 equanimes.

O desempenho socid foi observado através de indicadores relativos as &reas de
salde e da educacdo, envolvendo agquelas atividades de responsabilidade da administracéo
municipa. E o caso, por exemplo do ensino fundamental, da pré-escola e das agdes basicas

de salide.

No Municipio Saudavel o investimento em educacé e em salde € fundamenta.
Segundo o Redatério do Banco Mundid de 1993, o crescimento econdmico ndo pode
prescindir do combate a pobreza e do incentivo a educacdo para que hga boas condigdes
de salde. Sdo fatores interligados que funcionam em cadeia. De acordo com Souza (1998),
a educacdo tem um papel essencid na construcdo da cidadania e na promocéo da salde e
da qudidade de vida Além disso, de acordo com o enfoque das capacidades de Sen
(1993), a educacdo possibilita o aumento das oportunidades do individuo optar pelo estilo

de vida que quer levar, aumentando, concomitantemente, 0 seu grau de liberdade.

O desempenho na &ea da educacdo foi observado a partir dos indicadores
descritos nos Quadro 3.5, Quadro 3.6 e Quadro 3.7.
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Quantidade de alunos
Modalidade 1097 | 1998 | 1999 | 2000
Educacgo Infantil (creche e pré-escola) 1.628 1.262 1.079 1.237
Alfabetizacio 581- - - -
12 Série - - - 1.596*
Ensino fundamenta (12a 4® série) 4.355 6.042 6.528 5.123
Ensino fundamentd (5% a 8* s&rie) * * * 1.709
TOTAL 6.564 7.304 7.607 8.069
* Incluido no quantitativo da 12 a 4? sries
Quadro 3.6: Evaso Escolar
indice de Evasio Escolar
Anos Quantidade % Total de Alunos
1997 780 16% 4.936
1998 1.188 18% 6.367
1999 1.130 17% 6.571
Quadro 3.7: Formagao de Professores
For macéo dos Professor es da Rede Municipal
Habilitacdo % N° de Professor es
Magigério 39,71% 168
Ouitros (2° grau) 4,01% 17
Licenciaura plena 19,85% 84
Cursando Licenciatura Plena 27,18% 115
1°grau 9,21% 39
Tota 423

Fonte: Secretaria de Educagdo Municipal.
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Os indicadores consderados indicam que para 73 estabdecimentos de ensno
exigentes no municipio h& 192 sdas de aula, 90 na zona urbana e 102 na zona rura, para
um total de 1.237 matriculas na pré-escola, 5.123 matriculas da 12 a 4% s&rie, sendo que
1.596 matriculas sfo referentes as primeiras s&ries, 1.709 matriculas para as 5* a 8 ries,

num total gera de 8.069 alunos matriculados no ano de 2000.

O indice de evasio escolar se mantédm mas ou menos congante com um

decréscimo de 1% no ano de 1999 em relagéo a 1998.

Quanto a formagcdo de professores da rede municipa, observa-se que o
percentual de professores que possuem 0 curso de magistério mas, ndo estéo cursando o
nivel superior é de 39,71%; o percentua dos que estdo cursando magistério ou outro curso
equivaente a0 2° grau € de 4,01%; dos que possuem licenciatura plena o percentud é de
19,85%; agueles professores que estéo cursando licenciatura plena apresentam um
percentua de 27,18%; e o percentual daqueles que SO possuem o 1° grau € de 9,21%. A
leitura desses indicadores demonstra a maioria de um corpo docente qudificado e/ou em
qualificagdo. O percentud recebido do Fundo de Manutencdo e Desenvolvimento do
Ensno Fundamentd e Vaorizacdo do Magigério — FUNDEF — para guda na formacéo
dos professores foi na ordem de 3%. Esse fundo foi indituido pela emenda Congtituciond
n° 14, ce setembro de 1996 e regulamentado pela Lei Federa n° 9.424/96, prevendo novos
critérios para a digtribuicBo dos recursos destinados a0 ensino fundamentd. Dessa verba,
60% val para os professores em regéncia e capacitacdo do pessoal técnico e 40% vai para o
pessod de servigos gerals e para a manutencéo. As receitas do fundo sfo congtituidas por
15% do fundo de Participacdo dos Estados, do fundo de Participagdo dos Municipios, do
ICMS e do imposto sobre os produtos industrializados, proporcionalmente as exportacoes,
enquanto a distribuicdo de recursos se da de acordo com o0 nimero de matriculas do Estado
e municipios. Essa dgemédtica tem o efeto praico de beneficiar agudes municipios de

baixa receita, mas com grande niimero de matriculas como é o caso de Bezerros.

O mehor desempenho na area socid foi observado no setor da salde e esta
demonstrado através dos indicadores descritos no Quadro 3.8 e Quadro 3.9.



Quadro 3.8: Indicadores de Salde

88

Anos
Indicadores Fonte
1997 | 1998 | 1999

Codficiente de mortdidade infantil p/1.000 55,71 47 44 | SIM/Municipd
Percentuad nascidos vivos/ hospitd municipa 99,56% - 99,66 SINASC
Percentua nascidos vivos abaixo de 2.5 kg 7,24 6,34 6,9 SINASC
N Umeros de consultas no pré-natal 1899 |[2715 |[5.521 SINASC

Quadro 3.9: CoberturaVacinad

Per centual de cobertura vacinal até 01 ano

Sarampo 87% 81% | 102% |PNI/Municipd
Poliomidite 95% 72% | 125% |PNI/Municipa
DPT 5% 54% 106% | PNI/Municipd
BCG 133% |103% |120% |PNI/Municipd

Os indicadores mostram que as condi¢cBes de salide no municipio de Bezerros

tém mehorado nos Ultimos anos. Em outubro de 1995 o municipio aderiu a0 Programa
Sdva Vidas, do Projeto de Reducdo & Mortdidade Infantil, do Minigtério da Salde em

parceria com a Secretaria de Salde do Estado e do Municipio, uma vez que apresentava

dto indice de mortaidade infantil. Este fato direcionou as agbes do PACS para menores de

01 ano de idade, especiamente aqueles que apresentavam Situacdo de risco: baixo peso ao

nascer, desmame precoce, desnutricdo, vacinas drasadas, familia com baxa renda,

dificuldades da mae com a crianca e em entender as instrugdes sobre salide.

O indice de mortaidade infantil que em 1997 era de 55,71%, em 1999 decaiu
para 44% mostrando o impacto das agbes em sallde ao combate da mortalidade infantil.
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O Programa de Agentes Comunitarios em Salde e o Programa de Salde da
Familia, este implantado no municipio em 1998, sfo, em parte, 0s responsaveis peos
resultados positivos que se vem verificando no ambito da salde. O PACS da cobertura as
criancas de 0 a 5 anos, gestantes e grupos de risco (hipertensos, diabéticos) dém de atuar
em endemias e epidemias (cllera, dengue). O PSF atua junto a comunidade atendendo as
familias, levando em conta aspectos relevantes da salde e a qudidade de vida O
Municipio Saudavel ndo pode deixar de consderar os resultados obtidos por
programas e a administracdo municipal deve se empenhar em fortalece-los, cada vez mais.
Ha auamente 10 equipes do PACS com 100 agentes de salde e edta prevista a
implantagéo de mais duas equipes para esse ano.

A equipe do PSF, em Bezerros, é composta por médico (a), enfermeiro (a),
auxiliar de enfermagem e os agentes comunit&ios de salde. O atuad secretério de salde
quer ampliar o quadro de manera a incluir um profissonad de odontologia e outro de

psicologia (entrevisan® 04).

Em relacdo ao percentud de nascimentos em hospital, de 1997 a 1999, a
variacdo foi minima, de 99,56% para 99,66%, respectivamente. Em quase 100% dos casos
0 parto ocorre em hospitd. O nimero de consultas no pré-natd aumentou de 1.899 em
1997 para 5.521 em 1999. O baixo peso ao nascer, com menos de 2,5 kg., também sofreu
alteraghes poditivas, de 7,24% em 1997 para 6,9% em 1999.

Em 1999 o nimero total de nascidos vivos foi de 1.170. Segundo o SINASC,
desse montante apenas 5,2% das gestantes ndo redizaram o pré-natd, enquanto que 1,02%
consta como ignorado. A cobertura foi de 93,78%. Este dado aumentou em 6,85% em
relacdo a 1998 cuja cobertura foi de 86,93%. Essas médias de cobertura sGo muito
favoréveis indicando que a Secretaria Municipd de Salde tem atingido os objetivos em

relacéo a salide materna.

O indice de cobertura vacind vem aumentando a cada ano e em 1999 todas as
coberturas vacinais ultrapassaram mais de 100%. Quando isso ocorre € indicaivo de que
criancas de municipios vizinhos também foram vacinadas e entraram na tabulacdo do

Censo.
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De uma forma gerd a Secretaria de Salde tem implementado programas e
acdes que se harmonizam com as diretrizes do Ministério da Salde. S0 o0s seguintes os

principais programas de salide implementados no municipio:

Programa “Tenda da Salde’ cujo objetivo € prevenir doencas como a

hipertensgo, digbetes mdlitus e levar informacBes bésicas de como evitar as doencas;

PACS/PSF - esss programas s complementam e visam dingir toda a
populacéo aravés de vidtas domiciliares, aendendo os pacientes in locu ou

encaminhando- os para as unidades de salide mais proximes,

Programa de Atencdo a Salde da Mulher que objetiva atender a mulher em
suas diferentes fases de vida, compreendendo desde a puberdade, plangamento familiar,

pré-natal, prevencdo do cancer de colo uterino e de mama e gravidez;

Programa de Atencdo a Salide da Crianca cujo objetivo é reduzir a taxa de
mortaidade infantil através de véias agbes de salde detamento materno, imunizacOes,
prevencdo de caréncias nutricionals, prevencdo de doencas diaréicas e IRA (infecgdes

respiratérias agudas), outras,

Programa de Atencdo a Salde da Populacdo incluindo nesse programa a
salde ora, a aencdo ao idoso, a reabilitacdo de pacientes fissurados |&bio-pdatas,
pacientes, deficiente-fisco e deficiente-mentd;

Programa de combate as endemias principdmente aguelas relacionadas com
as condigles precérias de vida, que resultam em fata de higidez ambiental, como € o caso

do colera e da dengue; e

Programa de combate a tuberculose e a hanseniase, doencas recrudescentes
que refletem a heterogeneidade socid e necesstam adém da acdo curativa de todo um
trabalho de educacdo para a salde.
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Além desses programas ha os servigos especidizados em: gastroenterologia,
angiologia, vascular periférico, proctologia, cardiologia, cirurgia ged, dermatologia,
oftamologia, ortopedia, otorrinolaringologia e urologia Também so redizados exames
em: ultrasonografia, andlises clinica, endoscopia, eetrocardiograma, exames radioldgicos,

outros.

O municipio tem dado especial atencdo aos seus idosos através do Centro de
Convivéncia dos ldosos de Serra Negra, que abriga cerca de 60 idosos, do Centro
Comunitario de Convivéncia dos ldosos, atendendo cerca de 200 idosos a partir de 60
anos, e do Prive da Terceira |ldade, programa redizado em parceria com a Caxa
Econdmica que congtruiu cerca de 35 casa para aqueles idosos que viviam nas ruas e
edavam abandonados pela familia Toda a infra-estrutura é da administracdo municipa e

os funcionarios sfo das diferentes secretarias municipais.

O principd problema de salde do municipio ainda é a fdta de saneamento
basico, com os esgotos sanitérios domiciliares despgjados em canais que escoam para o rio

| pojuca, contribuindo para a poluicdo ambiental e 0 surgimento de doencgas.

O desempenho politico foi andisado a partir do grau de participacdo dos
conselhos municipais de salde e de educacdo na formulagdo e acompanhamento das
politicas publicas afetas a aess. O desempenho politico avdia questbes como
cidadania, participacdo na gestéo publica e expressa uma cultura de direitos que dota as
pessoas de maior senso critico em relacdo aos seus dirigentes e as politicas publicas, assm
como € também indicativo do grau de responsabilidade e participagdo do cidaddo (8) na
qudidade de vida da comunidade.

O Consgdho de Educacdo, segundo minhas observagbes, vem sofrendo
mudancas de presdéncia 0 que tem acarretado um certo enfraguecimento da entidade.
Todavia, o Consedho Escolar tem, em parte, subgtituido as atribuicbes do Conseho de
Educacdo quando, além do gerenciamento dos recursos escolares também propde politicas
educacionais. Segundo entrevista com o atua Secret&io de Educacdo hd intencdo de torna-
lo mais auante com proposta de maior paticipacdo comunitéria. Atudmente, ainda esta

em fase de composicao dos membros, portanto, sem atuacao.



92

O Consdho Municipd de Salde tem auacdo €efetiva nas politicas plblicas
municipais, na area da salde, com a participacdo de representantes de varios segmentos da

comunidade que avaliam e discutemn a gplicacdo do Fundo Municipa de Salide.

A aminigracdo municipal oferece condigdes favoravels a auacdo desses
Conselhos dando plena autonomia a seus presidentes.

Dentre as minhas observacles e entrevistas redizadas, percebi a existéncia de
uma equipe técnica cgpacitada e harmonizada com o0s objetivos da administragdo
municipd e envolvida com as questdes locas e com o desenvolvimento da comunidade.
Ha uma avdiacdo sstemdtica das acles que vém sendo redizadas no municipio, através de
reunides mensals, sdas de dtuacdo e daboracdo de reatérios anuais com o pefil
educaciona e da salide e os programas implementados ou em implementacdo. Contudo, é
importante sdientar de que se trata de um municipio do agreste nordestino, rurd, com
poucos recursos financeiros, com uma cultura, ainda, de assgencidismo - resultado de
uma politica de coronelismo que predominava nas &eas ruras - € com uma economia em
expansdo, mas, ainda, presa a paradigmas tradicionals, carecendo de mais modernizacdo e

empreendedorismo®® paraa aavancagem econdmica.

Um outro ponto a ser considerado no desempenho politico é o fator politico-
partidaio. Em Bezerros, a exemplo de outros municipios do Brasil, o jogo politico é
acirrado e competitivo. Exige uma politica de oposicdo que vem inviabilizando muitos
projetos que beneficiariam a comunidade, segundo aguns depoimentos. Apesar de a
Camara dos Vereadores ter a maioria da base de apoio, agueles projetos que carecem de
2/3 da votacdo ficam sem aprovacdo. Essa percepcdo € resultante da visdo de vé&ios
entreviados que andisam esse comportamento da oposicdo como “politicagem” €, mas
especificamente, “como afronta a0 gestor municipal por ter ganhado mas uma decéo’.

H&, contudo, um depoimento que discorda dessa leitura. S8o trechos dessas entrevistas:

“a oposicdo edtd trazendo dificuldades para a administracdo publica gerir suas
ac0es’ (entrevista n®06);

18 Empreendedorismo é usado aqui de acordo com a conceituagio dada pelos economistas que associam o termo a
inovacdo, significando a habilidade de identificagdo de oportunidades para transformalas em negécios rentavels, em
riquezas.
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“h& véios processos contra 0 gestor municipa, acho que de é muito timido, ja

deviater ido paraaradio se defender” (entrevista n®13);

“0 prefeito € uma “moga’ no sentido que fica muito parado frente as acusagtes

gue tem recebido da oposicdo” (entrevista n03);

“a politica agui esta muito dificil, ndo s como o prefeito esta aglientando, €
que ele é muito cdmo” (entrevistan®1l);

“de fica muito retraido, ndo enfrenta os adversarios e ees vao ganhando

terreno”...nd0 S8 se ele val aglientar muito tempo ndo” (entrevistan® 18); e

“na minha opini&o tem que exidtir oposicdo Mesmo, sendo fica tudo do mesmo
jeito. Se a oposicdo aqui soubesse trabalhar ja teria ocupado 0s espacos. ..veja 0 caso da
salde e da educacdo. ..s%0 referéncias, mas de que forma?.. copiam os modelos que o
governo federa impBe sem serem adaptados para a nossa redidade...as propostas de
campanha ndo estéo sendo cumpridas...como fazer vaer as necessdades da populagéo se

Ndo se escuta 0 povo?’ (entrevistan® 02).

3.4. Andliseda Viabilidade

A andise da vidbilidade politica no municipio de Bezerros, requereu que
identificasse quais atores seriam relevantes para a implantacdo do projeto de Municipios
Saudéveis e quais 0s recursos necessaios a implantacdo. Na linguagem do méodo PES
seria identificar os jogadores passiveis de produzirem as operacOes €/ou jogadas e 0s
recursos exigidos (objetos de forga) paraa producgdo das jogadas (Matus, 1996).

Na entreviga com o prefeito do municipio €e dirma que existe vontade
politica para a implantacdo do projeto. Contudo, em nenhum momento houve quaquer
divulgacdo sobre a implantacdo do projeto no municipio e agueles atores que ja tinham

esse conhecimento o obtiveram através da participacdo nas reunides iniciails com o NUSP e
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a administracdo municipd. Inquirido a respeito, o prefeito informou de que n&o quis criar
expectativas junto a populacdo porque ndo tinha, ainda, formaizado o convénio. Nesse
ponto, foi corroborado pela entreviga com o secretaio de finangas municipa de que
“qualquer promessa que ndo fosse cumprida pela administracdo era usada politicamente

pela oposicéo e o prefeito Nndo quis correr esse risco”.

A andlise da viabilidade compreende ndo sO aandise da capacidade de deciséo
meas, também, a andise da capacidade para fazer e manter estdvel 0 que foi feito (Matus
1996). Para tanto, precise identificar quais atores socias seriam relevantes e que
operag0es iniciais seriam importantes. Procurel seguir a definicdo de ator proposta por
Matus (1996, p.204) onde ele diz que o “ator social € a clpula ou a direcdo de uma
organizacao e, excepcionalmente, uma personalidade. e pode ser, também, um ator-pessoa

ou um ator-grupo”, como jafoi explicado no cap.01l.

Os aores reevantes e as jogadas inicias necessias a implementacdo do
projeto estdo descritos no Quadro 3.10.
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Quadro 3.10: Atores e Operacoes

Atores Relevantes

Prefeito

Vice-prefeto

Chefe de Gabinete

Secret&ios Municipas

Consdhos Municipais

Camara dos vereadores

Associagdes de Classe e da Sociedade Civil

Representante da igreja catdlica carisméatica

Equipe do NUSP

Operacbes Necessarias

Celebracdo do Convénio NUSP/JICA/Administracdo Municipa de Bezerros

Descentrdizacdo e Municipalizacdo das agbes em sallde e em educacéo

Declaracdo publica do compromisso politico pelo gestor municipa

Estabelecer um plangamento intersetoria com as diferentes secretarias municipas

Divulgacéo e discussio do Projeto de Municipios Saudaveis com a comunidade

Estabelecer um sistema de informacéo e monitoramento das agtes

Definicdo da equipe de implantagéo

Definicao de objetivos e resultados esperados a curto e médio prazo

Na andlise da viabilidade politica para a implantacdo do projeto, construi dois
cenarios (S e S) que expressassem a Stuacdo municipa diante da posshilidade de
implantacdo do projeto de Municipios Saudaveis. O tempo em S; corresponde desde o
inicio das conversagbes entre o NUSP/Administracdo municipd até a redizacéo das
eleicbes municipais em out/2000. O tempo em S € a partir de out/2000. A importancia da
construcdo desses cen&ios se deve a0 ano eeitora que poderia mudar o0 processo de

implantacdo do projeto, caso mudasse 0 gestor municipd e as prioridades fossem outras.
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Cen&rioem S; -

areunido da equipe do NUSP com a administragéo municipal;

aintensficacdo do processo de descentraizacdo e municipdizacéo;

0 enquadramento da Secretaria da Sallde na gestéo plena do sistema;

acampanha deitord para as eei¢des municipais em out/2000; e

a base de coligagéo (PFL,PMDB,PSDB,PSL,PL,PRP) e de oposicdo (PSB,
PT, PPB,PCDB) com disputas regionais elocais,

Cen&rioem S,

aredeicao do prefeto;

o fortalecimento das diancas politicas com a e eicéo de candidatos da base

de coligacéo paraacamara;

amudanca dos Secretérios de Salde, Educacdo e de A¢do Socid;

aampliacdo do PSF/PACS,

aampliacdo do Programa de Salide buca nazonarurd;e

a proposta de intensficacéo das agBes dos Conselhos de Salde e de
Educacéo para o exercicio da cidadania.

ApOs a identificacdo dos atores relevantes, das operacOes inicias e da
construgdo dos cen&rios, daborel um question&rio baseado no modelo proposto por Matus
(1996, p.104-106) que me fornecesse as posigdes de interesse e o vaor que cada ator
confere a operacdo/Municipio Saudavel, para a condrucdo da matriz de motivacéo.
Segundo Matus (1996), a motivagdo Sintetiza a convergéncia do interesse e do vaor que
cada ator atribui & jogadaloperacdo. As posicies de interesse e a de valor e a matriz de
motivagdo, podem ser observadas no Quadro 3.11.
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Atores I nter esse Valor M otivacdo
Al + MA +MA
A2 0] A DA
A3 + A +A
A4 + MA +MA
A5 ] A DA
A6 + A +A
A7 + A +A
A8 0] A DA
A9 ] A DA
A10 0] A DA
All ] A DA

A matriz de motivacdo indica que todos os aores consultados conferem
importancia dta ou muito dta a operacéo de implantacdo do projeto; e 06 atores, portanto
mais da metade do nimero dos que foram consultados, desconhecem o projeto (indiferenca

inconsciente).

3.5 Relacdo entre Estrutura, Desempenho e Viabilidade Politica

Os reaultados da pesquisa indicam que a estrutura municipd — formdizagéo,
centrdizacdo e complexidade — tem efeito sobre o0 dessmpenho organizaciond

confirmando a afirmacdo de Hall (1984).

No que concerne a rdacdo da edtrutura municipad com o desempenho e a
viabilidede politica, Osborne & Gaebler (1997) dfirmam que um mehor desempenho é
indicativo de efetividade, do grau em que foram a cancados os resultados desegjados.
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A implantacdo do projeto de Municipios Saudaveis pressupde resultados
efetivos das agbes socias. Sendo assm, ha uma relacdo de convergéncia entre o
desempenho e a viabilidade politica para a implantacd desse projeto. Mas, ndo posso
afirmar pelos dados que obtive que, sempre que se ainjam os resultados esperados existam
condicbes de viabilidade politica para uma dada operacdo. Até porque, a viabilidade
politica depende do jogo de interagBes entre os atores relevantes e das posicdes que eles
ocupam em cada jogada, indicando a exigténcia de conflito ou cooperacdo. E a natureza
dessas operagOes pode mudar num espago de tempo, bem como a posicdo dos atores
relevantes.

A sguir goresento uma andise de cada uma das dimensdes do arcabouco
edruturd e reaciono-as com o desempenho nas areas de estudo e a viabilidade politica
Essa rdacéo estd baseada na relacéo linear estatistica, que pode ser postiva ou negetiva e
numa leitura interpretativa da realidade observada. Quadro 3.12.

Quadro 3.12: Relacdo entre as Variavels, Desempenho e Viabilidade

Variave Campo do desempenho| Relacéao Dimensdo Viabilidade

em que houve efeito

Socia (salde educaco),
Formdizacdo | Politico, e Econdmico-| Podtiva Socid (saldee | Pogtiva
financaro educacéo)

Complexidade | Social (salde educacéo) Postiva Econémico- Negdiva
financara

Socia (salde educacéo) Postiva
Centrdizacéo Politica Pogtiva
Econdmico-financeiro Negdtiva

(*) A adietivacéo da viabilidade foi dada pela autora de acordo com a sua
percepcdo e aandise do desempenho em cada area de estudo.
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Formalizacéo

O grau de formdizagdo € mais ou menos 0 Mesmo has trés &reas estudadas. Os
critérios paa a utilizagdo dos servicos de salde e educacionas seguem  uma
regulamentacd0 que confere uma participacdo democrética no uso dos servigos publicos,
com os Consdhos de Educacdo e de Salde participando da elaboracdo desses critérios,
tornando 0 processo mais transparente e equanime. Todavia, quanto a asssténcia socid, no
que tange a concessio de dguns beneficios hd anda, um resguicio de assgtenciadismo
evidenciado nos pedidos a Secretaria de A¢do Social, a chefia do gabinete do prefeito e na
demanda a casa do prefeito, que fica literamente com as portas abertas a populagdo. A
adminisgracdo municipa vem buscando adequar esses comportamentos a uma prética
politica democrética, dando tota autonomia aos seus secretarios para agirem conforme as
regras edtabelecidas, formdizadas e, portanto, sem assgencidismo. Entretanto, fago a
leitura de que é muito dificil mudar uma cultura ardada a praica paerndiga,
principdmente num municipio rurd, onde exige uma trgetdria politica higtdrica, com
ascendentes a frente de um processo politico o qual, muitas vezes, culminou com a eecéo

agestédo municipd.

O desempenho das areas socid e palitica, segundo minha observacdo, depende
muito da equipe técnica que esta envolvida. Nesses casos, percebi muito profissonalismo e
satisfacdo pessoa no desempenho das tarefas, coisa rara no servico publico, em gerd. Ha
um incentivo por parte da gestdo municipa a capacitacdo dos técnicos, 0 que repercute
podtivamente na qudidade do trabdho, por se sentirem vdorizados enquanto
profissonals.

Na area econbmico-financeira as decisies S50 eminentemente técnicas, tomadas
pelo secret&io que as comunica a0 gestor municipd. As aividades operacionals Sfo
redizadas pelos funciondrios aravés de regras estabeecidas, havendo um grau maior de

burocratizacéo e obediénciaasleisfiscas.
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Complexidade

Existem diferencas no grau de complexidade entre as &ress estudadas. A &rea da
salde é a que gpresenta maior complexidade e melhor desempenho. Como ja foi dito, é
possivel que esse resultado venha sendo conseguido gracas a um  processo  de
conscientizacdo e discussio das questfes de salde publica por parte dos recursos humanos
da salde que, desde a Reforma Sanitaria, nos anos 80, vém perseguindo objetivos de
melhoria da salide e da qudidade de vida, bem como agueles ligados ao exercicio da

cidadania.

O setor salde €, também, o que gpresenta um melhor desempenho quanto a
comunicagdo com 0s usu&iogcidaddos. Ha informes escritos digtribuidos pelo municipio,
campanhas divulgadas em rédio, folder’s explicativos, reunibes em centros comunitérios,
paestras e avdiaches das agdes implementadas. No find de cada ano sai um relatério com
0s dados de salide municipais, as agdes e programas implantados e em implantacgo.

A &ea de educagdo tem, também, um dto grau de complexidade devido,
principdmente a dispersdo espacia. Os subdigtritos estéo espahados pela zona rurd,
gpresentando mais dificuldades de comunicacdo e agregacdo dos recursos humanos para

discussio e decisdes em conjunto.

A énfae no endno fundamentd, meta do Ministério de Educacdo, tem
gpresentado bons resultados no municipio, principamente na demanda da zona rura. Para
um total de 6.832 matriculas para 0 ensino fundamenta, no ano de 2000, 3.692 matriculas

sdo dazonarurd.

O atual secretario de educacdo tem como prioridade informatizar as escolas,
com professores capacitados em informética para a iniciacdo dos estudantes no campo da
informacdo e do conhecimento tecnologico. O bom desempenho que vem apresentando o
municipio na area da educacdo se deve, em parte, a um corpo técnico quaificado €ou em
quaificaco.
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Por outro lado, a escola tem procurado atingir um outro objetivo socia, dém do
de repassar conhecimentos, que é a formacdo para a cidadania, trazendo problemas da
comunidade para serem discutidos com os dunos e as formas como podem ser resolvidos.
“a escola convida os pais e os aunos para discutirem problemas da comunidade e como

eles acham que se deve fazer pararesolver” (entrevista n®12).

A aea econdmico-financeira € a de menor complexidade quanto as dimensdes
gpresentadas no  arcabougo organizaciond. Seu desempenho em numeros € satisfatdrio
mas, as condigdes observadas de atendimento ao usuario/cidaddo, € regular.

Centralizacdo

No arcabouco edtruturd a centrdizacdo € a dimensdo que mais dfea o
desempenho organizacional. 1sso se deve, principdmente, a0 fato de que € nessa dimenséo
gue o poder esta distribuido e do uso que se pode fazer dele. Segundo Weber (apud Matus,
1996, p.111), “poder € a possibilidade de alguém impor sua vontade sobre a conduta de

outras pessoas’.

A @&ea que agpresenta maior centralizacdo €. a econdmico-financera. Conforme
minhas observaghes ese setor ndo edta suficientemente informatizado e carece de maior
trangparéncia para o contribuinte/usuario/cidadd. A contabilidade € tercerizada e as
informagtes da &ea O estavam disponibilizadas através do contador que, por néo morar na
locdidade, é de dificil acessibilidade. Entretanto, num segundo momento, apis as eeigdes
municipals, 0 secretaio de administracdo e financas contratou um supervisor de servicos
gue tem atuado no sentido de agilizar as agOes dessa secretaria e prestar as informagoes

necessarias.

Conforme Ribeiro Filho (1998, p.339) “uma andlise contemporanea do
desempenho das entidades publicas, ndo podera excluir os indicadores de eficiéncia,
eficacia e produtividade das areas de resultado que integram a organizacéo”. De acordo
com definicdo, das areas estudadas, a &ea da salde é a que mehor se enquadra,

seguida pela &rea da educacéo e a area politica
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De acordo com as informagdes da Secretaria de Administracdo e Financas do
municipio, sobre o cumprimento da Lei de Responsabilidade Fiscd e 0 seu impacto sobre
as finangas municipals, exisem pontos dtamente postivos como a vdorizacdo do
plangamento, a trangparéncia e a perseguicdo de metas de resultados. Todavia, como
impacto negetivo, 0 municipio vem sendo pendizado com a crescente trandferéncia de
atribuigdes por parte da Unido e dos Estados e sem a contragpartida por parte do governo
federal que ndo estd cumprindo o previsto no artigo 64: “a unido prestara assisténcia
técnica e cooperacdo financeira aos municipios para a modernizagdo das administracdes
tributaria, financeira, patrimonial e previdenciaria, com vistas ao cumprimento das

normas desta Lei”.

A &ea da salde € a menos centralizada e a que apresenta melhor desempenho
corroborando o que diz Likert (1995) de que os sSstemas mas democréicos 80 mais
favoravels a eficiéncia organizaciond.

No setor educacd o0 desempenho tem melhorado pela énfase que a
administracdo municipal vem dando aos assuntos educacionals inspirado, talvez, no lema
do Ministro Paulo Renato de Souza, quando afirma que “ela € (a educacéo), isoladamente,
0 mais importante fator de melhoria da distribuicéo de rendas e da eliminacao da pobreza
extrema” . Todavia, 0 processo de municipaizacdo vem sofrendo dificuldades de repasses
das verbas federais que, como afirma Almeida (1995, p. 103), é um dos efeitos perversos
da centralizacBo de recursos do Fundo Naciona paa o Desenvolvimento da
Educacdo(FNDE). O que mais vem dificultando esse processo, segundo a autora, “é a
resisténcia da burocracia do ministério por decisdo politica dos ministros interessados na

utilizacéo politico-eleitoreira desses recursos’.

De um modo gerd, os resultados da pesquisa gpontam para uma administracéo
descentrdizada, envolvendo vaios segmentos da populacdo dravés dos Consehos
Municipais nas definigdes publicas, num processo que caminha para a democracia, no
sentido que busca integrar governo-cidaddo. A tendéncia geral, de acordo com as propostas
de reforma do Estado, a uma estrutura organizaciond mais enxuta e mas qudificada é

condizente com o grau de desempenho encontrado.
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Viabilidade Palitica

De acordo com Matus (1996, p.94), “ congtruir a viabilidade politica de uma
operacao é torna-la possivel num jogo concretd’. A implantagdo do projeto de Municipios
Saudaveis é factivel em relacdo a0 arcabouco estrutural e ao desempenho apresentado na
administraco municipa de Bezerros,

Os resultados da pesquisa sobre a gestdo municipd no que concerne as
condicbes de infra-edtrutura, de desempenho socia e politico, s hamonizam com o0

interesse e o valor conferido pelos atores relevantes a redlizacdo do projeto/operacéo.

A viabilidade politica (Matus, 1996, p. 160) num jogo de cooperacdo onde ndo
exigem aghes conflitivas nas operagles, “torna nao so politicamente viavel a situacéo-
objetivo, como indica, também, uma estabilidade na manutencéo das jogadas, enquanto
perdurarem as circunstancias avaliadas e as posi¢fes dos atores’. O tdento estratégico
(Matus, 1996) esta, justamente, em usar a mudanca Stuaciond de maneira a favorecer a
Situacdo-objetivo. O ator relevante principal deve usar seu taento edtratégico de maneira a
alcancar seu objetivo find ou, neste caso, a Stuacdo-objetivo. Sendo assm, seguindo ainda
0 pensamento do mesmo autor, 0 jogo estratégico na construcdo da viabilidade, depende

das circunstancias que cercam o0 jogo.

As areas de salde e de educacéo apresentam um desempenho compativel com a
viabilidade politica para a implantacdo do projeto. A &ea econdmico-financeira é a que
menos oferece a viabilidade devido a busca do equilibrio fiscal e sem condicles atuais de
aumento da receita, a ndo ser que gerasse novos tributos, contudo, este estudo ndo andlisa a

viabilidade econbmica, mas Sm, a viabilidade politica da operacéo/projeto.

A base de codizéo palitica do gestor municipa tem maioria na Camara e este é
um importante ponto de gpoio as paliticas publicas de deservolvimento e a construcéo da

viabilidade palitica da operacéo.

No estudo da viabilidade politica ndo é somente importante andisar os dados

gue indicam se h4 ou ndo condighes necessarias e suficientes para a implantacdo do
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projeto/operacéo. A propria equipe do NUSP que vistou inicidmente a cidade ja tinha
informagdes que, de acordo com as agdes implementadas em salde, 0 municipio oferecia
condicBes de vir a se tornar um Municipio Saudavel. A relevancia, portanto, deste estudo,
quanto a construgdo da viabilidade politica é a andlise dessas condigBes conjugadas com a
andise da vontade politica e da capacidade do gestor publico em fazer e manter estéve o
que foi feto. Ainda, segundo Matus (1996) tomar uma decisio ndo implica que se tenha
capacidade de implementa-la e a capacidade de implementé-la ndo indica que a operacéo
sga estavel num periodo de tempo. A andise da conjugacdo dos atores relevantes mais as
circunsténcias que envolvem o jogo socid € que podera responder se a operacéo € viave

Ou nao.

De acordo com consideragdes, concluo que existe viabilidade politica
para a implantacdo do projeto de Cidades Saudaveis, em Bezerros. A estrutura municipa
encontra correlagbes com o desempenho socid e paliticos observados, que convergem para

uma stuacdo politica favoréavel aimplantacdo desse projeto.

Além do mas, ha um espaco indituciond definido para a prética da cidadania,
através dos conselhos municipais e outras organizagdes da sociedade civil, favorecendo as
condigBes paliticas direcionadas para o desenvolvimento local. Como o projeto de Cidades
Saudavels s conditui, também, numa edratégia de desenvolvimento, carece,
principalmente, nesse momento, de divulgacdo e discussio na pauta da agenda local, entre
adminisiracdo municipa e sociedade avil.

Findmente, eu consdero que a mudanca no modelo de gestéo, pressuposto da
edratégia de Cidades Saudaveis, pode despertar suscetibilidades politicas acostumadas a
centrdizacd0 de poder e a0 edtilo normativo de plangamento, contudo, ndo deixo de
entrever, t&80 pouco, um momento propicio para 0 exercicio da democracia e a formacéo de

Novos sujeltos/atores col etivos.
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CONCLUSOES

A gestdo como componente edtratégico para a implantacdo do projeto de
Cidades Saudaveis, se conditui num avanco democrético ao consolidar vontade politica

com ages publicas efetivas em direcdo a Stuacdo-objetivo (Matus, 1988).

Paa a andise do aparato organizaciond da administracdo municipa de
Bezerros parti do pressuposto de que a implantacéo desse projeto se condtitui num avango
para administracdo, por posshbilitar através de novos paradigmas da salde e de
plang amento uma nova forma de gestéo.

O modelo de Cidades Saudaveis € a0 mesmo tempo, uma estratégia para
viabilizar politicas publicas que favorecam o desenvolvimento humano e uma mudanca de
paradigma de promo¢do de salde, ampliando esse conceito de modo a contemplar outras
dimensdes de vida

Esse paradigma, também contribui para uma maor compreensdo do hinémio
salide/doenca a medida que o homem é enfocado como produto e produtor de sua redlidade
socid, dentro da dtica congrutivista. Alids, retomando Capra (1987), é uma busca de
Uperacdo da autonomizacdo e fragmentacdo do ser humano, numa leitura holigtica e
humanigtica. Ressdta a importancia dos conceitos de Prevencéo e de Promocdo da Sallde e
incluiu a intersgtorididade como dimensfo edraégica fundamenta incorporando a
importancia e o impacto das dimensdes sociais, econdmicas, politicas e culturais sobre as
condicles de salide. Assm, a conquista de uma vida saudavel ndo passa somente pela
salde, mas pela interacdo de diversas politicas, pela intersetorididade. A intersetorididade
s conditui, portanto, numa nova forma de plangamento, de executar e controlar a
prestacdo de sarvicos. Isso dgnifica dterar toda a forma de articulagdo dos diversos

segmentos da organizacdo municipa e dos seus interesses.

A ldgica intersetorid de atuacdo deve referir-se basicamente a populacdo e ao
epaco onde s dtuam. Asim, a base geografica e populaciona, com sua identidade
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propria permite que se identifique os problemas e as possbilidades de solucdo para uma

vida com qudidade.

A énfase na locdidade como locus privilegiado de agbes publicas pea
proximidade da sociedade com o poder publico, permitindo maior permesbilidade socid,
conduz, também, a leitura da cidade como ator politico (Borja & Cagtells, 1996) que
promove acordos e associagies, assume responsabilidades diante da sociedade e da nacéo e
representa um polo centrd na articulagdo da sociedade civil com a iniciativa privada e as
diferentes ingténcias do Estado. Nesse sentido o movimento de Cidades Saudavels requer
uma gestdo municipa comprometida com as causas socias, aravés de um Compromisso
Politico evidenciado por aces publicas e firmado entre a administracdo municipd e a
sociedade civil. As agbes que evidenciam esse compromisso politico estdo expressas no

capitulo 1.

Ainda, sobre a importéncia do locd, o Readrio do Banco Mundia (1999, p. 1)
regfirma a locdizacd como uma das mais importantes tendéncias do século XXI capaz de
levar a0 desenvolvimento ou ao caos, dependendo de como os governos locais véo lidar
com os vehos e novos problemas de crescimento econdmico com desenvolvimento. A
propésito, o presidente do Grupo Banco Mundial, James Wolfensohn (1999, p. 3) reafirma
a importancia da locdizacdo dentro da andise econdmica e enfaiza que “as pessoas — a
sua saude, bem-estar, educacdo e oportunidade e inclusdo — devem estar no coracéo da

agenda do desenvolvimento para o Século XXI” .

Na América Laina, 0 movimento de Cidades Saudaveis surgiu, inicidmente,
CoMo reacdo a crescente urbanizacdo e a retracdo do Estado subordinado a uma logica de
mercado onde ndo cabia mais uma politica do bem-estar. A Reforma do Estado que traz em
seu bojo a descentrdizacd e a municipaizacdo também favoreceu a recepcéo desse
movimento na administracdo pablica municipd.

Nese contexto, 0 municipio passa a desempenhar um novo papd
indrumentalizado pela descentrdizacd e municipaizacdo. A descertrdizacdo muda a
rdlacdo Estado/sociedade. Ela é agui entendida como “um processo de redistribuicdo do
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poder de decisdo estatal em suas dimensdes funcionais ou territoriais’ (Rofman, 1990, p.

20), mas néo faz sentido se néo vier atrelada da presenca da sociedade civil.

Por outro lado, a reversdo socio-céntrica — traduzida pelos esforgos de assumir
vaores como a parceria e a participacdo democratica dos sujeitos coletivos — se coloca ao
lado da transparéncia e prestacdo de contas como questdo politica Essa € uma postura

democrética que esté no cerne da descentralizaco.

A municipaizacéo, entendida neste estudo, como um processo aravés do qua a
municipdidade responsabiliza-se por servicos de interesse locd, € fortdecida pela
descentralizacdo de poder da esferanaciond para as sub-nacionas.

De acordo com Pam (1992) a expressiva heterogeneidade dos municipios
brasileiros e os interesses politicos que atravessam a administracdo publica tém resultado

em formas e ritmos diferentes de municipalizacéo.

A interpretacd0 desses processos no municipio de Bezerros é a de que este

municipio tem avancado nessas questdes, principa mente nas &reas de salide e de educacéo.

No que tange a salde, a gestd municipa através do desempenho nas agOes
primarias em salde, conseguiu enquadrar-se na Gestdo Plena do Sitema Municipd. 1sso
significa um maior incremento nesse setor, Ndo SO de servicos e programas de salde, como
também uma maor demanda por recursos humanos mais capacitados e especiaizados.
Alids, 0 stor salde, no municipio de Bezerros, € das &eas estudadas (salde, educacéo,

politica e econdmico-financeira), a que tem apresentado melhores resultados.

Faco a leitura de que a &rea da salide tem avancado mais devido, em parte, a0
movimento de Reforma Sanit&ia que desde a década de 80 vem caminhando com vidas a
uma maior participacéo coletiva frente as decisdes em salde, bem como, pela participacéo
de uma dite politizada e intdectudizada que tem trazido a discussfio temas de salde
publica e de financiamento das agBes em salde e refletido junto a sociedade civil o
sgnificado do pape que a coletividade e as indituigdes publicas precisam assumir para a
mel horia das condigdes de vida
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Em reacd ao stor educagdo, Bezerros conseguiu  avangos com  a
munidipalizagdo da educacéo fundamental e da merenda escolar.

As categorias andisadas da administracdo municipd correspondem as variavels

do estudo: estrutura, desempenho e viabilidade politica.

A observacdo da estrutura municipa de Bezerros se ateve as caracterigticas de
complexidade, formdizacdo e centrdizacd de acordo com a andise de Hal (1984). Foi
verificado que em relacd a complexidade, das trés &reas estudadas ou sgam, a socid, a
politica e a econémico-financeira, a &ea socia é a que gpresenta maior complexidade nas
suas dimensdes de diferenciacdo horizontal e dispersfo espacid. A secretaria de
Adminigracdo e Financas goresenta uma menor diferenciacdo horizontad, comparada a
salde e a educacdo.

A diferenciacéo verticd edta didribuida de maneira mais ou menos uniforme
entre as trés secretarias.

Quanto & formaizacdo da edtrutura adminidrativa €la esta aredlada a legidacéo
municipa, com normas pré-estabelecidas para a prestacdo dos servigos publicos. Todavia,
exide, anda, uma ceta cultura asssencidista, resquicio do corondismo, fendmeno

politico marcadamente presente nos municipios rurals, como € o caso de Bezerros.

A conformacdo histérica das organizagbes publicas foi evada por vaores
parimonidlistas e dientelistas presentes na sociedade, introduzindo a confusdo entre o
publico e o privado. A concepcdo mecanicidta cléssica, somada a esses valores, conformou
um agparelho excludente, tanto do ponto de vista da participagcéo nas decisbes quanto na
contribuicBo para a redistribuicdo de riquezas. As politicas sociais gerenciadas por esse
modelo de organizagdo tendem a configurar-se como assstencidistas, considerando 0s

problemas sociais como caréncias e ndo como direitos (Inojosa, 1997).

Esta pesquisa demonstrou que a centraizacdo, andisada sob a Gtica da

digtribuicdo do poder dentro da organizacdo, € mais forte em agumas &eas do que em
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outras. Por exemplo, na &ea da salide o grau de dispersdo do poder € maior, se comparado

as &ress de finangas e de educacéo.

A seoretaria de Adminisracdo e Finangas € a que gpresenta uma maior
centrdizacBo a nivel gerencid. E também, a que carece de maior transparéncia,
organizacdo e informatizagd. Segundo minha apreciacdo, nd ha um  orcamento
participativo onde as demandas da comunidade sgam condderadas. Com a Le de
Responsabilidade Fiscd é possivel que mudangas sgam feitas, pois, de acordo com 0 seu
art. 54, ha que se eaborar relatdrios de gestdo fiscal para os 6rgaos pertinentes e deveréo

ser divulgados nos meios de comunicagéo locdl.

O desempenho municipal neste estudo, foi considerado de acordo com a andise
da peformance das éeas econdmico-financeira, politica e socid (educacdo e salde),
andlisada através de indicadores de resultados que estéo associados a nocéo de €eficiéncia e
eficacia de acordo com a conceituacdo de Anthony e Herzlinger, citada no capitulo 1.
Contudo, 0 modelo de Municipios Saudaveis por se condituir, também, numa edtratégia de
desenvolvimento, esses concaitos adquirem um dgnificado bem mas amplo. I1sso quer
dizer que dém dos resultados mensuréveis aravés dos indicadores que expressam 0O grau
com que os objetivos foram aingidos, ha referéncias indissocidavels a cultura democrética,
onde principios como a solidariedade, parceria e participacdo socia assumem relevancia
De acordo com Castells e Borja (1996), a cooperacdo socia'® é fundamentd no

estabel ecimento dos compromissos pulblicos que embasam as agdes politicas.

A educacdo é tida como essencid na construgdo da cidadania e na promogdo da
salde e da qualidade de vida (Souza, 1998). Os indicadores de desempenho nessa area déo
conta de um setor em expanséon, com uma demanda escolar razoavel mente assistida e com
um corpo docente quaificado elou em qualificacdo. O percentua recebido do FUNDEF
para a formacdo dos professores, em 2000, foi na ordem de 3%, o que Sgnifica que 57%
dos recursos foram para pagamento dos professores em regéncia e 40% para o pessoa de
servigos gerais e manutencdo. N&o é um percentua que corresponda as reais necessidades

do setor, mas ndo deixa de ser um incentivo a qudificacdo e motivacdo profissond da

19 A cooperacso social é atualmente um mecanismo tido como essencial na implementacsio de acfo social, no sentido que
reforca a idéia de cidadania ativa (direitos e responsabilidades) e explora os recursos da comunidade para a solugéo dos
seus problemas e como fator de inclusdo socidl.
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caegoria O fao de a educacéo fundamenta ter Sdo municipaizada favoreceu a
assgténcia educaciond do ponto de vista do cidaddo/usu&io, mas carece de uma politica
de sdarios, reciclagem e qudificacdo permanente do corpo técnico para que atinja,
também, os interesses dos profissionais da &rea.

Os indicadores de salde evidenciam que as condigbes de salde no municipio
tém mehorado nos Ultimos anos. Os programas de reducdo a mortdidade infantil, de
atencdo a salde da mulher, de farmécia basica, incluindo o projeto de fitoterapia, de salde
buca, o PACS e o PSF tém trazido impactos positivos a salde da populagéo. A gestdo
municipa tem intendficado as agBes nese setor com vidtas a melhores padrdes sanitérios

condizentes com a posi¢cao assumida na gestéo plenado sstema.

Na aea econdmico-financeira os indicadores mostram um municipio Saneado
financeiramente com divida em curto e em longo prazo igua a zero. Segundo entrevisa
com funcionério do setor o0 prefeito j& vinha saneando as contas publicas desde o segundo
mandato. Além disso, h& indicacdo de um ato percentua de cobranca das dividas devidas
a prefeitura, na ordem de 0,82%. De acordo com as informagBes e indicadores levantados a
salde financeira do municipio é boa. Todavia, as contradiches sdo explicitadas na fata de
fiscals suficientes para a arrecadacdo dos tributos em atraso, pela receita per capita que
contrasta com o pefil de pobreza do municipio, dém da fdta de modernizacdo e
informatizac8o da secretaria para agilizar o atendimento ao contribuinte/cidadéo.

Em relacdo a economia do municipio, caracterizada pela agropecuaria, mas com
um perfil também, industrid e de comércio e com um potencid econdmico expresso nas
atividades artesanais ricas em cultura popular, como as famosas méscaras de papangu,
frutas tropicais e outros artesanatos em argila, a gestd municipal tem investido, ainda, no
setor turigtico. De fato, a locdidade de Serra Negra, ponto mais adto da regido, oferece
lindas paisagens e passeios de trilhas, dém de grutas e cavernas e cachodras, com uma
infra-estrutura de atendimento ja iniciada para fazer frente a exploracd do turismo. As ja
conhecidas festas de carnavad com 0 pagpangu e as juninas, se converteram, também, em
atracOes turigticas. S8o, contudo, empreendimentos que carecem de dto investimento
financero como a condrucdo de edradas e hotéis, incompativels com 0S recursos

municipals no contexto atual da economia e da retragéo do Estado.
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Apesar da gestéo municipa vim incentivando a diversdade econdmica sofre,
como todo municipio nordestino, do agreste e sartdo, as consequéncias da estiagem
prolongada. O problema da seca é uma questdo historica que ndo € resolvida com atitudes
pdiaivas como os programas de abastecimento de &gua com carros pipas, carecendo de

vontade politica e agBes pulblicas direcionadas para esse fim.

O desempenho poalitico foi andlisado de acordo com a atuacdo dos Consalhos de
Salde e de Educacéo e da participacéo das representages da sociedade civil nesses

consadhos e em atividades corrd atas.

O Consglho de Salide tem atuado de forma a exercer o controle socid na éres,
opinando, denunciando, deiberando e apresentando sugestdes a implementacéo de
politicas publicas que venham a favorecer 0 setor salide no municipio. Todavia, carece de
dotagBes orcamentérias proprias para melhor funcionamento. Atuamente, utiliza-se de
parte dos recursos destinados a salde o que pode variar extremamente, dependendo das

acoes demandadas em salde.

O Consdho de Educacdo, por outro lado, tem sofrido a fata de continuidade
adminidrativa pelas sucessvas mudangas do seu secretariado. Atuamente, encontra-se
sem atuacéo e em fase de composicdo dos seus membros. Essa dificuldade, contudo, tem
sido minimizada através da atuacdo dos outros conselhos escolares que, em parte, atendem
as aribuicbes daquele Consdho quando propdem politicas educacionais e gerenciam 0s
recursos escolares. Tavez coubesse, por pate da administracdo municipa, uma andise se
ndo estd havendo uma superposicdo de papéis €ou dos reais motivos da dterndncia de

secret&ios municipais em educacéo.

Um outro enfoque a ser consderado no desempenho politico e que embasa o
edudo sobre a viabilidade politica, € o fator politico-partidaio. Em Bezerros o jogo
poliico € a exemplo de outros municipios bradleiros, um jogo dificil, acirrado e
competitivo. E evidente que ndo conseguirel, no espago desse trabalho, configurar todas as
questBes que estdo embutidas €/ou explicitadas no jogo politico, neste municipio, mesmo
porque muitas delas tém raizes histéricas mais gerais. Todavia, 0s processos de producéo

dos atores socials, pegas-chave no jogo politico, variam muito, num dado espaco de tempo
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e dependem de atores sociais precedentes e de toda uma conjuntura politico-econdmica
socid, num verdadeiro feedback de respostas que retrodimentam todo o sSstema Em
redlidade, sBo des, o0s atores,. que vao indicar 0s rumos que a politica ira tomar e se seréo
capazes de dterar a corrdlacdo de forgas, viabilizando transformacOes desgadas pela

comunidade.

Por outro lado, em cada organizacdo se reproduzem, na forma de uma certa
sintese, 0s mecanismos mais gerais de funcionamento da sociedade. As especificidades de
cada uma dessas cristalizacOes de poder dizem respeito ao reforgo ou a0 apagamento das
caracteriticas mais gerais dessa sociedade que véo se repetir na organizacdo, dependendo
de suas forgas internas e de suas relagdes com essa sociedade e com o Estado. E uma
relacéo didética que vai moldando o perfil da organizacdo e da sociedade num processo de
epehamento  efetuado  através dos aores socials, mas nem sempre com  reflexdo
consciente.

Vé&ias expeiéncias politico-adminidrativas recentes tém se  mostrado
impotentes para dterar 0 status-quo na medida em que ndo conseguem favorecer a
producéo de atores sociais competentes para dar sustentacdo e prosseguimento as politicas
publicas ensgadas.

Em Bezerros, o prefeito esa no seu terceiro mandato. Sem nenhuma inferéncia
a0 fato de poder haver gpoio popular, pois muitas outras variaveis podem favorecer esse
resultado, a redidade € que tem havido uma permanéncia no poder da mesma orientacéo
politica-adminigtrativa, facilitando, por um lado, a continuidade de agBes que favorecem ao
desenvolvimento municipad mas, por outro, fortalecendo uma oposicdo que, no intuito de
combater seus adversaios politicos passam por cima, também, dos interesses da
populacdo. Isso sgnifica que Nndo ha um consenso quanto aos reais interesses e desgos da
comunidade locd, ficando, por vezes, a mercé de um jogo politico onde sGo outros os

interesses envolvidos.

A vivéncia democrética, contudo, condiz com essa préxis de discordancia, de
conflito e contribui, de certa forma, para a construcdo de novos aores socias que

acreditem no novo e nareformulacéo do cotidiano.
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Dedocar o foco da andlise politica para o cotidiano, paa 0 que eda
acontecendo no dia a dia dos municipes, pode ser, inclusve, uma estratégia eficaz ndo s
para a construcdo de consciéncias criticas sobre a realidade municipa como também, pode
favorecer a reflexdo individua sobre o viver sujeitado a légica de consumo, a ldgica
globdizada e permitir o surgimento do sentimento de utilidade que contribui para 0 sentido
de pertencimento a coletividade, num contra-fluxo do viver individudigta

A luz de todes essas consideragbes, a andise da viabilidede politica para a
implantacdo do projeto de Cidades Saudavels, em Bezerros, modrou exisir um
desconhecimento  dessa edtratégia, por pate da maioria daqueles aores tidos como
relevantes e, a0 mesmo tempo, um ato grau de importéncia conferido ao projeto. Conclui-
Se que o gestor municipal, apesar das negociagdes com o NUSP-UFPE, ainda ndo d&a como
certa a implantagdo do projeto, sga por depender de financiamento externo, através de
convénio ainda ndo formaizado, sga por ndo condtar das prioridades da agenda municipa
e, aé mesmo, por fata de um conhecimento mais detahado do que ele venha a ser e dos

beneficios que trara para a comunidade.

A0 assumir 0o compromisso politico de implantacdo desse projeto, 0 gestor
publico estard dando um sdto quditativo para que o municipio se fortaeca em busca de
desenvolvimento, abrindo mais espago para a vivéncia plena da cidadania e de mehores
condigdes de vida Conciliar, entdo, edratégia com a de desenvolvimento locd,
integrado e sudentavel se conditui num grande avanco paa a conquista do

desenvolvimento humano com crescimento econdmico.

A aminigracdo municipd na invedidura desses  programes  de
desenvolvimento deverq se aer agquelas agbes que tragam impactos positivos a populacdo
através da prevencdo e promocao da salde, incrementando os programas do PACS e PSF,
ampliando 0 nUmero desses agentes comunit&ios em curto prazo que, por viverem 0O
cotidiano da comunidade incorporam saberes e préticas locais as quais poderdo reproduzir
e aticular com agles basicas de higiene e salide. A multiplicacdo desses agentes também
deverd beneficiar outros distritos sanité&rios, ainda ndo assgtidos, e is0 inclusive, aponta

para outra necess dade demandada que € a melhoria do acesso a esses locais.
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Um outro desafio a ser enfrentado com prioridede, pela gestéo municipal, € a
questédo do saneamento basico. Saneamento e salde tém uma relacdo direta e diz respeito
as condicOes favoravels de moradia, de abastecimento e tratamento da agua, do esgoto,
controle de vetores e tratamento de lixo. Bezerros, apesar de ser uma cidade limpa, com
um servigo de limpeza urbana satisfatorio, onde, praticamente ndo se vé lixo peas rues,
carece de um servigo de esgoto sanit&rio, pois os dgetos so jogados diretamente no rio
Ipojuca, contribuindo para a poluicdo ambientd e proliferacdo de doencas, principamente
das populagdes ribeirinhas.

Como sugestéo ao problema do armazenamento @ lixo urbano, a administiracéo
municipd poderia investir na condrugdo de um armazém de reciclagem e tratamento dos
residuos solidos nagudlas comunidades mais carentes, no sentido de agproveitamento de
méo de obra locd e reverter os beneficios para aquelas comunidades. Poderia, inclusive,
implementar um programa de prevencéo e tratamento do acoolismo, doenca considerada
com dto indice nas regides rurais, aproveitando os doentes dcoolitas nesse
empreendimento e, aravés de agbes intersetoriais, desenvolver um trabaho de reintegracéo

desse doente a comunidade e a familia

A educacdo, também, devera sofrer impactos posdtivos se houver investimentos
na informatizacdo das escolas e cepacitacdo de pessoa técnico. Atuamente, com a
velocidade das mudancas e do avango em tecnologia da informacdo, nenhum municipio em
desenvolvimento podera se abster do conhecimento dessas tecnologias e de empregé-las

em proveito de sua comunidade.

Ao trazer, neste trabaho, reflexbes ético-politicass a respeito do termo
deservolvimento e do que sga a vivéncia plena da cidadania e sua importancia na
construcéo de atores coletivos, visa contribuir para 0 despertar de consciéncias criticas que
ensgem mudangas e sgam cgpazes de concretiza-las, no ambito local, a despeito de
posturas politicas que indstem na manutencéo do status quo. Para tanto, o gestor municipa
precisa ampliar 0s espagos inditucionais de cidadania, através de foruns populares, do
fortalecimento dos Consalhos Municipais e, sobretudo, do plangamento participétivo.
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A andise da viabilidede politica mostrou ser factivel a implantacdo do projeto
de Cidades Saudaveis dentro da conjuntura atuad e com os atores relevantes estudados. O
arcabouco edrutural e 0 desempenho organizaciond tém uma relacdo postiva com a
viabilidade politica a medida que sdo compativeis com aguelas agbes pretendidas no
modelo de Cidades Saudaveis, corroborando o que diz Likert (1995), de que os sstemas
mais democréticos s8o mais favoraveis a eficiéncia organizaciond.

Findmente, ao se reconhecer 0 jogo politico como essencid a vida democrética
cabe, também, um estudo da viabilidade politica na fase de implementacdo do projeto
possibilitando a andlise de todas as etapas do processo e de sua continuidade no tempo,

avdiando, concomitantemente, os impactos produzidos na redidade socid.
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ANEXO A

DECLARACAO DE ALMA ATA

AlmaAta, URSS, 12 de setembro de 1978

A Conferéncia Internacional de Cuidados Primérios de Salde, reunida em

Alma-Ata aos doze déas do més de satembro de mil novecentos e satenta e oito,

expressando a necessdade de acdo urgente de todos os governos, de todos os que

trabdham nos campos da salde e do desenvolvimento e da comunidade mundid para

promover a salide de todos os povos do mundo, formulou a seguinte declaracéo:

I. A Conferéncia reafirma enfaticamente que a salde — estado de completo bem-estar

fisco, mentd e socid, e ndo Smplesmente a auséncia de doenca ou enfermidade — é
um direito humano fundamenta, e que a consecucdo do mais dto nivel possive de
salde € a mas importante meta socid mundia, cuja redizacdo requer a agdo de

muitos outros setores socials e econdmicos, aém do setor da salde.

. A chocate desiguadade existente no estado de salide dos povos, particularmente

entre os paises desenvolvidos e em desenvolvimento, assm como dentro dos paises, é
politica, socid e economicamente inaceitavdl e conditui por iss0 objeto da

preocupacdo comum de todos 0s paises.

O desenvolvimento econdmico e socia baseedo numa ordem econdmica e socid
baseado numa ordem econdmica internaciona é de importancia fundamentd para a
mais plena redlizacd da meta de salide para todos e para a reducéo da lacuna entre o
estado de salde dos paises em desenvolvimento e dos desenvolvidos. A promogéo e
protecdo de salde dos povos é essenciad para 0 continuo desenvolvimento econémico
e socid e contribui paraamehor quaidade de vida e paraapaz mundid.



IV. E direito e dever s povos paticipar individuad e coletivamente do plangamento e na

execucao de seus cuidados de salde.

V. Os governos tém pela salde de seus povos uma responsabilidade que s6 pode ser
redizada mediante adequadas medidas sanit&rias e sociais. Uma das principais metas
sociais dos governos, das organizeghes internacionais e de toda a comunidade
mundia na proxima década deve ser a de que todos os povos do mundo, a te o ano
2000, ainjan um nivd de salde que lhes permita levar uma vida socid
economicamente produtiva. Os cuidados primarios de salde condituem a chave para
que meta sga atlingida, como parte do desenvolvimento, no espirito da justica
socid.

VI. Os cuidados primarios de salde so cuidados essenciais de salde baseados em
métodos e tecnologias praticas, cientificamente bem fundamentadas e socidmente
aceitaveis, colocadas a0 dcance universal de individuos e familias da comunidade,
mediante sua plena participacd e a um custo que a comunidade e o pais podem
manter em cada fase de seu desenvolvimerto, no espirito de autoconfianca e
autodeterminacéo. Fazem parte integrante tanto do sstema de salide do pais, do qua
condituem a funcdo centra e o foco principd, quanto do desenvolvimento socid e
econdmico globa da comunidade. Representam o primeiro nivel de contato dos
individuos, da familia e da comunidade com o sstema naciond de salde pdo qua os
cuidados de salde sfo levados 0 mas proximamente possivel aos lugares onde
pesoas vivem e trabdham, e condituem o primero demento de um continuado

processo de assisténcia a salide.

VII. Oscuidados primérios de salide:

1. Refletem, e a partir delas evoluem, as condigBes econfmicas e as caracterigticas
socio-culturais e politicas do pais e de suas comunidades, e se bassiam na aplicacéo
dos resultados relevante da pesquisa socia, biomédica e de servico de salde e da

experiéncia em salide publica



. Tém em vida os principais problemas de salde da comunidade, proporcionando

servigos de protecéo, prevencdo, cura e reabilitacdo, conforme as necessidades.

Induem pelo menos. educacdo no tocante a problemas prevaecentes de salide e aos
métodos para sua prevencdo e controle, promocdo da distribuicdo de aimentos e da
nutrico apropriada, provisdo adequada de agua de boa qudidade e saneamento
basico, cuidados de salde materno-infatil, indusve plangamento familiar,
imunizagdo contra as principals doengas infecciosas, prevencdo e controle de
doencas locamente endémicas, tratamento gpropriado de doencas e lesdes comuns

e fornecimento de medicamentos essenciais.

Envolvem, dém do sator salde, todos os setores e aspectos corrdatos do
desenvolvimento naciond e comunit&io, mormente a agricultura, a pecuaia, a
producdo de dimentos, a industria, a educacéo, a habitacdo, as obras publicas, as

comunicagdes e outros Setores.

Requerem e promovem a maxima autoconfianca e participacdo comunitéria e
individua no plangamento, organizacdo, operacdo e controle dos cuidados
primarios de salde, fazendo mais pleno uso possivel de recursos disponives,
locais, nacionais e outros, e para esse fim desenvolvem, aravés da educacéo

apropriada, a capacidade de participacéo das comunidades.

Devem s gpoiados por sSisemas de referéncia integrados, funcionais e
mutuamente amparados, levando a progressva melhoria dos cuidados gerais de

salde para todos e dando prioridade aos que tém mais necessidade.

Basgam s nos niveis locd e de encaminhamento, nos que trabalham no campo da
salde, inclusve médicos, enfermeras, parteras, auxiliares e agentes comunit&rios,
conforme sga agplicavd, assim como em praicantes tradicionals, conforme sga
necessario, convenientemente treinados para trabahar, socid e tecnicamente, ao
lado da equipe de salide e para responder as necessidades expressas de salde da

comunidade.



VIII. Todos os governos devem formular politicas, edratégias e planos nacionais de
acd0, para lancar e sustentar os cuidados primérios de salide em coordenacdo com
outros setores. Para esse fim, sera necessaio agir com vontade politica, mobilizar

0s recursos do pais e utilizar racionalmente 0s recursos externos diponivels.

IX. Todos os paises devem cooperar, num espirito de comunidade e servico, para
assegurar os cuidados primérios de salide a todos 0s povos, uma vez que a Consecucao
da salde do povo de qualquer pais interessa e beneficia diretamente todos os outros
paises. Nesse contexto, o reladrio conjunto da OMS / UNICEF sobre cuidados
primé&ios de salde condtitui solida base para o aprimoramento adiciond e a operacéo
dos cuidados primérios de salide em todo o mundo.

X. Poder-se-a dingir um nivel aceitavel de salde para todos os povos do mundo até o
ano 2000 mediante 0 melhor e mais completo uso dos recursos mundiais, dos quas
uma parte consderavd € atudmente gasta em armamentos e conflitos militares. Uma
palitica legitima de independéncia, paz, distensio e desarmamento pode e deve liberar
recursos adicionais, que podem ser destinados a fins pecificos e, em particular, a
acderacéo do desenvolvimento sociad e econdmico, do qua os cuidados priméarios de
salde, como parte essencia, devem receber sua parcela apropriada.

A Conferéncia Internacional sobre Cuidados Priméios de Salide concita a
acdo internacional e naciona urgente e eficaz, para que os cuidados primarios de salde
sgam desenvolvidos e gplicados em todo 0 mundo e, particularmente, nos paises em
desenvolvimento, num espirito de cooperacdo técnica em consonancia com a hova ordem
econdmica internacional. Exorta os governos, a OMS e a UNICEF, assm como outras
organizegOes internacionals, bem como entidades multilaterais e hbilaterais, organizagdes
governamentas, agéncias financeiras, todos os que trabaham no campo da salde e toda a
comunidade mundid a gpoiar um compromisso neciond e internaciond para com 0s
cuidados primérios de salde e a candizar maior volume de apoio técrico e financeiro para
ese fim, particularmente nos paisess em desenvolvimento. A Conferéncia concita todos
egles a coldborar para que os cuidados prim&ios de salde sgam introduzidos,

desenvolvidos e mantidos, de acordo com aletra e espirito desta Declaracéo.



ANEXO B

CARTA DE OTTAWA PARA A PROMOCAO DE SAUDE

21 de novembro de 1986.

A Primera Conferéncia Internacional sobra a Promogéo de Salde, redizada em
Ottawa em 21 de novembro de 1986, emite a presente Carta dirigida a execucdo do
objetivo “ Salde para Todos no Ano 2000”.

Esta Conferéncia foi, antes de tudo, uma resposta a crescente demanda por uma

nova concepcdo de Salide Publica no mundo.

Embora as discussfes s centrassem has necessidades dos  paises
indudtridizados, levaramse também em conta os problemas que daingem as demas
regides. A Conferéncia tomou como ponto de partida os progressos acancados em
consequéncia da Declaracdo de Alma Ata, em primera ingéncia, o documento “Os
Objetivos da Salde para Todos’ da Organizacéo Mundia de Salide e o debate sobre a agdo

intersetorial para a salde, discutido recentemente na AssembléaMundia da Satide.

Promover a Saude

A promocdo da salde consste em proporcionar @S povos 0S ME0S

necessarios paramelhorar sua salide e exercer um maior controle sobre a mesma

Para dcancar um estado adequado de bem edtar fisico, mental e socid, um
grupo deve ser capaz de identificar e redizar suas aspiragdes, satisfazer suas necessidades

e mudar ou adaptar-se ab meio ambiente.



A salde, entdo, ndo vem como um objetivo, mas como a fonte de riqueza
da vida cotidiana. Trataase de um conceito positivo que acentua OS recursos socias e
pessoals, assm como as aptiddes fiscas. Portanto, dado que o conceito de salde como
bem estar transcende a idéia de formas de vidas sadias, a promoc¢do da salide ndo concerne,

exclusvamente, ao setor sanitério.

Pré-requisitos para a Saude

As condigdes e requisitos para a salide sdo: a paz, a educacdo, a moradia,
a dimentacdo, a renda, um ecosssema estave, judica socid e a equidade. Qualquer
melhora da salide ha de ter como base, necessariamente, estes pré-requisitos.

Promover o Conceito

Uma boa salide € o melhor recurso para o progresso pessoa, econdmico e socid, e
uma dimensdo importante da qualidade de vida. Os fatores politicos, econdmicos, socias,
culturais, de meio ambiente, de conduta e bioldgicos podem intervir a favor ou contra a

salde.

O objetivo da acdo pela salde é fazer com que essas condigdes sgam favoraves

para poder promover a salde.

Promover os Meios

A promocdo da salde consste em dcancar a equidade sanité&ria. Sua acdo tem o
objetivo de reduzir as diferencas no aua estado da salde e assegurar a igualdade de
oportunidades e promover 0s meios que permitam a toda populacdo desenvolver ao
méximo sua salde potencid. Isto implica uma base sdlida em um meio que a gpdie, aceso
a informacdo, e possuir as gptiddes e oportunidades que a levem a fazer suas opgdes em
termos de salde. As pessoas ndo poderdo acancar sua plena salide potencia, a menos que
sgam capazes de assumir o controle de tudo que determine seu estado de salde. 1sso se

gplicaigudmente a homens e mulheres.



Atuar como Mediador

O sgtor sanitario ndo pode, por S mesmo, proporcionar as condicdes prévias nem
assegurar as perspectivas favoraveis para a salide, dém do que, a promogdo da salide exige
a acdo coordenada de todos os implicados. 0s governos, 0s setores sanitérios e outros
setores socias e econdmicos, as organizagOes beneficentes, as autoridades locais, a
indidria e os meios de comunicacdo. As pessoas de todos 0s meios socias estéo
implicadas tanto com os individuos como as familias e comunidades. Aos grupos socias e
profissonais e a0 pessoa do grupo sanitario corresponde, especiadmente, assumir a
responsabilidade de atuar como mediadores entre os interesses antagonicos e a favor da
salde.

As edratégias e programas de promocdo da salde devem adaptar-se as
necessidades locais e as possibilidades especificas de cada pais e regido, e ter em conta 0s

diversos Sdemas socias, culturals e econdémicos.

A Participacao Ativa na Promocao da Saude implica:
A elaboracdo de uma politica publica sadia

Para promover a salide deve-se ir dém do mero cuidado da mesma. A salde tem
que fazer parte da ordem do dia dos responsavels pela elaboraco dos programas politicos,
em todos os setores e em todos os hivels, com o0 objetivo de faze-los tomar consciéncia das
conseqiéncias que suas decisies podem ter para a salde, e leva-los a assumir a

responsabilidade que tém a esse respeito.

A politica de promocéo da salde tem que combinar enfoques diversos, se bem que
complementares, nos quais figuram a legidacdo, as medidas fiscas, 0 dgema tributa&io e
as mudangas organizacionais. E a agio coordenada o que leva a praticar uma politica
sanité&ria, monetéria e socid, que permita uma maior eqlidade. A acdo conjunta contribui
para assegurar a existéncia de bens e servigos mais seguros, de uma maor higiene nos

servigos publicos e de um meio ambiente mais limpo.



A politica de promocdo da salde requer que < idetifiguem e diminem os
obstéculos que impecam a adocdo de medidas politicas que favorecam a salde naqueles
setores ndo diretamente implicados com a mesma. O objetivo deve ser conseguir que a
opcdo mais saudavel sga, também, a mas fé&cil de ser redizada pelos responsavels na

elaboracao dos programas.

A criacdo de ambientes favoraveis

Nossas sociedades s80 complexas e estéo relacionadas entre s de forma que ndo se
pode separar salde dos outros objetivos. Os lagos que, de uma forma intrinseca, unem o
individuo e seu meio condituem a base de uma aproximacdo Socio-ecoldgica a saide. O
principio que deve guiar o mundo, as nagdes e as comunidades tém de ser a necessidade de
fomentar 0 apoio reciproco, de proteger-nos uns aos oOutros, assim COMO NOSSas
comunidades em nosso meio natural. Deve-se colocar em destague que a conservacéo dos

recursos naturais do mundo todo € uma responsabilidade mundia.

A mudanga do modo de vida, de trabaho e de lazer afeta de maneira muito
dgnificativa a salde. O trabaho e o lazer devem ser fonte de salde para a populacdo. O
modo como a sociedade organiza o trabaho deve contribuir para a criagd de uma
sociedade saudavel. A promocdo da salde gera condicbes de trabalho e de vida
graificante, agradaveis, seguras e estimulantes.

E essencid que e redize uma avdiacBo Sstemdica do impacto que as mudancas
do meio ambiente produzem na salide, particularmente nos setores de tecnologia, trabaho,
energia, producdo e urbanismo. Essa avdiacd deve ser acompanhada de medidas que
garantam o0 cardter postivo nos efeitos dessas mudangas na salde publica A protecéo,
tanto nos ambientes naturais, como nos atificias, e a conservacdo dos recursos naurais,

devem fazer parte das prioridades de todas as estratégias de promogéo da salide.

O reforco da agdo comunitéria

A promocéo da salde comecga na participacdo efetiva e concreta da comunidade na

eleicdo de prioridades, na tomada de decisdes e na eaboracd e desenvolvimento de



edratégias para acancar melhor nivel de salde. A forca motriz desse processo provem do
real poder das comunidades, da posse e controle que tenham sobre seus proprios esforcos e
destinos.

O desenvolvimento da comunidade bassia-se nos recursos humanos e maerias
com que conta a prépria comunidade para estimular a independéncia e gpoio socid, assm
como para desenvolver sstemas flexivels que reforcem a participacdo publica e o controle
das questfes sanitérias. It0 requer um total e constante acesso a informac@o e a instrugcéo
sanitaria, assm como a gjuda financeira

Desenvolvimento de ag¢fes sociais

A promocdo da salde favorece o desenvolvimento pessod e socid, de forma a
proporcionar a informacéo e educacdo sanitaria e a aperfeicoar as gptiddes indispensiveis a
vida. Deste modo, incrementam-se as opgdes disponivels para que a populacdo exerca um
maior controle sobre sua prépria salde e sobre 0 meio ambiente e para que opte por tudo

que propicie a salde.

E essencid proporcionar 0s meios para que, ao longo de sua vida, a populagio se
prepare para as dferentes etgpas da mesma e enfrente as enfermidades e lesdes cronicas.
Isto s6 serd possivel aravés das escolas, lares, lugares de trabalho e ambiente comunitério,
no sentido de que exista uma participacdo ativa por parte das organizagbes profissonals,
comerciais e beneficentes, orientada tanto ao exterior como a0 interior das préprias
indtituigdes.

Reorganizacao dos servigos sanitarios

A responsabilidade pela promocdo da salde por parte dos servigos sanit&rios €

dividida entre os préprios inimigos, grupos comunitérios, profissonais da salde,

indtituiches e servicos sanit&ios e os governos. Todos devem trabahar em conjunto para
conseguir um sistema de protecéo da salide.



O setor sanitério deve exercer um papel cada vez maior na promocdo da salde de
ta forma que transcenda a mera responsabilidade de proporcionar servigos clinicos e
médicos. Esses servicos devemn tomar uma nova orientacdo que sga sensivd as
necessidades culturais dos individuos e as respeitem. Assm mesmo deverdo favorecer a
necessdade, por pate das comunidades, de uma vida mas sadia e criar meios de

comunicagdo entre 0 setor sanitério e os setores sociais, politicos e econdmicos.

A reorientacdo dos servicos sanit&ios exige, igudmente, que se preste maior
aencdo a invedigacdo sanitaria, assim como as mudangcas na educacdo e formacdo
profissond. Tudo isto acabard produzindo uma mudanca na ditude e organizacdo dos
servicos sanitérios, de forma a girarem em torno das necessidades do individuo como um

todo.

Irrompendo no futuro

A salde vive e se cria na vida cotidiana nos centros educacionas, no trabalho e no
lazer. A salde é o resultado dos cuidados que cada um dispensa a S mesmo e aos demais, é
a capacidade de tomar decisdes e controlar a prépria vida e assegurar que a ciedade em

que vive ofereca atodos os seus membros a possibilidade de ser saudével.

Os cuidados com o préximo, assm como plangamento holistico e ecoldgico da
vida, sB0 essenciais no desenvolvimento de estratégias para a promogéo da salde. Assm
0s responsavels pela préatica e avaiacdo das aividades promotoras da salde devem ter
sempre presente o principio da iguaddade entre sexos em cada uma das fases do

plangamento.

O compromisso a favor da promocao da saude

Os participantes desta Conferéncia se comprometem a

Intervir no terreno da politica, da salde publica e advogar em favor de um

compromisso politico claro no que concerne a salde e eqlidade em todos

0S setores,



Opor-se as pressdes que ocorram para favorecer os maus produtos, 0s
meios e condicdes de vida insadubres, a ma nutricdo e a destruicdo dos
recursos naturais. Ainda se comprometem a centrar sua aengdo em
guestBes de salde publica tais como a contaminacdo, riscos profissonals,

invasao e crescimento desordenado de areas ndo povoadas,

Elimnar as diferencas entre as diversas sociedades e no interior das
mesmas e tomar medidas contra as desiguadades, em termos de salide, que
sgjam resultado do que se pratica nessas sociedades;

Reconhecer que os individuos congtituem a principa fonte de salde; apdia-
los e capacita-los em todos os niveis para que ees, suas familias e amigos
mantenham um bom estado de salde; do mesmo modo se comprometem a
acetar que a comunidade é o porta-voz fundamenta em matéria de salde,
condigdes de vida e bem estar gerd;

Reorientar 0s servicos sanitérios e Seus recursos na promogao na promocao
da salde; repartir o poder com outros setores, outras disciplinas €, 0 que
ainda € mais importante, com o proprio povo.

Reconhecer que a salde e sua manutencdo condituem a melhor meta e
invesimento possiveis e tratar a questéo ecologica globd que mantém
nossas formas de vida A Conferéncia convoca todas as pessoas

interessadas a formar uma forte dianca em favor da salide.

Convocacédo a acao internacional

A Conferéncia corvoca a Organizacd Mundid de Salide e os demais organismos

internacionais a advogar em favor da salde em todos os féruns apropriados e a dar apoio

aos diferentes paises para que se estabelecam programas e edtratégias dirigidas a promogéo

da salide.



A Conferéncia tem a firme conviccdo de que, se 0S povos, as organizacOes
governamentais e ndo governamentais, a Organizacdo Mundiad de Salide e todos os demais
organismos interessados juntares esforcos para a promocdo da salde e em conformidade
com 0s vaores socias e moras inerentes a esta, 0 objetivo “Salide para Todos no Ano
2000" setornard umarealidade.

A presente Carta foi e€laborada e adotada por uma conferéncia internaciona
organizeda conjuntamente pela Organizacdo Mundid de Salde, o Minigtéio de Salde e
Bem Estar Socid do Canadd e a Associacéo Canadense de Salde Publica. Duzentos
delegados de 38 paises se reuniram em Ottawa de 17 a 21 de novembro de 1986 para trocar
experiéncias e conhecimentos dirigidos a promocéo da salide.

A Conferéncia favoreceu um didogo aberto entre leigos e profissionals da salde e
de outros setores, entre representantes dos Orgdos governamentais, comunit&ios e
associagfes beneficentes, assm como entre politicos, administradores e técnicos sanitarios.
Os participantes coordenaram seus esforgos para definir claramente os objetivos futuros e
reforcar seu compromisso individua e coletivo aé o objetivo comum de “Salde para
Todos no Ano 2000”.

Esta Carta para a acdo reflete o espirito das cartas que a precederam, nas quais
foram definidas as necessdades dos povos. A Carta apresenta os enfoques e estratégias
para promover a salde, que os participantes consideram indispensavels para produzir um
progresso red. O informe da Conferéncia examina em detalhes as questdes discutidas,
oferece exemplos concretos e sugestdes préticas para conseguir um desenvolvimento red e

aponta a acdo que se exige das nacdes e grupos interessados.
O avango aé um novo conceito de salde publica ja € evidente em todo 0 mundo. Este
avanco tem sdo confirmado ndo sO pelas experiéncias, como também pelos compromissos

reais das pessoas convidadas a participar na quaidade de especiaistas.

Os paises que estiveram representados nesta Conferéncia foram os seguintes:



Antigua, Augrdia, Audria, Bdgica, Bulgaia, Canadd, Checodovéauia,
Dinamarca, Escocia, Espanha, Egtados Unidos da Améica, Finlandia, Franca, Gana,
Holanda, Hungria, Inglaterra, Irlanda do Norte, Idéndia, Israd, Itdia, lugodavia, Japéo,
Mata, Nova Zelandia, Noruega, Pais de Gaes, Polonia, Portugd, Replblica Democrética
da Alemanha, Replblica Federa da Alemanha, Republica da Irlanda, Roménia, Saint Kitts
e Nevis, Suécia, Suddo, Suica e Unido Soviética.



APENDICE A

1. ROTEIRO DE ENTREVISTA — GRUPO |

*Entrevistacom o prefeito

A) Apresentacdo

Esta entrevista visa obter dados para a dissertacdo que estou desenvolvendo no curso de
Mestrado em Gestdo Plblica paa o0 Desenvolvimento do Nordeste da
UFPE/PNUD/SUDENE.

O objetivo da dissertacéo é andisar a administracdo municipa quanto a estrutura € o
desempenho nas aeas. socid, econdmico-financeira e politica, paa a verificacdo da
viabilidade politica naimplantacdo do Projeto de Municipios Saudaveis.

E importante que as respostas correspondam a redidade municipd. Embora hga a
identificacdo do respondente, adotarel um Sstema de numeracdo que garantira o Sgilo da
entrevista

B) Identificacdo do respondente
Nome;
C) Perguntas:
1. Como estdo as negociagbes com 0 NUSP-UFPE (Nucleo de Salide Publica
da Universdade Federa de Pernambuco) em rdacdo a implantacéo de
projeto de Cidades Saudéveis?

2. Como se da o processo de plangamento e programacdo das agbes do

Mmunicipio?



3. Harepasse de informagdes entre as diferentes secretarias? De que forma?

4. Exige autonomia de decisdo entre os secret&ios no gerenciamento das

acoes pertinentes a cada area? Como assm?

5. Como é aestrutura organizaciond da prefeitura?

6. Como é a organizagdo politica do municipio?

7. Exige fiddidade partidaria na base de gpoio politico da gestéo municipa ?

8. Como se da a atuacdo dos consalhos municipais de educacéo e de salde?

9. Qua seria 0 maior impedimento ou dificuldade a implantacéo do projeto de

Cidades Saudaveis no seu municipio?

D) Classificacédo do respondente:

Sexo:

Grau de instruggo:
|dade: 20-30 ( ) 31-40( ) 41-50( )51-60( )mas( )
Filiacdo partidaria



ROTEIRO DE ENTREVISTA

*Entrevista com o vice-prefeito

A) Apresentagdo

Esta entrevista visa obter dados para a dissertacdo que estou desenvolvendo no curso de
Mestrado em Gestdo Publica para o0 Desenvolvimento do Nordeste da
UFPE/PNUD/SUDENE.

O objetivo da dissartacdo é andisar a administracGo municipal quanto a estrutura € o
desempenho nas &eas. socid, econdmico-financeira e politica, para a verificacdo da
viahilidade palitica naimplantacéo do Projeto de Municipios Saudaveis.

E importante que as respostas correspondam a redidede municipa. Embora hga a
identificacdo do respondente, adotareél um sSistema de numeracéo que garantira o dgilo da

entrevigta.
B) Identificacdo do respondente
Nome:
C) Perguntas:
1. O senhor conhece 0 Projeto de Municipios Saudavei's que esta em negociacéo
entre o NUcleo de Salide Plblica da UFPE e a administracéo municipd, para
ser implantado aqui, no municipio? O que pensa a respeito?

2. Como sefaz 0 plangiamento e a programacdo das agdes municipais?

3. Harepasse de informagdes entre a administracdo municipd e as diferentes

secretarias do municipio?

4. De acordo com a classificaggo: Otima— Boa— Regular — Ruim, como o



senhor andisaa administracdo municipa? Por que?

5. De acordo com a mesma classficagdo como o senhor andisa a atuacdo das

secretarias de salde, educacdo e de finangas do municipio? Por que?

6. Como estd sendo a politica de oposicdo no municipio? Ha respeito pelas
demandas da @munidade escolhidas como prioridade de agbes ou a questdo
éfazer oposicéo agestéo municipa?

7. Como é a atuagdo dos Conselhos Municipais?

8. Quais as principas dificuldades vividas atudmente pela administracéo

municipal ?

9. De acordo com a classificagio :Otima — Boa — Regular — Ruim, como é a
participacdo socid do municipio? Por que?

10. O que o0 . acha que 0 municipio precisa para se desenvolver e crescer

economicamente?

D) Classificagdo do respondente:

SeXO;

grau de instrugao;
idade; e

filiaclo partidéria



ROTEIRO DE ENTREVISTA

*Entrevista com o0 Chefe de Gabinete do prefeito

A) Apresentagdo

Esta entrevista visa obter dados para a dissertacdo que estou desenvolvendo no curso de
Mestrado em Gestédo Plblica para o0 Desenvolvimento do Nordeste da
UFPE/PNUD/SUDENE.

O objetivo da dissartacdo é andisar a administracGo municipal quanto a estrutura € o
desempenho nas &eas. socid, econdmico-financeira e politica, para a verificacdo da
viabilidade politica naimplantacdo do Projeto de Municipios Saudaveis.

E importante que as respostas correspondam a redidede municipa. Embora hga a
identificacdo do respondente, adotareél um sSistema de numeracéo que garantira o dgilo da
entrevisa

B) Identificacdo do respondente

Nome:

C) Perguntas:

1. Haquanto tempo o senhor mora neste municipio?
2. Desde quando o senhor assumiu essa fungéo?

3. De acordo com aclassificacgo:Otima— Boa— Regular — Ruim, como

0 s=nhor andisa a administragéo municipa?

4. De acordo com a mesma classficacdo como o senhor andisa a
auacd das secretarias de salde, educacdo e de finangcas do

municipio? Por que?



5. Quais as principais dificuldades politicas da gestdo municipa ?

6. Qua a sua opinid sobre a cultura assgencidiga, ainda presente nos
municipios rurais? Como acontece esse fendmeno aqui, no

municipio?

7. No plangamento das acBes municipais ha participacdo de todas as
secretarias? Como se faz esse plangamento?

8. Na sua opinido o que fdta, a0 municipio, para que um maor
desenvolvimento?

9. O senhor maticipou das reunides entre a administracdo municipa e o
Nucleo de Salde Publica da UFPE sobre a implantacdo do Projeto
de Municipios Saudaveis? O que pensa a respeito?

10.Qua é a edrutura funciond da prefeitura? Além das secretarias

como se faz a digtribuicéo dos diferentes setores?

D) Classificacao do respondente:

Sexo;
Grau de ingtrucéo;
Idade; e

Filiagdo partidéria



ROTEIRO DE ENTREVISTA

* Entrevista com o Secretério de Salide

A) Apresentacdo

Esta entrevista visa obter dados para a dissertacdo que estou desenvolvendo no curso de
Mestrado em Gestdo Plblica paa o0 Desenvolvimento do Nordeste da
UFPE/PNUD/SUDENE.

O objetivo da dissertacéo é andisar a administracd municipal quanto a edtrutura e o
desempenho nas aeas. socid, econdmico-financeira e politica, para a verificacdo da
viabilidade politica naimplantacdo do Projeto de Municipios Saudaveis.

E importante que as respostas correspondam a redidade municipd. Embora hga a
identificacdo do respondente, adotarel um Sstema de numeracdo que garantira o Sigilo da
entrevista.

B) ldentificagdo do respondente

Nome:

C) Perguntas:

1. Houve mudangas no padrédo de morbimortadidade agui no municipio nos

Ultimos anos? Quais foram?

2. Quais as prioridades das agbes em salde? Como se da a atuacdo do

conselho municipa de satide, no municipio?



3. Exige autonomia de decisfo no gerenciamento das aches em salde?
Como assim? Ha repasse de informagtes entre as diferentes secretarias?

De queforma?

4. E entre o gestor municipa e a sua secretaria, especificamente?

5. O s. conhece o projeto de Cidades Saudaveis que o Nucleo de Salde
Pdblica (NUSP-UFPE) e a adminisracdo municipa pretendem
implantar no municipio? O que pensa a respeito?

6. Em que etapa de divulgacéo esta o projeto de cidades Saudaveis entre os

diferentes niveis hierdrquicos de sua secretaria?

7. Que agbes em salde judtificam que 0 municipio implante esse modd 0?

8. HA um ddgema de informacdo em salde implantado, aqui, no

municipio?

9. O s. sdbe qud é o indice de Desenvolvimento Humano municipd
(IDH)?

10. Qud seriao maior impedimento ou dificuldade aimplantacéo do

projeto de Cidades Saudaveis no seu municipio?

D) Classificagao do respondente:

Sexo:

Grau de ingtrucéo:

|dade: 20-30 ( ) 31-40( )41-50( )51-60( )mais( )
Filiagdo partidéria



ROTEIRO DE ENTREVISTA

* Entrevista com o0 Secretario de Educacéo

A) Apresentagdo

Esta entrevista visa obter dados para a dissertacdo que estou desenvolvendo no curso de
Mestrado em Gestéo Plblica para o0 Desenvolvimento do Nordeste da
UFPE/PNUD/SUDENE.

O objetivo da dissartacdo é andisar a administracGo municipal quanto a estrutura € o
desempenho nas &eas. socid, econdmico-financeira e politica, para a verificacdo da
viabilidade politica naimplantacdo do Projeto de Municipios Saudaveis.

E importante que as respostas correspondam a redidede municipa. Embora hga a
identificacdo do respondente, adotareél um sSistema de numeracéo que garantira o dgilo da

entrevista.

B) Identificacdo do respondente

Nome:

C) Perguntas:

1. Howe mudancas no padrdo educaciond agui no municipio nos Ultimos

anos? Quais foram?

2. Quais as prioridades das acbes em educacdo?

3. Como sedaaatuacdo do conselho municipal de educacdo, no municipio?



4. Exige autonomia de decisfo no gerenciamento das agbes em educacao?

Como assm?

5. Harepasse de informages entre as diferentes secretarias? De que forma?

6. E entre o gestor municipa e a sua secretaria, epecificamente?

7. O g. conhece 0 projeto de Cidades Saudaveis que o Nucleo de Salde
Pdblica (NUSP-UFPE) e a administracédo municipa pretendem implantar no

municipio? O que pensa a respeito?

8. Em que etapa de divulgacdo esta o projeto de Cidades Saudaveis entre os

diferentes niveis hierdrquicos de sua secretaria?

9. Que agdes em educacdo judtificam que 0 municipio implante esse model0?

10. H4um sstema de informagéo em educacdo implantado, agui, no municipio?

11. Qua seria 0 maior impedimento ou dificuldade a implantacdo do projeto de

Cidades Saudaveis no seu municipio, em relacdo a sua area?

D) Classificacéo do respondente:

Sexo:
Grau de ingtrugéo:
Idade: 20-30 ( ) 31-40( )41-50( )51-60( ) mais( )



ROTEIRO DE ENTREVISTA

* Entrevista com 0 Secreté&rio de Finangas

A) Apresentagdo

Edta entrevista visa obter dados para a dissertacéo que estou desenvolvendo no curso de
Mestrado em Gestédo Plblica para o0 Desenvolvimento do Nordeste da
UFPE/PNUD/SUDENE.

O objetivo da dissartacdo é andisar a administracGo municipal quanto a estrutura € o
desempenho nas &eas. socid, econdmico-financeira e politica, para a verificacdo da
viabilidade politica naimplantacdo do Projeto de Municipios Saudaveis.

E importante que as respostas correspondam a redidede municipa. Embora hga a
identificacdo do respondente, adotareél um sSistema de numeracéo que garantira o dgilo da
entrevista

B) Identificacdo do respondente

Nome:

C) Perguntas:

1. Quais as prioridades de sua secretaria em relacéo as agbes municipais?
2. O municipio adota o orcamento participativo? De que forma?
3. Como o municipio tem se adequado aLe de Responsabilidade fiscd?

4. A Le de Responsabilidade Fiscal facilita ou dificulta a tomada de decisdes?
Por que?

5. Asinformagdes financeiras da prefeitura sio participadas a comunidade? De

que forma?



6. Como se da atomada de decisdo na sua secretaria?

7. O . conhece 0 Projeto de Municipios Saudaveis articulado pelo Nucleo de
Salide Publica da UFPE e a administragdo municipa ?

8. Oqueo . pensaarespeito desse projeto?
9. Jahouve discussio em nivel da sua secretaria sobre este projeto?
10. Quantas funcdes hierérquicas sua secretaria possui?

11. Quaisas principais dificuldades que 0 municipio enfrenta, atudmente, com
as contas publicas?

12. Haum servigo de controle e avaliacdo dos resultados, dém da

contabilidade, no setor financeiro municipd?

D) Classificacao do respondente:

Sexo:

Grau de ingtrucéo:

Idade: 20-30 ( ) 31-40( ) 41-50( )51-60( )mais( )
Filiagdo partidaria:



2. ROTEIRO DE ENTREVISTAS-GRUPO I

* Entrevista com o Presidente da Camara dos vereadores

A) Apresentagdo

Eda entrevisa visa obter dados para a dissertagdo que estou desenvolvendo no curso de
Mestrado em Gestédo Plblica para o0 Desenvolvimento do Nordeste da
UFPE/PNUD/SUDENE.

O objetivo da dissartacdo é andisar a administracGo municipal quanto a estrutura € o
desempenho nas &eas. socid, econdmico-financeira e politica, para a verificacdo da
viabilidade politica naimplantacdo do Projeto de Municipios Saudaveis.

E importante que as respostas correspondam a redidede municipa. Embora hga a
identificacdo do respondente, adotarei um Sistema de numeragdo que garantira o Sgilo da

entrevista.

B) Identificacdo do respondente

Nome:

C) Perguntas:

1. Hé&quanto tempo 0 senhor mora neste municipio?

2. Desde quando 0 senhor assumiu essa fungéo?

3. De acordo com a dlassficagio: Otima — Boa — Regular —Ruim, como o
senhor andisa aadministracéo municipa?

4. De acordo com a mesma classficacdo como o . andisa a atuacdo das

secretarias de salide, educacéo e finangas do municipio? Por que?



5. A base de gpoio da adminigracdo municipal tem maoria ou minoria na

Camara?

6. Quaisas principais dificuldades politicas, atuais, da gestdo municipa?

7. Um dos vereadores mais votados nessa Ultima eleicdo € representante da
igrga cadlica carigndticaa O senhor acredita que esse fato melhora,
dificulta ou € irrdevante para a atuacd da administracdo municipa? Por

que?

8. As prioridades das ages municipais postas em votagcdo estéo de acordo com

as demandas da comunidade?

9. O senhor jaouviu fdar do Projeto de Municipios Saudaveis? A onde?

10. A adminidracdo municipd utiliza o plangamento participativo? O que o .
pensa arespeito?

D) Classificacdo do respondente:

Sexo:

grau de instruggo:

idade: 20-30( ) 31-40( ) 42-50( )51-60( ) mais( )
filiagio partidaria



ROTEIRO DE ENTREVISTA

* Entrevisa com o Presidente do Sindicato dos trabalhadores rurais

A) Apresentagdo

Esta entrevista visa obter dados para a dissertacdo que estou desenvolvendo no curso de
Mestrado em Gestédo Plblica para o0 Desenvolvimento do Nordeste da
UFPE/PNUD/SUDENE.

O objetivo da dissertacép € andisar a administracdo municipd quanto a edrutura e o
desempenho nas &eas. socid, econdmico-financeira e politica, para a verificacdo da
viabilidade politica naimplantacdo do Projeto de Municipios Saudaveis.

E importante que as respostas correspondam a redidade municipd. Embora hga a
identificacdo do respondente, adotareél um sSistema de numeracéo que garantira o dgilo da

entrevista.

B) Identificacdo do respondente

Nome:

C) Perguntas:

1. Haquanto tempo o senhor mora neste municipio?
2. Haquanto tempo exerce essa fungdo no sindicato?

3. De acordo com a dlassficagio: Otima — Boa — Regular — Ruim, como o

senhor andisaaadministracdo municipa?

4. Na sua opinido o que fdta paa o municipio medhorar, ficar mas
desenvolvido?
5. Como o sr. vé aatuacdo das Secretarias da Salde, Educacdo e Financas do

municipio?



6. Qua é asuaparticipacdo na comunidade?

7. Como etd s desenvolvendo a zona rurd do municipio? Quas as

prioridades da administrago municipa paraazonarura?
8. Como o senhor vé o trabaho da igrga catdlica no municipio?

9. O senhor ja owiu fdar em Municipios Saudaveis? E em desenvolvimento
sugtentével ? O que sabe arespeito?

10. O senhor participa de dgum consalho ou comisso municipais? Quais?

D) Classificacdo do respondente:

Sexo:

Grau de ingtrucéo:

Idade: 20-30 ( ) 31-40( )41-50( )51-60( )mais( )
Filiagdo partidaria:



ROTEIRO DE ENTREVISTA

*Entrevista com o Presidente da Associacdo dos Moradores

A) Apresentagdo

Esta entrevista visa obter dados para a dissertagdo que estou desenvolvendo no curso de
Mestrado em Gestédo Plblica para o0 Desenvolvimento do Nordeste da
UFPE/PNUD/SUDENE.

O objetivo da dissartacdo é andisar a administracGo municipal quanto a estrutura € o
desempenho nas &eas. socid, econdmico-financeira e politica, para a verificacdo da
viabilidade politica naimplantacdo do Projeto de Municipios Saudaveis.

E importante que as respostas correspondam a redidede municipa. Embora hga a
identificacdo do respondente, adotarei um sistema de numeragdo que garantird o Sgilo da

entrevista.

B) Identificacdo do respondente

Nome:

C) Perguntas:

1. Haquanto tempo vocé mora nesta comunidade?
2. Oquelhelevou afazer parte dessa Associagcan?

3. De acordo com a dlassficacgn: Otima — Boa —Regular —Ruim, como vocé

andisaaadministracéo municipa ?

4. O quefdtaparao municipio ser mais desenvolvido?



5. O gque vocé acha da atuacdo das Secretarias de Salde, de Educacdo e de

Financas do municipio?
6. Como é a sua participacdo nos traba hos da comunidade?

7. Qua a sua opinido sobre o trabaho da igrga cadlica carismética na

comunidade?

8. O Nucleo de Saide Publica da UFPE juntamente com a administracéo
municipd estdo em entendimentos para a implantacdo do Projeto de
Municipios Saudaveis, aqui, em Bezerros. Vocé sabe do que se trata? Ja
ouwviu fdar nde? A onde?

9. Como s escolhidas as prioridades da comunidade para a agcdo da

administracdo municipa?

10. A sua comunidade tem conhecimento da responsabilidade socid pelo
desenvolvimento do municipio? Como?

D) Classificagdo do respondente:

Sexo;
Grau de ingtrucéo;
Idade; e

Filiagdo partidéria



ROTEIRO DE ENTREVISTA

* Entrevista com funcion&rio () da Secretaria de Administracéo e Finangas

A) Apresentagdo

Esta entrevista visa obter dados para a dissertagdo que estou desenvolvendo no curso de
Mestrado em Gestédo Plblica para o0 Desenvolvimento do Nordeste da
UFPE/PNUD/SUDENE.

O objetivo da dissartacdo é andisar a administracGo municipal quanto a estrutura € o
desempenho nas &eas. socid, econdmico-financera e politica, para a veificagdo da
viabilidade politica naimplantacdo do Projeto de Municipios Saudaveis.

E importante que as respostas correspondam a redidede municipa. Embora hga a
identificacdo do respondente, adotarel um sSistema de numeracdo que garantird o Sgilo da

entrevista.

B) Identificacéo do respondente

Nome:

C) Perguntas:

1. Qud o cargo que vocé ocupa atud mente? Ha quanto tempo trabalha na
Secretaria?

2. De acordo com a dlassificacgo: Otima—Boa— Regular —Ruim, como vocé

andisaaadministracéo municpa?

3 De acordo com a mesma classificagdo, como vocé analisa a administracéo
do Secretario de Financas? Por que?



4 Como acontece 0 repasse de verbas para as diferentes secretarias?

5. A administracdo municipd utiliza o orcamento participativo? Como?

6. Qua €& a edrutura da Secretaria de Administracdo em termos de
departamentos e niveis hierarquicos? Todos os departamentos funcionam no
mesmo loca?

7. O que muda no municipio com aLe de Responsabilidade Fiscal?

8. De acordo com a dlassificacdo: Otima — Boa — Regular —Ruim, como vocé

andisa a stuacao financeirado municipio? Por que?

9. Ha autonomia do Secret&rio quanto as decisdes orcamentarias ou as decisdes

Sa0 tomadas em conjunto com o gestor municipa ?

10. Como sdo escol hidas as prioridades orcamentarias do municipio?

D) Classificacdo do respondente:

sexo:
grau de instrugéo:
idade: 20-30 () 31-40( ) 41-50( )51-60( )mas( )
filiagio partidaria



ROTEIRO DE ENTREVISTA

* Entrevista com funcionaria da Secretaria de Educacao (professora)

A) Apresentacdo

Esta entrevista visa obter dados para a dissertacdo que estou desenvolvendo no curso de
Mestrdo em Gestéo Publica da UFPE/PNUD/SUDENE.

O objetivo da dissertacéo é andisar a administracdo municipal quanto a edrutura € 0
desempenho nas &eas. socid, econdmico-financeira e politica, paa a verificagd da
viabilidade politica naimplantacdo do Projeto de Municipios Saudaveis.

E importante que as respostas correspondam a redidede municipa. Embora hga
identificacdo do respondente, adotarei um sSistema de numeracdo que garantird o sigilo da
entrevista

B) Identificacdo do Respondente

Nome:

C) Perguntas:

1. Qud o cargo que vocé ocupa atualmente? Ha quanto tempo vocé trabaha na
Secretaria?

2. De acordo com a dassficagio: Otima — Boa — Regular —Ruim, como vocé
andlisaa adminisiracdo municipal ? Por que?

3.De acordo com a mesma classificacéo, como vocé andisa a administragdo do

Secretéario de Educacdo? Por que?

4. Como se faz 0 atendimento em educacdo? Quais sdo 0s rocedimentos para o

ingresso na escola?



5.Ha autonomia da Secretaria quanto as acBes em educacdo ou ha ingeréncia da

gestdo publica quanto ao que se deve fazer?

6.Como se da o processo para escolha dos cargos de direcdo e superviso

escolar?

7. Qual é a estrutura da Secretaria de Educacdo? Quais sdo os niveis

hierarquicos? Todos os departamentos funcionam no mesmo local?
8. Quais as prioridades da educacdo, aqui, N0 municipio?

9. De acordo com a dlassificagio: Otima— boa— Regular — ruim , como vocé

classificaa educacéo no municipio? Por que?

10.Como ¢é a participacdo da comunidade no Conselho Municipal de Educacéo?
Como é a atuacéo do Conselho?

D) Classificagdo do respondente:

SeXO:
grau de instrucéo:
idade: 20-30( ) 31-40( )41-50( )51-60( )mas( )
filiagdo partidéria



ROTEIRO DE ENTREVISTA

* Entrevista com funciondria da Secretaria da Salide

a) Apresentacao

Esta entrevista visa obter dados para a dissertacdo que estou desenvolvendo no curso de
Mestrado em Gestdo Publica da UFPE/PNUD/SUDENE.

O objetivo da dissartacdo é andisar a administracdo municipa quanto a edtrutura e o
desempenho nas aeas. socid, econdmico-financeira e politica, para a verificacdo da
viabilidade politica naimplantacdo do Projeto de Municipios Saudaves.

E importante que as respostas correspondam a redidede municipa. Embora hga
identificacdo do respondente, adotarel um Sstema de numeracdo que garantira o Sgilo da
entrevista

B) Identificacdo de respondente

Nome:

C) Perguntas:

1. Qud o cargo que vocé exerce audmente? Ha quanto tempo vocé trabaha

na Secretaria?

2. De acordo com a classificaggo: Otima — Boa — Regular — Ruim, como vocé

andisaaadministracdo municipa? Por que?

3. De acordo com a mesma classficacdo, como vocé andisa a administracéo
do Secretério de Salide? Por que?

4. Como s faz o aendimento em salde no municipio? Quas S0 0s
procedimentos?



5. Ha autonomia da Secretaria quanto as acles programadas ou ha ingeréncia

do gestor pulblico na politica de salde municipa ?

6. Qud é a edrutura da Secretaria de Salde? Quantos departamentos existem?
E fungbes hierarquicas? Todos os depatamentos funcionam no mesmo
loca?

7. Quais sdo 0s principais programas da Secretaria?

8. De acordo com a dassificagio : Otima, Boa , Regular, Ruim, como vocé

dassifica a salide do municipio? Por que?

9. Vocé ja ouwviu fdar sobre o Projeto de Municipios Saudaveis? O que acha

de implanté 1o, aqui, no municipio?

10. Como € a auacdo da comunidade nas agBes em salde no municipio? Ha

representacéo no Conselho Municipa de Salide?

D) Classificacdo do respondente:

Sexo:
grau de instrucéo:
idade: 20-30 () 31-40( ) 41-50( )51-60( )mas( )
filiagdo partidéria



APENDICE B

ROTEIRO DE QUESTIONARIO -1

1) Apresentacdo

Como aduna do Curso de Mesrado em Gestdo Publica para o Desenvolvimento do
Nordeste — UFPE/SUDENE/PNUD, tenho como tema de minha dissertacdo de mestrado: o
moddo de Cidades Saudavels um estudo sobre estrutura, desempenho e viabilidade
politica naadministracéo municipa de Bezerros.

Ese quedionario faz pate do méodo de pesquisa para a coleta de dados sobre a
implantacdo desse projeto, no municipio.

Por gentileza responda com objetividade e exaiddo. Suas respostas seréo mantidas em

ggilo.

Marque com um X no espago indicado por paréntese () a dternativa que traduz o seu

interesse ou valor.

2) ldentificacdo do respondente

Nome:

Sexo:

|dede: 20-30 ( ) 31-40( ) 41-50( )51-60( )mais( )
Grau de ingtrucéo:

Filiagdo partidaria:



Quedtionario

* A classficacdo é de Matus (1996, p. 104-105).

a) Escolha nas dternativas seguintes aguela que mas traduz o seu interesse pela

implantacéo do projeto de Cidades Saudaveis em Bezerros.

Apoio firmemente com ages

Apoio, mas n&o acredito muito
Reeito; ndo concordo

Em principio, ndo concordo
Simpatizo com a propds

N&o smpatizo com a proposta

N&o acho importante nesse momento
N&o pensai sobreisso

Sou indiferente

Desconhego totamente

e e e e e e e e
N~ N N N N N N N N N

b) Que importéncia vocé confere a implantacéo do projeto de Cidades Saudaveis em

Bezerros?

Muito dta ()
Alta ()
Média ()
Baixa ()

Muito baixa ()



ROTEIRO DE QUESTIONARIO — 1|

1) Apresentacdo

Este question&rio visa obter dados para a dissertacdo que estou desenvolvendo no curso de
Mestrado em Gest@o Publica para o Desenvolvimento do Nordeste da
UFPE/PNUD/SUDENE.

O objetivo da dissertacédo é andisr a adminisracdo municipad quanto a edrutura e o
desempenho nas &eas. socid, econdmico-financeira e politica, paa a verificagd da
viabilidade politica naimplantacdo do Projeto de Municipios Saudaveis.

A alicacdo deste questionario se deve as mudancas ocorridas em agumas secretarias
(aplique anteriormente outro questionario, aos secret&rios que foram exonerados) e para
tornar mais clara as informagdes para a minha pesquisa. O objetivo dessas perguntas €
conhecer 0 interesse e 0 vaor que o . (@) aribui a implantacdo desse projeto, no
municipio. Ete projeto € uma iniciativa do Nuceo de Salde Publica NUSP-UFPE e da
administracdo municipd.

Marque com um X no espaco indicado por paréntese () a dternativa que traduz o seu
interesse ou valor.

Solicito que responda com objetividade e exatidéo. Sua resposta sera codificada e mantida

emdgilo.

2) | dentificagdo do respondente

Nome;

Sexo:

|dade: 20-30 ( ) 31-40 ( ) 41-50( ) 51-60( ) mais( )
Grau de instrugo:

Filiacdo partidaria



3) Tépicos/Perguntas:

¢) Emreacdo ao projeto: gpoio () rgeto ( ) souindiferente ( ) desconhego ()

d Em rdacdo as acbes que a adminisracdo municipd tem efetuado para a
implantagéo do projeto: apoio ( ) rgeito () sou indiferente () desconhego ()

e) Emrdacdo adivulgacéo do projeto: jaouvi faar () conhego () desconheco ()

Responda sim ou n&o as perguntas:

1. Vocéjéparticipou de dguma reunido sobre esse projeto?sm ( ) ndo ( )
2. VOCé jaconversou com outras pessoas sobre esse projeto?sm( ) nao ()

3. Vocé sabe 0 que € necessiio para que 0 municipio implante esse projeto? sm ()

néo( )

4. \océ achaimportante que 0 municipio implante esse projeto?sm ( )ndo ( )

Que importancia vocé confere a implantacdo do projeto Cidades Saudaveis

NO Seu municipio?

Muito dta ()
Alta ()
Média ()
Baxa ()

Muito baixa ()






