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RESUMO

O volume de informagdes a ser trabalhado na tomada das decisdes gerenciais
supera largamente a capacidade do processamento humano, mecanico e dos sistemas
transacionais atuais, exigindo ferramentas de apoio a decisdo mais adequadas aos novos
desafios gerenciais. Mesmo aplicando-se modelos de decisdo tidos como adequados, uma
grande parte das implementagcdes de Sistemas de Informagdo ndo atingem os resultados
esperados, o que levam muitos deles ao fracasso total ou parcial. Acredita-se que com
obtencdo de resultados rapidos se possa conseguir um maior envolvimento do usudrio final, o

que segundo os especialistas diminui bastante a possibilidade de fracasso.

Esse trabalho visa a utilizar técnicas de andlise e exploracdo de dados na
constru¢do de solugdes de Sistemas de Apoio a Decisdo, em especial na construcdo de Data
Warehouse(DW). Aproveita-se o conhecimento adquirido com a aplicacdo dessas técnicas,
mostrando a sua importancia nas diversas fases de sua constru¢do de um DW. Propde-se e
implementa-se uma metodologia chamada FASTCUBE, que € baseada em um modelo de pré-
processamento de dados. Ela incorpora de maneira rapida os metadados extraidos diretamente
da massa de dados. Acelerar e sedimentar a compreensao do problema, sempre levando-se em
consideracdo a qualidade dos dados, durante todas as suas fases € um dos pontos forte dessa
metodologia. O seu objetivo final € acelerar o processo de visualizagdo do modelo de decisao,
através de um proto6tipo de modelo dimensional, com dados operacionais amostrados no inicio

do processo e tratados durante 0 mesmo.
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ABSTRACT

This effort sights to use analysis techniques and data exploration in the
construction of solutions of Support Decision Systems, especially in the construction of Data
Warehouse (DW). It is Utilized the knowledge acquired with these techniques application,
showing its importance in the several stages of its construction of a DW. It is suggested and
implemented a methodology called FASTCUBE, which is based on a pre-processing data
model. It incorporates in fast way metadata extracted directly of the data mass. Accelerating
and sediment the comprehension of the problem, always, considering the data quality, this is
one of the strong points of this methodology during all the phases. Its final objective is
accelerate the process of visualization of the decision model, through a dimensional model
prototype, with operational data showed in the beginning of the process and treated during

itself.





