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RESUMO

O presente trabalho consiste de um estudo sobres as redes sociais das organiza¢des nao
governamentais da Cidade do Recife. E uma dissertacio, que enfatiza a nogdo de
centralidade como uma posicao estratégica que propicia, a tais organiza¢des, um maior
poder de captar recursos. Os objetivos desse estudo estdo dispostos da seguinte maneira:
a) verificar se as entidades (ONGs) que estabelecem parcerias com outras ONGs sdo fortes
a ponto de determinar ou condicionar a existéncia destas; b) averiguar qual a importancia
das entidades que ocupam uma posigao central na rede das ONGs para a sustentabilidade
das ONGs periféricas. Os dados para a realizagdo desse estudo foram obtidos através da
aplicacdo de questiondrios em organizagdes nao governamentais, qu goram selecionadas
através de uma amostra do tipo Bola de Neve. O processamento desses dados (introdugdo
desses dados numa planilha, codifcagdo, tratamentos estatisticos, etc.) se deu através da
utilizacdo de um programa estatistico: o SPSS (Statistic Package for Social Science), onde
foi construida uma matriz. Além desse programa, utilizamos um software especifico para

o estudo das redes sociais: O UCINET.



ABSTRACT

This research is about social network of non-governmental organizations (NGOs) in the
city of Recife. It emphasizes the notion of centrality as a strategic position that enable
those organizations a greater power of getting resources. The aims of this research are the
following: a) verify if the entities (NGOs) that make partnership with others are strong
enough to determinate the existence of the later; b) look into the importance of the entities
that occupy a central position in their NGO’s network to the sustainability of those in the
boundaries. The data for this study was obtained through the application of questionnaires
on OGNs that were selected from a sample of snowball type. The data statistical process
(introduction of data in a table, codification, statistical treatments, etc) was carried out
through a statistical program: the SPSS (Statistic Package for Social Science) with which
was built a matrix. Besides this program, we used a specific software to the social

networks study: the UCINET.
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INTRODUGAO

As organizagdes ndo governamentais (ONGs) tém se constituido ao longo dos
ultimos 30 anos numa das principais preocupacdes dos estudos sociologicos. O interesse
da academia em discutir tais organizagdes pode ser justificado a partir de alguns fatores,
dentre os quais podemos destacar a forma como a sociedade tem se organizado, durante os
ultimos cinqiienta anos do século XX, com o objetivo de se precaver das inumeras crises
que tem vivido o mundo, principalmente desde que o Welfare State (Estado de Bem-Estar
Social) ja4 ndo ¢ mais considerado, nas diversas sociedades, como sindonimo de
prosperidade para todos os cidaddos e também desde que o processo de globalizagdao da
economia torna-se uma realidade cada vez mais evidente. Um outro fator, ndo tdo
dissociado do primeiro, que atrai a atencdo dos socidlogos, constitui-se no proprio
universo dessas organizagdes ndo governamentais, cujo dinamismo tem se modificado
bastante, principalmente, a partir dos anos de 1990.

E com base neste Gltimo fator que desenvolvemos este trabalho, o qual consiste de
uma dissertagdo, cuja énfase recai sobre as mudangas ocorridas no ambito das
organizagdes nao governamentais, principalmente, no que se refere a questdo da
sustentabilidade dessas organizagdes, visto que paralelamente ao desenvolvimento das
mesmas, nos ultimos dez anos algumas dessas organizacdes (principalmente aquelas de

porte pequeno) comegam a enfrentar inimeros problemas, como escassez de recursos



financeiros, algumas, inclusive, foram obrigadas a encerrar suas atividades em decorréncia
da falta ou diminui¢do do volume de financiamento.

Na realidade este trabalho ¢ o resultado de um projeto de pesquisa intitulado
Capital Social e Terceiro Setor: sobre a estruturacdo das redes sociais em associagdes
voluntarias financiadas pelo CNPq empreendida na Cidade do Recife, cuja caracteristica
principal consistia em estudar as redes sociais das organizagdes nao governamentais da
Regido Metropolitana do Recife. Dessa forma, a proposta desse trabalho é, em primeiro
lugar, tracar um perfil caracteristico dessas ONGs. Em segundo lugar, buscamos discutir a
no¢do de centralidade como um elemento importante para a captagdo de recursos. Nessa
perspectiva, os objetivos principais do nosso estudo consistem em: a) mostrar que as
ONGs da Regiao Metropolitana do Recife se organizam através da construgdo de lagos
entre elas proprias e também com outras entidades; b) mostrar que aquelas organizacdes
ndo governamentais que ocupam uma posi¢ado central dentro de sua propria rede t€ém uma
probabilidade maior de assegurar sua sustentabilidade do que as outras ONGs periféricas.

As hipoteses de trabalho defendidas para esta dissertacdo sdo: a) na rede das
ONGs, aquela(s) que ocupa(m) uma posicdo central detém um poder maior de captar
recursos do que as outras ONGs que fazem parte dessa rede, mas que sdo periféricas; b)
além de deter um poder maior de captar recursos, esta(s) ONG(s) interferem, de certa
forma, na captagdo de recursos das outras organizagdes ndo governamentais que se
encontram nessa mesma rede, porém na periferia. A posicdo central, destacada nas
hipdteses, ¢ mensurada através do grau de centralidade que, por sua vez, ¢ obtido através

de uma matriz quadrada que aponta quantas vezes uma determinada ONG ¢ citada dentro
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de uma rede formada por organiza¢des ndo governamentais'. O teste das hipoteses foi
efetuado a partir de algumas variaveis, dentre as quais destacamos: a) centralidade —
indice que aponta quantas vezes determinada ONG foi citada no conjunto das 40
organizagdes entrevistadas; b) o volume de recursos financeiros movimentado por estas
organizagdes; ¢) o tempo de fundagcdo das ONGs entrevistadas; d) recursos financeiros
recebidos pela entidade; e) recursos tecnologicos recebidos pela entidade; f) area de
atuacdo geografica (abrangéncia) da entidade; g) area de atuagdo da entidade.

Na verdade, esse trabalho surgiu através da necessidade de continuar as
investigagdes iniciadas na pesquisa acima citada, da qual participei, € que comegou a ser
desenvolvida na cidade do Recife no ano de 2000 sob a coordenacdo do Professor Breno
Fontes. Essa pesquisa tinha como objetivo primeiro, investigar os processos de
estruturacdo das redes sociais em associa¢des voluntarias®. Assim, as informacdes que
procuramos obter nessa pesquisa estavam dividias em trés partes: a) os atributos
individuais — caracteristicas dos responsaveis pelas ONGs; b) caracteristicas fundamentais
das ONGs investigadas; c) as redes associativas dessas organizagdes ndo governamentais.
Nesse sentido, os dados foram coletados em 40 organizacdes ndo governamentais, cuja
selegdo se deu através de uma amostra caracteristica da analise de redes sociais, conhecida

como snowball (amostra tipo bola de neve)’.

' No segundo capitulo sera feito uma discussdo mais aprofundada sobre a nogio de centralidade.

? Projeto de Pesquisa intitulado Capital Social e Terceiro Setor: sobre a estruturagio das redes sociais em
associagdes voluntarias.

? Tipo de amostra na qual o primeiro ator vai citando outros atores ¢ o tamanho da amostra vai aumentando
até que se feche a rede. O snowball ¢ definido como “o nome dado para técnicas de constru¢do de uma lista
numa amostra de uma populagdo especial usando um jogo inicial de seus socios como informadores”
(Goodman apud Kish, 1995).
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A utilizagdo dos dados coletados na pesquisa mencionada acima se faz necessario
nesse trabalho, pois os mesmos ja foram introduzidos numa matriz do SPSS* (programa
estatistico bastante utilizado nas ciéncias Sociais) e também j& passaram por tratamentos
estatisticos adequados (categorizacdes, codificagdes, recodificagcdes, correlagdes
estatisticas, constru¢do de tabelas e graficos etc.), de modo, que ja ¢ possivel fazer uma
analise através dos mesmos, sem a necessidade de recorrermos a outros dados.

Este trabalho encontra-se dividido em duas partes. A primeira delas, apresenta dois
capitulos reservados a uma discussdo teorica sobre o objeto de estudo proposto. A
segunda parte, também dividida em dois capitulos, focaliza os principais aspectos
empiricos da pesquisa (como foram coletados os dados, quais os testes estatisticos
realizados, o tipo de andlise efetuado e os resultados obtidos com essa pesquisa, bem
como as conclusdes a que chegamos.

O primeiro capitulo (primeira parte) apresenta-se dividido em sete tdpicos, os
quais mostram uma abordagem enfatizando tanto as organizagdes nao governamentais,
desde o surgimento até os dias atuais. O primeiro topico destina-se a discutir as
transformacdes de carater politico, econdmico e social, que o0 mundo vivenciou ap6s o fim
da II Guerra Mundial. O segundo topico tem como foco principal a sociedade civil no
contexto global, isto ¢, serd efetuada uma discussdo apresentando as principais
caracteristicas do que se conhece como sociedade civil. A discussdo sobre essa tematica se
faz necessaria porque € no seio da sociedade que se desenvolvem os movimentos sociais
que vao propiciar o crescimento das organizagdes nao governamentais. No terceiro topico,

a énfase ¢ a sociedade civil no Brasil, ou seja como se formou e de que maneira se

* Statistic Package for Social Science.
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organiza. O quarto topico focaliza as ONGs de forma geral, apresentando a definicdo, area
de atuagdo dessas organizagdes, etc., € mostrando em que contexto estas organizacdes
surgiram. No quinto tdpico, as principais caracteristicas das ONGs brasileiras serdo
enfatizadas. O sexto topico destina-se a uma discussdo sobre os principais problemas que
tém enfrentado as organizagdes ndao governamentais Brasileiras. Problemas estes que
suscitaram este estudo. O sétimo e ultimo topico aponta um diagndstico das ONGs
brasileiras, bem como apresenta as perspectivas para o desenvolvimento dessas
organizagdes.

O segundo capitulo traz uma abordagem sobre as redes sociais € 0s principais
fatores relacionados a esta expressdao que tem tido enorme destaque no pensamento
sociologico contemporaneo. Este capitulo também enfatizara alguns termos que estdo
diretamente ligados a concep¢do de redes sociais, tais como densidade, centralidade,
outdegree, indegree, etc., termos estes sem os quais o estudo sobre as redes sociais ficaria
incompletos. Da mesma forma que o primeiro capitulo, ele se encontra dividido em sete
topicos.

No primeiro topico, enfatizaremos a concepgdo de redes sociais — como surge o
interesse pelo tema, quais as areas que concentram seus estudos com base na analise de
redes sociais, inclusive, mostrando alguns exemplos de pesquisas elaboradas no Brasil sob
a perspectiva das redes sociais, como as teorias sociologicas tradicionais e recentes véem
as redes sociais. Nesse sentido, no segundo topico faremos uma abordagem mostrando
algumas caracteristicas do individualismo metodologico, cuja idé€ia central esta baseada na
racionalidade dos individuos. O terceiro topico focaliza, sucintamente, a abordagem

estruturalista e seus principais aspectos. O quarto topico esta reservado a teoria da dadiva,
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que, influenciada pelos escritos de Marcel Mauss sobre o dom, aparece desafiando os
paradigmas anteriores: o individualismo metodoldgico e o estruturalismo. No quinto
topico retornamos com as discussdes sobre as redes sociais, apresentando a nogao de lagos
forte e lacos fracos como elementos necessarios para a constitui¢ao de redes sociais. O
sexto topico € uma continuagdo da discussao sobre redes sociais, cujo argumento principal
a concepgao de capital social empreendida pelas abordagens socioldgicas a partir da
década de 1980. O sétimo topico destina-se a mostrar que as redes sociais sdo uteis em
qualquer abordagem, seja ela utilitarista, estruturalista ou esteja de acordo com o
paradigma da dadiva. O oitavo e Ultimo topico continua com a discussdo sobre as redes
sociais, no entanto, mostrando as principais caracteristicas da no¢ao de centralidade.

O terceiro capitulo estd reservado as redes sociais das organizagdes nao
governamentais da Cidade do Recife. Nessa perspectiva, dividimos este capitulo em dois
topicos: no primeiro buscamos mostrar as principais caracteristicas destas ONGs, ou seja,
como surgiram, quais as principais dificuldades encontradas por estas organizagdes, etc.
No topico seguinte apresentaremos os aspectos fundamentais das entidades que
estabelecem e/ou mantém uma relacdo de parceria com tais organizagdes. Ainda nesse
mesmo topico, trataremos de analisar os dados que serdo utilizados nesse estudo.

No quarto e ultimo capitulo deste trabalho serdo mostrados os resultados obtidos
com esta pesquisa. Nesse sentido, apresentamos as principais contribuigdes que nosso
trabalho traz para a abordagem socioldgica, e principalmente, para a discussdo sobre as
redes sociais. Enfatizaremos também como os desdobramentos da pesquisa poderdao

influenciar para o desenvolvimento de uma nova pesquisa.
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PARTE 1



CAPITULO 1

BASES HISTORICAS DO SURGIMENTO E
DESENVOLVIMENTO DAS ONGs

Como ja foi dito anteriormente, nosso trabalho tem como objeto de investigagao as
organizagdes ndo governamentais da Cidade do Recife. Nesse sentido, faz-se necessario
discutirmos como se da o surgimento dessas organizagdes no contexto internacional e
também no Brasil. Para tanto, vamos fazer uma abordagem sobre alguns fatores que foram
fundamentais para o desenvolvimento desse tipo especial de associacdo voluntaria, tdo

comum nos ultimos anos.

1. As transformacoes economicas, politicas e sociais

Com o fim da II Guerra Mundial, 0 mundo passa a vivenciar uma nova fase
representada por transformagdes de carater politico econdmico e social. As transformagdes
de carater politico estdo, de certa forma, associadas a ameaca de um conflito nuclear
protagonizada por dois grandes blocos antagdnicos: o bloco capitalista liderado pelos
Estados Unidos e o bloco comunista representado pela ja extinta Unido Soviética. Esta

ameaca durou até meados da década de 1980 e durante todo esse periodo grande parte dos

16



paises do chamado “terceiro mundo” viveu a mercé desses dois blocos, especialmente, os
paises latino-americanos. Na América do Sul, principalmente, pois durante os anos de
1960 at¢ meados dos anos de 1980, os paises desse continente, vivenciaram um regime
politico militar, atrelado ao sistema capitalista.

As transformagdes de carater econdmico podem ser vislumbradas através de um
desenvolvimento e de um crescimento, expressos tanto no aumento da produtividade
industrial e agricola, como também no avanco na area das comunicagdes. Esse
desenvolvimento, no entanto, ndo foi experimentado em todas as partes do mundo, pois os
paises subdesenvolvidos, principalmente no continente africano e na América do Sul, ou
aqueles em desenvolvimento continuaram a margem do crescimento econdmico das
grandes poténcias. Em alguns casos, pode-se argumentar que houve crescimento
econOmico, como & o caso do Brasil, todavia, esse crescimento ndo se traduziu em
desenvolvimento por causa da forte concentragdo de renda nas maos de poucos. Nao se
pode esquecer, por outro lado dos chamados paises emergentes, tais como a China, Coréia
do Sul, ou seja, os paises popularmente conhecidos como Tigres Asiaticos, onde houve de
fato um crescimento econdomico acentuado.

As transformacgdes sociais, por sua vez, ocorreram de forma satisfatéria apenas
para as nagdes que ja detinham uma posicdo privilegiada antes mesmo da II Guerra
Mundial. Alguns paises europeus, por exemplo, conseguiram se reorganizar nao apenas
economicamente, mas, sobretudo, socialmente. Dentre esses paises podemos destacar a
Alemanha — principal pivo dos dois grandes conflitos mundiais — que ficou praticamente
arrasada apos o ultimo conflito mundial, mas conseguiu se reerguer de forma

surpreendente. A mudanga em termos sociais nesse pais pode ser percebida a partir da
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queda do Muro de Berlim. Outro fator que mostra que houve uma transformagao social na
Europa, ¢ a constante preocupagdo com as questoes ambientais, ndo somente no territorio
europeu, mas em todo o globo. Isto pode ser percebido pela cooperacao desses paises com
organizagdes nao governamentais que trabalham com essas questdes, nos paises do
Terceiro Mundo.

Quando analisamos as na¢des subdesenvolvidas, entretanto, percebemos que as
mudancas ocorridas se deram de forma negativa, pois os problemas que existiam
anteriormente, tais como a pobreza, conflitos étnicos e religiosos, aumentaram
consideravelmente, bem como surgiram outros ndo menos danosos a sociedade. Pode-se
exemplificar pelo crescimento da violéncia nos paises periféricos; pela degradacdo do
meio ambiente, imposta pelos grandes centros urbanos através de suas industrias; a recente
ameaca de uma guerra bacteriologica, cuja efetivagdo causaria um efeito devastador.

A globalizacdo trouxe, de certo modo, alguns efeitos positivos para o mundo, pois
através dela tivemos uma maior aproximagao entre as nagdes. Se bem que a globalizagao,
apesar de ser um tema bastante abordado nas discussdes socioldgicas atuais, ndo € tao
recente quanto se acredita, at¢ mesmo porque a expansao do sistema capitalista, s6 foi
possivel através da ampliacdo de mercados fora do continente europeu. E como ¢é que se
daria esse crescimento se nao houvesse uma aproximacao entre os diversos continentes?
No entanto, isso ¢ uma outra discussdo, cujo desdobramento serd visto em outra ocasido.
Dessa forma, pode-se dizer que foi através do processo de globalizacdo que os meios de
comunicacdo comecaram a ter uma importdncia fundamental, tanto nas relacdes
econdmicas, quanto nas relagdes sociais. Um exemplo disso € o surgimento da Internet.

Da mesma forma que o mercado cresceu com o uso da Internet, a sociedade também
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comeca a interagir com um nimero maior de individuos sem precisar sair de sua casa.
Todavia, ¢ esta mesma globalizagdo que provoca efeitos devastadores em termos
econdmicos. E como ndo poderia deixar de ser, quem sofre os efeitos negativos sao

justamente as nagdes subdesenvolvidas.

2. A organizac¢ao da sociedade civil

Esta realidade fez surgir a necessidade de modificar esse cenario. Todavia, as
modificagdes que comecaram a ocorrer ndo ficaram restritas apenas as agdes que,
normalmente, seriam atribuidas ao Estado. Dessa maneira, a “sociedade civil organizada”
foi, de certo modo, obrigada a participar ativamente das discussdes que propunham uma
solucdo para estes problemas. De acordo com Tenorio (1999),

“O mundo se viu diante de problemas globais cujas solucdes (...) dependem da
capacidade de articulagdo de um espectro mais amplo de agentes sociais. E a
maior novidade na historia recente ¢ a crescente intervencdo da sociedade
civil, que, de forma organizada, tenta ocupar espacos € propor que os aspectos
sociais do desenvolvimento passem a primeiro plano”.

De fato, a sociedade civil organizada tem tido uma importancia significativa para
as transformagdes que o mundo vivenciou nos ultimos cinqiienta anos do século XX. No
entanto, em que consistiria essa sociedade civil? E de que maneira a mesma se organizaria

a ponto de influenciar no desenvolvimento do mundo atual? Com o intuito de responder a

esses questionamentos mostraremos, a partir de agora, de forma sucinta, quais os

19



principais apontamentos que propiciam uma compreensio acerca da nog¢ao de sociedade
civil.

Nos ultimos dez anos do século XX a expressao “sociedade civil” tem ocupado
um espago significativo, ndo apenas nas discussdes académicas, mas também nas esferas
politica, econdmica e social. O revigoramento dos movimentos sociais € das formas
associativas, ocorrido a partir dos anos de 1950, tem contribuido bastante para que esse
termo tenha se tornado uma preocupagdo, tanto a nivel internacional, quanto a nivel
nacional. Apesar de estar relacionada a esses fatores, a busca para o entendimento da
no¢do de sociedade civil ndo € tdo recente quanto se possa imaginar, pois desde o
Renascimento ja se concebia uma “sociedade civil” em oposi¢do a concepcdo de
sociedade natural.

De acordo com Houtart’, “houve uma evolucdo da concepcao de sociedade civil”.
Esta evolugdo pode ser disposta da seguinte forma: a) a perspectiva renascentista que opde
a sociedade civil a sociedade natural; b) o filésofo inglés John Locke inclui o Estado na
concepcao de sociedade civil; ¢) para Adam Smith tanto o Estado, quanto o mercado
podem ser vislumbrados a partir da sociedade civil; d) Na perspectiva Hegeliana, a
sociedade civil aparece entre a familia e o Estado; e) No pensamento Marxista, a
sociedade civil aparece como o conjunto das relagdes sociais, onde as relagcdes econdmicas
condicionariam as outras; f) por ultimo, a perspectiva Gramsciana, cujo argumento, aponta
duas realidades que recobrem as relagdes econdmicas, a sociedade politica e a sociedade
civil (constituida pelas institui¢cdes, envolvendo individuos e destinadas a produzir um

consenso: a escola , as midias, as institui¢des religiosas, etc.).

> Nio foi possivel encontrar a data em que o artigo desse autor foi escrito.
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A variedade de significados para a expressdo sociedade civil, demonstrada acima,
¢ enorme e, nem sempre facil de compreender, por esse motivo, seria demasiadamente
longo fazer uma abordagem sobre todas as caracteristicas dessa tematica, segundo a
perspectiva de cada periodo assinalado por Houtart. Ele mesmo, inclusive, prefere
enfatizar a concep¢do contemporanea sob trés orientacdes diferentes: a) a concepgao
burguesa de sociedade civil (influenciada, de certo modo pelo pensamento de Locke); b) o
que ele chama de concepgdo ‘anjélica’® (a perspectiva do terceiro setor); ¢) e a concepgao
analitica ou popular.

Na primeira orientagcdo, o referido autor argumenta que, de acordo com a
concepcao burguesa, a sociedade civil “¢ o lugar do desenvolvimento das potencialidades
do individuo e do espago do exercicio das liberdades”. Seguindo essa logica liberalista, o
mercado seria o principal organizador da sociedade civil, enquanto que ao Estado,
segundo o autor, caberia apenas a func¢ao de “garantir juridicamente a propriedade privada
e o livre exercicio de empresa, bem como assegurar o funcionamento da reprodugdo social
e em proteger os individuos”. Nessa perspectiva, o carater assistencialista da maioria das
associagdes voluntarias teria um papel fundamental, pois as mesmas seriam facilmente
cooptadas pelo mercado ndo havendo, com isso, uma politizagdo da sociedade civil. Desse
modo, a concep¢ao burguesa ndo seria a melhor das alternativas para a organizagdo da
sociedade.

Na segunda orientacdo, Houtart fala sobre a concepgdo “anjélica” de sociedade
civil como sendo aquela que ¢ “composta por organizacdes geradas pelos grupos sociais,

geralmente fragilizados na sociedade atual, pelas organizagdes ndo governamentais, pelo

® Acredito que o autor quer se referir a uma concepgio anjelical ou ingénua de sociedade civil.
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setor ndo-mercantil e pelas instituigdes de interesse comum, educativas e de saude”. O
autor faz uma critica a essa concepg¢ao, ao afirmar que, apesar do fato de que através dela
seja possivel denunciar os abusos do sistema, ndo ¢ possivel, contudo, chegar a uma
critica da légica desse sistema. Nesse sentido, as agdes desenvolvidas no ambito dessa
sociedade estariam menos limitadas do que na concepg¢do anterior, ou seja, no concepgao
burguesa, contudo, sem uma critica sobre as relagdes sociais criadas pelo capitalismo, ndo
haveria tanta autonomia por parte dessa sociedade civil. O autor, inclusive, argumenta que
esta sociedade seria objeto de cooptagdo das empresas transnacionais, do Banco Mundial
ou até do FMI (Fundo Monetério Internacional).

A terceira orientagdo abordada por Houtart € a concepgdo analitica ou popular da
sociedade civil, cujo pressuposto ¢ o de “um lugar onde se produzem as desigualdades
sociais e que existem em seu seio, institui¢cdes e organizagdes que representam interesses
de classe muito divergentes”. A sociedade civil, nessa orientagdo ¢ caracterizada pelo
autor como anti-sistematica e, de certo modo, ainda permanece sendo controlada pelo
mercado, pois ¢ forjada através das desigualdades produzidas pelo mesmo, entretanto, essa
sociedade civil popular seria diferente das concepgdes anteriores, pois ja haveria uma
conscientizagdo politica nesta sociedade. O autor, inclusive acredita que a sociedade civil,
nesta orientagdo, seria a Unica com capacidade para enfrentar as adversidades ancoradas
pela mundializagdo da relacdo social capitalista. Para que isso ocorra, entretanto, a
sociedade deve se comportar de acordo com alguns pontos que sdo enumerados pelo autor,
sem os quais, ndo haveria a menor possibilidade de organizacao dessa sociedade:

a) ela deve formular sua propria agenda, para ndo ficar a mercé dos que decidem a nivel

mundial;

22



b) esta sociedade civil deve reforgar suas esperangas, reafirmando a concretizagdo das
lutas sociais;

c) ela deve sempre procurar alternativas em todos os niveis, na esfera politica, nas
organizagdes internacionais, na vida cotidiana, etc.;

d) ela deve conquistar os espagos publicos, construindo uma relagdo de forca que se
traduza em decisOes;

e) ela deve, concretamente, mundializar as resisténcias e as lutas convergindo com os
movimentos sociais.

A sociedade civil, tal qual, Houtart apresenta em suas abordagens aparece um tanto
quanto politicamente fragilizada, mesmo quando ele defende a concepgao popular. Ele,,
inclusive, faz uma critica, quando fala da concepgao anjélica, cujo pressuposto ¢ o de uma
sociedade que aparece representada por um setor que se diferencia do mercado e atua em
comum acordo com o Estado. Segundo esse autor, as organiza¢des que comporiam esse
setor até que tinham uma preocupagdo com as condigdes em que essa sociedade vivia
mergulhada, todavia, da mesma forma que na sociedade civil orientada pelo mercado,
essas organizacdes nao tinham uma autonomia tdo acentuada, tanto no que se refere ao
Estado, quanto ao mercado. Ora em primeiro lugar, a critica que ele faz a esse setor nao ¢
dotada de argumentos convincentes, ou seja, € como se ele ndo se aprofundasse no assunto
e, nesse sentido, a analise que ele faz desse setor ¢ muito superficial, ndo dando condi¢des
para que se possa apresentd-lo de forma apolitica. Em segundo lugar, até que ponto
podemos dizer que os movimentos sociais que dao voz a essa sociedade civil podem ser
considerados como nao politizados? Além do mais, a sociedade civil ndo pode mais ser

compreendida apenas como em oposi¢ao ao Estado, como este autor deixa transparecer,
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em suas discussoes. Nessa perspectiva, Liszt Vieira em um artigo sobre a visdo
habermasiana de esfera publica’ diz que “resgatada dos livros de Historia pelos ativistas
das ultimas décadas, a nog¢ao de sociedade civil se transforma e passa a ser compreendida
em oposicao nao apenas ao Estado, mas também ao mercado”.

O grande problema da critica a concepg¢ao de sociedade civil em oposi¢ao apenas
ao Estado ¢ que, geralmente, costuma-se analisar a mesma de um ponto de vista apenas: o
das ONGs. Talvez isto ocorra pelo fato de estas organizagdes trazerem em sua propria
definicdo a caracteristica de serem nao-governamentais, no entanto, limitar a sociedade
civil apenas a essa perspectiva €, no minimo, uma atitude ingénua. Além disso, atualmente
as discussdes sobre ONGs ndo se limitam mais a compreensdo das mesmas enquanto
entidades em oposi¢ao ao Estado, pois “as organizagdes ndo governamentais sao também
organizacdes de nao-mercado (ONMs) e, ainda, organizagdes ndo-corporativas” (Wolfe,
1992 apud Vieira).

A sociedade civil pode ser vista ainda sob a perspectiva de Cohen e Arato (1994),
cujo argumento enfatiza a cultura, a solidariedade e as orientagdes valorativas como
componentes importantes para a compreensao da sociedade civil. Esses autores tentam
resgatar a no¢ao de sociedade civil a partir da concep¢do habermasiana de ‘mundo da
vida’. Eles salientam, no entanto, que Habermas ndo traz uma teoria propriamente dita
sobre a sociedade civil, porém, traz elementos para a compreensao desse conceito. Nesse
sentido, o mundo da vida compreenderia duas dimensdes. Em primeiro lugar, refere-se a
um reservatorio de tradigdes implicitamente conhecidas e de pressupostos automaticos que

estdo imersos na linguagem e na cultura e utilizados pelos individuos na sua vida

" Nio foi possivel encontrar a data em que esta autora escreveu este artigo.
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cotidiana. Em segundo lugar, contém trés componentes estruturais distintos: a cultura, a
sociedade e a personalidade. Quando os atores se entendem mutuamente e concordam
sobre a sua condigdo, eles partilham uma tradi¢do cultural; quando eles coordenam suas
acoes por intermédio de normas intersubjetivamente reconhecidas, eles agem enquanto
membros de um grupo solidario; os individuos que crescem no interior de uma tradi¢dao
cultural e participam da vida de um grupo internalizam orientagdes valorativas, adquirem
competéncia para agir e desenvolvem identidades individuais e sociais.

Para esses autores, hd uma diferenciacao estrutural do mundo da vida ¢ esta se da
por intermédio da emergéncia de institui¢des especializadas na reprodu¢ao de tradigdes,
solidariedades e identidades. Essa dimensdao do mundo da vida equivaleria, para Cohen e
Arato, ao conceito de sociedade civil. Estas instituicdes tém como base os direitos que
constituem o terreno da sociedade civil. Nessa perspectiva, os autores destacam trés
complexos de direitos: os direitos da reproducdo cultural; os direitos garantidores da
integracdo social e os direitos asseguradores da socializagdo. Numa definicdo mais
precisa, eles dizem que “a sociedade civil constitui uma dimensdo do mundo da vida
assegurada institucionalmente por um conjunto de direitos que a pressupde, a0 mesmo

tempo em que a diferenciam das esferas da economia e do Estado”.

3. A sociedade civil no Brasil

No Brasil, a sociedade civil sempre esteve atrelada ao Estado durante quase todo o

século XX, tendo em vista que, o autoritarismo que predominou na sociedade brasileira a
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partir da década de 1930, traz consigo a expansdo desse Estado, no que diz respeito a
prestacdo de servicos nas areas da educacdo, cultura e saude. De acordo com Landim
(2002: 23), a literatura diz que “a sociedade brasileira foi criada pelo Estado,
correspondendo a uma sociedade civil débil, subordinada, tardia, assim como tardia foi a
criacdo do mercado”. Antes desse periodo, porém, era a Igreja Catolica que se empenhava
nessas areas, a ponto de, segundo esta autora, “a sociedade civil se confundir com os
espagos dessa Igreja”. Ou seja, todas as organizacdes que se formavam até o final do
século XIX, e que tinham como caracteristicas a preocupagdo com o assistencialismo
social, com as praticas educativas e com a satde, eram criadas pela Igreja.

Com o Estado atuando nas areas enunciadas acima, no entanto, as camadas menos
favorecidas da sociedade brasileira ndo deixam de ser excluidas e, isso faz com que
inimeras organizagdes de carater privado, porém sem fins lucrativos, continuem a surgir.
Essas organizagdes, entretanto, mantém uma relacdo de colaboragdo com o Estado. Nao se
deve esquecer, contudo, que em diversas ocasides a agdo coletiva se deu através de
conflitos e ndo através da colaboracdo, principalmente quando se tratava de defender
direitos do cidaddo e, os movimentos sociais, nesse caso tiveram uma importancia
fundamental no embate “contra” o Estado. Mesmo assim, as a¢0es visavam re-introduzir
as pessoas excluidas dentro da esfera do Estado.

O que se percebe a partir do que foi assinalado anteriormente € que o
associativismo na sociedade brasileira ndo ¢ tdo recente quanto se pode imaginar, até
mesmo porque, desde o final do século XVIII ja existiam as Santas Casas de Misericordia.
Todavia, ¢ um tipo de associativismo assistencialista, cujas proposi¢des de politicas

publicas centravam-se nas formas de atuacao do Estado para com a sociedade, isto €, as
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associacOes de carater voluntario existentes até entdo, ndo buscavam uma autonomia em
relacdo a este Estado. De acordo com a argumentagdo de Landim (ibidem: 25), somente a
partir dos anos de 1960, ¢ que as organizagdes da sociedade civil brasileira conseguem
“romper” com o Estado, ou pelo menos tentam manter uma certa independéncia em
relacdo a este. At¢ mesmo porque € nesse periodo que os militares tomam o poder no
Brasil e instalam um regime politico autoritario que perseguira e torturara todos aqueles
que ndo se alinharem a esse regime.

E nesse mesmo periodo que os movimentos sociais em defesa dos direitos
humanos comeg¢am a se reafirmar e, a partir dai comecam a surgir, no Brasil, as primeiras
ONGs (organizagdes ndo governamentais). Estas organizacdes vém, de certo modo,
promover o revigoramento da sociedade civil no Brasil. Nesse sentido, desenvolveremos
uma discussdo sobre tais organizacdes. Dessa forma, enfatizaremos as principais
caracteristicas das organiza¢des ndo governamentais, ¢ como se da a dindmica de tais

organizagdes.

4. O Terceiro Setor

Como ja foi assinalado anteriormente, a concep¢ao de sociedade civil tem evoluido
nos ultimos anos e nas diversas abordagens acima, pudemos perceber que os movimentos
sociais foram fundamentais para que esta sociedade se organizasse. Foi através desses
movimentos que muitas associagdes voluntarias — clubes de maes, sindicatos, fundagdes e,

até mesmo algumas institui¢des religiosas, além das ONGs — iniciaram suas atividades
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visando o bem comum dos menos favorecidos. Nesse sentido, acreditamos que os
movimentos sociais sdo, de certo modo, responsaveis pelo surgimento de uma outra
expressao que vem sendo bastante abordada na historia recente das analises sociologicas:
o terceiro setor. Este se constitui numa expressdao que surge nos Estados Unidos e esta
relacionada aos termos ‘sem fins lucrativos’, ‘ndo governamentais’, ‘organizagdes
voluntarias’, etc. De acordo com Robert Kurtz (1996)
“O Terceiro Setor ¢ composto da unido de intimeros agrupamentos
voluntarios, destinados a conter a miséria social e barrar a destruigdo
ecoldgica. A maioria desses grupos dd grande valor a administragio
autdbnoma. No campo pratico, eles avancam no terreno abandonado pelo
mercado e pelo Estado em virtude da baixa rentabilidade ou da falta de
recursos financeiros. Suas atividades abrangem desde a criacdo de cozinhas
publicas, o cultivo de hortas e a coleta de lixo, até servigos de creche, reforma
de moradias e organizacdes de escolas particulares”.

Numa outra via, Teoddsio (2001) faz um trocadilho para definir o terceiro setor.
Segundo ele, “o terceiro setor pode ser entendido como aquilo que ¢ publico, porém
privado ou entdo, aquilo que ¢ privado porém publico”. De acordo com a concepgao desse
autor, poderiamos argumentar que o terceiro setor € uma expressao que agrega elementos
pertencentes a esfera estatal, pois o publico alvo seria o proprio espago publico, porém se
diferencia dela no momento em que a propria sociedade toma a iniciativa de trabalhar
visando a melhoria da mesma. Da mesma forma, as organizagdes que compdem o terceiro
setor teriam algumas caracteristicas que o assemelharia ao mercado, justamente pelas

mesmas ndo serem governamentais, no entanto, distinguir-se-iam deste por nio terem

como fins ultimos o lucro, mas sim o beneficio dos grupos menos favorecidos.
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A abordagem desenvolvida por esse autor ¢ interessante, pois traca um perfil
critico do terceiro setor, apontando algumas falhas que esse setor deixa transparecer como
conseqliéncia da complexidade presente nas concepgdes do mesmo. Nesse sentido, a gama
de entidades que compdem o terceiro setor faria com que o mesmo se tornasse um termo
de dificil compreensdo. De fato, se levarmos em consideracao que hoje em dia o mercado
(algumas empresas) esta desenvolvendo projetos na area social, por conta da chamada
“responsabilidade social”, uma das propostas caracteristicas da Reforma do Estado, e, por
esse motivo, o numero de organizagdes constituidas para esta finalidade tem aumentado
bastante, entdo, realmente torna-se dificil entender o que seja terceiro setor.

Na realidade, o terceiro setor ¢ uma expressao que tem sido defendida por alguns
pensadores, como ¢ o caso de Lester Salamon, cujo argumento aponta para as
transformagdes que o mundo vem passando e, por conta dessas transformagdes a
sociedade civil teria uma importancia significativa, pois formaria, junto com o mercado e
o Estado, uma nova governanca, diferente da tradicional, onde o Estado e o mercado eram
quem ditavam as regras. Nessa nova forma de governar, a sociedade participaria
diretamente ndo apenas cobrando do Estado, como se fazia anteriormente, mas também,
propondo o desenvolvimento de politicas publicas que visassem o bem estar da sociedade.

Esse mesmo terceiro setor ¢ criticado por outros pensadores, principalmente
autores influenciados pelo pensamento marxista, como € o caso de Carlos Montaio. Este,
faz uma abordagem critica bastante pertinente sobre o terceiro setor, especialmente a
definicdo desta expressdo. Para ele, a concepgdo de terceiro setor apresenta quatro grande
debilidades teodricas. A primeira delas, consiste no fato de que, se hd uma identificagdo da

sociedade civil com o terceiro setor, entdo, este deixaria de ser terceiro e passaria a ser
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primeiro setor, tendo em vista que, historicamente, segundo Montafio (2002, p. 54), “¢ a
sociedade civil que produz suas instituigdes, o Estado, o mercado etc., ha clara primazia
historica da sociedade civil sobre as demais esferas”. Segundo esta argumentacdo, a
origem do terceiro setor seria bastante confusa.

A segunda debilidade da concepgao do terceiro setor, de acordo com o argumento
desse autor, esta relacionada as entidades que o compdem. Para alguns autores, este setor
comportaria apenas organizagdes formais, enquanto que para outros, as atividades
informais também deveriam ser compreendidas como pertencentes a esse setor. Nesse
sentido, ndo haveria um entendimento por parte de muitos autores que defendem o terceiro
setor, de modo que, ndo se teria, de fato, uma idéia exata de quais entidades realmente
fariam parte desse setor.

A terceira debilidade refere-se a grande diversidade das institui¢des que integram o
terceiro setor. De acordo com a perspectiva de Montafio, um setor que agrega
organizacdes ndo governamentais (ONGs), organizagdes sem fins lucrativos (OSFL),
organizagdes da sociedade civil e outros tipos de entidades com caracteristicas diversas
confunde mais do que esclarece.

A quarta debilidade apontada por este autor refere-se as caracteristicas expressoes
ndo-governamental, ndo-lucrativo e auto-governado dessas entidades. Para ele, a partir do
momento em que as ONGs passam a ser financiadas por entidades de carater
governamental, através de parcerias, ou entdo quando sdo contratadas pelo Estado para
executar suas fungdes, o cardter ndo governamental destas organizagdes fica bastante
comprometido. A critica feita por esse autor nao ¢, de todo, desprovida de fundamento, até

mesmo porque a aproximag¢do entre algumas ONGs e os 6rgdos publicos, tem sido uma
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das alternativas encontrada por estas organizagdes para enfrentar o principal problema que
ocorre no ambito das organizagdes ndao governamentais, que ¢ a escassez de recursos
financeiros. Claro esta também, que esta aproximagdo pode levar tais entidades a
perderem sua identidade, bem como comprometer sua missao original (mostraremos isso
mais adiante).

O que Montafio ndo leva em consideragcdo aqui € que na maioria dos casos, 0s
recursos obtidos pelas organizagcdes ndo governamentais sdo adquiridos através de
parcerias estabelecidas entre estas ONGs e as Agéncias de Cooperagdo Internacional.
Fernandes (1994), inclusive, argumenta que

“as ONGs nao poderiam existir sem suas relagdes internacionais.
Independentes do Estado, na contramao do mercado e distanciada da (fragil)
filantropia local, as ONGs encontraram sustento no sistema de cooperagao
internacional. Se converteram em socias de instituicdes voltadas para os
dilemas globais do desenvolvimento”

Dessa forma, ndo podemos fazer generalizagdes dizendo que todas as ONGs
estabelecem parcerias com o Estado, nem podemos, por isso, acreditar que estas deixem
de ter caracteristicas ndo governamentais. Além disso, nem todas as organizagdes prestam
servicos ao Estado, sem contar com inimeras ONGs que sobrevivem as custas de seus
proprios esforcos sem contar com ajuda do Estado, de agéncias de cooperagdo
internacional, do mercado etc.

Uma coisa que podemos perceber nas abordagens criticas do terceiro setor € que
geralmente, em suas andlises sobre esta tematica, muitos pensadores costumam apresentar
o terceiro setor como composto por inimeras organizagdes voluntarias, no entanto, na

hora em que os mesmos fazem suas criticas, as organizagdes nao governamentais

aparecem como representantes unicas desse terceiro setor, como ja foi visto na abordagem
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de Houtart sobre sociedade civil. Isto pode se caracterizar em um erro, primeiro porque as
organizacdes ndo governamentais ndo surgem com o propodsito de substituir o Estado,
como provedoras unicas de bens publicos, nem tampouco teriam forgas suficiente para tal
objetivo. Dessa forma, as criticas feitas nessa dire¢do sdo, de certo modo, desprovidas de
argumentos convincentes. Sabemos que existem algumas excegdes e a discussao
apresentada por Teodosio ¢ um exemplo. Na abordagem desse autor, percebemos
justamente o contrario, pois dentre os exemplos de organizagdes que compdem este setor,
ele destaca: as associagdes voluntarias, as organizacdes ndo governamentais, as
instituigdes filantropicas, as instituicdes de caridades, as igrejas e/ou seitas, fundagoes,
organizagdes sociais, sindicatos, etc. Assim, esse autor se diferencia dos demais através de
sua critica e com certa propriedade.

Também estd claro para nds que quando se agrupa uma grande quantidade de
entidades com caracteristicas distintas num mesmo “saco”, torna-se bastante dificil fazer
uma separacao para saber se todas essas entidades estariam realmente comprometidas, de
fato, com o desenvolvimento da sociedade, ou se apenas algumas poucas teriam interesse
em propor alternativas para o desenvolvimento econdmico e social. No entanto, apesar de
sabermos da existéncia de associacdes que estdo mais preocupadas apenas com O
enriquecimento de seus diretores, acreditamos que nio se pode considerar toda e qualquer
entidade que compde o terceiro setor como se fossem entidades “pilantropicas”.

De qualquer forma, o terceiro setor € uma realidade, quem quiser questiona-lo que
o faga, o fato ¢ que o mesmo vem crescendo como uma area importante na provisao de
servicos para populagdes pobres (Fontes, 2001). Uma das formas de mostrar esse

crescimento pode ser vislumbrada através do aumento do numero de pessoas empregadas
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nesse setor nos ultimos anos. Fontes, inclusive, mostra numeros significativos nesse
sentido. Segundo seu argumento, no periodo compreendido entre os anos de 1991 a 1995,
houve um crescimento médio de 45% na quantidade de pessoas empregadas nesse setor.
Para ele, o crescimento foi maior do que a for¢a de trabalho brasileira nesse mesmo

periodo.

5. As ONGs no contexto global

Como uma das formas associativas que compdem o Terceiro Setor, as
organizagdes nao governamentais surgem trazendo uma proposta alternativa para atender
as populagdes menos favorecidas, numa tentativa de amenizar os efeitos negativos
provocados, por um lado, pela logica perversa do sistema capitalista, que muitas vezes
constroi a riqueza de alguns paises (Estados Unidos, Inglaterra, Franca etc.) as custas do
empobrecimento de outros (paises africanos, latino americanos, etc.), e, por outro lado,
pela ineficiéncia do Estado em atender aos anseios da sociedade de forma satisfatoria. As
Organizagdes Nao Governamentais podem ser consideradas como uma das principais
formas que caracterizam o associativismo voluntdrio. Estas organizagdes surgiram,
inicialmente, nos paises do Hemisfério Norte, logo ap6s o fim da II Guerra Mundial. De
acordo com o argumento de Ilse Sherer-Warren (2001: 162) “o termo ONG vem dos
paises do Norte (...), referindo-se a entidades ou agéncias de cooperagdo financeira a
projetos desenvolvimentistas ou assistencialistas, em favor de populagdes desprivilegiadas

do Primeiro e do Terceiro Mundos™.
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Provindo do termo inglés Non-Governmental Organizations (NGO), as
organiza¢des ndo governamentais surgiram no cenario internacional a partir dos anos de
1940. No entanto, apenas a partir do final dos anos de 1970 é que as ONGs ganham
notoriedade, quando o Welfare State (Estado de Bem-Estar Social) comeca a entrar em
colapso. Segundo Mendes (1999: 19),

“O termo ONG (...) surgiu pela primeira vez em documentos das Nagdes
Unidas no final da década de 1940, e referia-se a um universo extremamente
amplo e pouco definido de instituigdes. Em 1945, a Ata de Constituicdo das
Nagdes Unidas j4 menciona o termo organizagdes ndo governamentais, com
as quais o Conselho Econdémico e Social da ONU poderia estabelecer
consultorias”.

A definicdo para a expressao Organizagdes Nao Governamentais ¢, de certa forma,
complexa, pois, como sugere o proprio termo, poder-se-ia argumentar que as ONGs
seriam organizagdes ndo pertencentes a esfera estatal, todavia, existem inumeras outras
organizacdes, algumas com caracteristicas semelhantes as ONGs, que também ndo fazem
parte do Estado, contudo ndo se costuma atribuir a estas organizagdes o termo
Organizagoes Nao Governamentais. Entre estas temos as igrejas, as fundagdes (entidades
de carater filantropico), as associagcdes de moradores etc. Além disso, um outro fator que
dificulta ainda mais a compreensdo ¢ o fato de que em alguns paises africanos, como
argumenta Menescal (1996), “grande parte das ONGs foram criadas pelo governo ou
fazem parte deste”.

Na Alemanha, de acordo com esta mesma autora, “o termo ONG surgiu muito

mais dentro do governo do que fora dele”. Nessa perspectiva, surge um questionamento:

as organizagdes nao governamentais existiriam de fato? Responder a esta pergunta nao ¢
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tao dificil quanto se pode imaginar, principalmente, quando se leva em consideracdo as
diferentes formas de organizagao econdmica, social, politica e cultural das na¢des onde as
organizagdes ndo governamentais se instalaram, especialmente, onde a forma de atuagdo
do Estado ndo ¢ condizente com as reais necessidades da sociedade. Nessa perspectiva,
Meksenas (2002) acredita que existem duas dimensdes nas quais as ONGs se originam: a
dimensao cultural e a dimensdo econdmica-politica-social. Em ambas as dimensoes,
segundo a argumentacdo desse autor, a independéncia de tais organizac¢des frente ao
Estado ¢ o principal ponto de partida para que estas sejam compreendidas como
organizagdes ndo governamentais.

As duas dimensdes a que se refere Meksenas estdo fortemente relacionadas as
condigdes historicas do Estado. Assim, de acordo com a perspectiva desse autor, cujo
pressuposto ¢ o de que onde o Estado teria sido marcado por uma tradigdo ndo autoritaria,
as ONGs teriam emergido no ambito da cultura e teriam, por isso, maior independéncia
frente a esse Estado. Dessa forma, as organizagdes ndo governamentais existentes nos
paises desenvolvidos do Hemisfério Norte estariam mais preocupadas com questdes
ambientais, questdes étnicas, com a sexualidade e com a comunicacdo. Nos paises em que
o autoritarismo era a marca maior do Estado, as ONGs emergiram no ambito econdmico-
politico-social e a independéncia dessas organizacgdes frente ao Estado e ao Mercado seria
relativa, pois de acordo com esse mesmo autor, tais organiza¢ao deveriam estabelecer uma
mediacdo com estas esferas, pois sem essa mediacdo “as ONGs ndo teriam o contraponto
politico e econdmico necessario ao seu desenvolvimento e a sua identidade” (Meksenas

2002: 152-153).
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Os paises sul-americanos constituem-se em grandes exemplos, pois passaram por
um periodo, no qual o processo politico, econdmico e social girava em torno de regimes
autoritarios cujo poder se encontrava nas maos dos militares. A radicalizacdo dos regimes
militares desses paises provocou um certo “desequilibrio social” referente as questdes
sociais como direitos humanos, cidadania etc. Esse desequilibrio pode ser exemplificado
pelo fato de que muita gente foi torturada e morta em paises como a Argentina, o Chile, o
Brasil etc. E nesse mesmo contexto que surge um elevado numero de Organizagdes Nio
Governamentais nos paises da América do Sul, a partir dos anos de 1970. Segundo Rubem
César Fernandes, “as ONGs tornaram-se um fenomeno massivo no continente a partir da
década de 1970. Cerca de 68% surgiram depois de 1975. Um nimero significativo (17%)
data de 1950 a 1960 e os restantes 15% distribuem-se de maneira regular pelas décadas
anteriores”.

Assim, a maioria das organizagdes ndo governamentais dos paises latino-
americanos, especialmente aquelas dos paises da América do Sul, mais especificamente,
as ONGs brasileiras, possuem caracteristicas bastante semelhantes. Dentre estas
caracteristicas pode-se destacar as seguintes:

a) as ONGs latino-americanas foram criadas, essencialmente por grupos religiosos, e, ja se
pode argumentar que estas organizagdes seriam de fato ndo governamentais;

b) sdo organizagdes que trabalham com educacdo popular, assessoria, desenvolvimento e
promogao social, desenvolvimento rural, criancas e adolescentes, mulher; meio ambiente,
comunicag¢do, direitos humanos, cidadania etc.;

c) sdo organizacdes que apresentam uma certa formalidade, ou seja, ndo se restringem a

um mero agregado de pessoas com o intuito de desenvolver trabalhos voluntarios, e sim
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organizacdes que possuem uma estrutura formal, com caracteristicas privadas, porém sem
fins lucrativos e apresentam também, uma certa autonomia, tanto no que se refere ao

Estado, quanto no que se refere ao proprio publico-alvo.

6. As ONGSs no Brasil

No Brasil, as organizagdes ndo governamentais aparecem, segundo Mendes (1999:
9)® como “um conjunto de entidades com caracteristicas peculiares constituidas e
reconhecidas pelos proprios agentes, pelo senso comum ou pela opinido publica”. O autor
argumenta ainda que “sendo entidades civis sem fins lucrativos, as ONGs , para efeito
legal, podem constituir-se quer como associagdes quer como fundagdes”. De acordo com a
perspectiva desse autor, o surgimento das ONGs pode ser apresentado a partir de dois
momentos distintos. O primeiro representa o periodo compreendido entre o inicio da
década de 1960 e o final da década de 1970. Foi nesse periodo que surgiram duas das
principais ONGs brasileiras: a FASE (Federacio de Orgdos para Assisténcia Social e
Educacional); ¢ o CEDAC (Centro de Acdo Comunitaria). Essas duas ONGs
apresentavam, segundo MENDES (1999), um forte carater assistencialista, até mesmo
pelo fato dessas organizagdes terem se originado a partir de grupos religiosos e, como ja
foi assinalado anteriormente, o assistencialismo nas organizagdes criadas pela Igreja era

muito forte.

¥ Esta definigdo é, na realidade, encontrada no Cédigo Civil e foi citada por este autor.
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O segundo momento corresponde a década de 1980, onde outras ONGs comecam
a aparecer, algumas seguindo a mesma linha assistencialista que aquelas surgidas nas duas
décadas anteriores, outras com caracteristicas mais politicas, cuja preocupacao maior era
com questdes como, direitos humanos, outras com a exclusao social e com a cidadania.
Um fator contribuiu bastante para o surgimento de organizagdes voltadas para estas
questdes: o fim da Ditadura Militar em meados dos anos de 1980. Com o fim de um
regime politico que mandara muita gente para o exilio, a garantia dos direitos humanos e a
promoc¢ao da cidadania, passam a representar o ponto de partida para algumas dessas
pessoas exiladas politicamente. Nesse sentido, a fundagdo de ONGs com tais objetivos foi
crescente nesse periodo. Um grande exemplo, foi a criacdo do IBASE (Instituto Brasileiro
de Analises Sociais e Economicas), uma ONG que ficou bastante conhecida no Brasil,
através da campanha da Ag¢3o da Cidadania contra a Fome, a Miséria e pela vida,
coordenada e organizada por Betinho (um dos seus fundadores).

As ONGs que tem o formato que conhecemos hoje, apesar de terem surgido entre
os anos de 1960 e 1980, apenas a partir de 1992, através da Eco 92°, que as ONGs passam
a despertar a atencdo, tanto da midia, quanto da opinido publica brasileira. O fato ¢ que
houve um crescimento acentuado do numero de organizagdes ndo governamentais no
Brasil nas duas ultimas décadas do século XX.

Segundo Mendes (1999: 21) “AS ONGs estabeleceram-se e consolidaram-se a
medida que se legitimaram num amplo e diversificado campo de associagdes civis,

sobretudo a partir dos anos de 1970, com crescimento em progressdo geométrica nas

? 11 Conferéncia Mundial para o Meio Ambiente e Desenvolvimento realizada no Rio de Janeiro em junho de
1992. Esta conferéncia contou com a participagdo de 114 chefes de Estado, 10 mil jornalistas e 40 mil
militantes de 3.200 ONGs. Essa conferéncia foi encerrada com a assinatura da Agenda 21, documento que
previa uma série de estratégias de desenvolvimento sustentado.
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décadas de 1980 €1990”. Esse crescimento, pode estar associado a dois fatores: a) a ajuda
externa para o Terceiro Mundo teve um acréscimo significativo entre 1960 e 1980,
segundo o argumento de Mendes, “através das agéncias ndo-governamentais europé€ias a
ajuda que antes era de 2,8 bilhdes de dodlares passou a ser de 4,7 bilhdes de dolares
representando um aumento de 68%” (op. cit); b) a “disposicao” do Governo Federal de
formar parcerias com a sociedade civil numa tentativa de buscar alternativas para resolver
questdes na area social. Essa idéia comeca a tomar forma a partir da aprovagdo da
Constituicdo de 1988 e, posteriormente comega a ser posta em pratica, com a
implementacao de politicas neoliberais por parte do Governo Federal. A “sociedade civil”
comega, entdo, a participar da promog¢ao de politicas sociais. Foi justamente no governo
de Fernando Henrique Cardoso que foi criado o Projeto de Lei n.° 4.690/98 que tratava de
regular as OSCIPs (Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico). Estas
organizagdes, de certa forma, foram criadas com o objetivo de gerenciar parte da area
social estatal. Paralelo ao crescimento acentuado do nimero de ONGs, nos periodos
assinalados acima, surgem inimeros problemas relacionados as mudancas ocorridas na
economia e na politica brasileira, bem como na propria estruturagdo dessas organizacoes.

Esses problemas serdo abordados no proximo topico.

7. Diagnosticos e perspectivas para as ONGs brasileiras

Do final dos anos de 1980 até os dias atuais, as organizagdes ndo governamentais

brasileiras se viram obrigadas a passar por um processo de transformacao que, inclusive,

39



tem ameacado a identidade das mesmas, enquanto entidades de carater nao
governamental, a sua missdo institucional, e também a sua autonomia. Essas
transformacgdes aconteceram paralelamente as mudangas ocorridas tanto no Brasil, quanto
no exterior. Foram mudancas que influenciaram, de forma significativa, por um lado, na
reestruturacdo daquelas organizagdes mais antigas e de grande porte. Estas mudancas
também foram importantes para o surgimento e desenvolvimento de outras organizagdes,
com caracteristicas diferentes das primeiras. Por outro lado, foram mudangas que
provocaram, de certo modo, a extingdo de outras organizagdes niao governamentais,
principalmente daquelas de menor porte.

Dentre as principais mudancas que ocorreram no Brasil, podemos destacar: a) o
processo de institucionalizacdo da participagdo da sociedade civil na promogdo de
politicas publicas e sociais ocorrido nos anos de 1990; b) a expansdo dos direitos de
cidadania politica; c¢) a introdugdo de novos direitos socio-econdmicos. Essas
modificagdes tiveram, por um lado, um significado positivo para o campo de atuagdo das
organizagdes nao governamentais. Por outro lado, ocasionaram o surgimento de alguns
problemas que, além de ameagar o desenvolvimento dessas organizagdes, suscitam
duvidas até mesmo no que se refere a identidade destas organizagdes, bem como no que se
refere a questdo da autonomia destas frente ao Estado.

No que se refere ao fator positivo, acreditamos que as organizagdes nao
governamentais comegaram a ter, a partir dessas mudangas, as seguintes caracteristicas: a)
um maior poder de articulagdo com outras ONGs e também com intimeras outras
entidades; b) as ONGs comecaram a se organizar em redes tanto em nivel local quanto em

nivel global; ¢) em decorréncia dessas redes as informagdes circulam com maior
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intensidade entre as organizagdes ndo governamentais; d) estas organizagdes comecaram a
se preocupar com uma maior visibilidade perante a sociedade, principalmente, depois que
o governo brasileiro criou as chamadas ‘Organizagdes Sociais’, para que as mesmas
gerenciassem parte da area social; e) as ONGs buscam uma maior -eficiéncia
organizacional e uma maior capacidade de inovagdo, ou seja, as organizagdes nao
governamentais foram obrigadas a passar por um processo de profissionaliza¢do, no qual a
competi¢do por recursos tornou-se pratica comum entre estas entidades.

As mudangas que ocorreram no Brasil ndo foram tdo positivas para as
organizagdes nao governamentais, salvo pelos fatores enunciados acima, pois tais
organizagdes apresentam dificuldades relevantes, principalmente, no que diz respeito a
sobrevivéncia das mesmas. A partir da regulamenta¢ao do marco legal das organizagdes
da sociedade civil, cuja contribuicdo principal foi tornar as ONGs reconhecidas como
organizagdes de direito privado, porém, com finalidade publica, podendo, por isso, receber
fundos publicos mediante certas exigéncias, muitas organizagdes nao governamentais
comegaram a surgir. Algumas dessas organizacdes ja existiam como associacdes € apenas
tiveram que mudar formalmente sua razdo social, enquanto que outras foram criadas. O
fato ¢ que o aumento do niimero de organizagdes dessa natureza, acarretou um problema
maior: a sustentabilidade financeira das mesmas ficou bastante comprometida. Se bem que
os recursos disponiveis para as organiza¢des ndo governamentais sempre foram escassos,
pois como mostra o passado recente dessas organizagdes, ndo havia muito interesse dessas
ONGs em manter relacdes com o Estado, at¢ mesmo pelo fato de estas organizagdes terem
surgido em oposi¢cdo ao Estado, e, da mesma forma, ndo existia parceria entre estas e as

cempresas.
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As principais fontes de recursos das organizagdes ndo governamentais eram
provenientes das agéncias de cooperagdo internacional. Rubem Cezar Fernandes (1994),
inclusive, diz que “sem os financiamentos estrangeiros, os movimentos ndo teriam
acontecido no volume e na forma em que se deram”. Atualmente, a situagdo ¢ diferente,
pois, houve uma redu¢do acentuada no volume de financiamentos dessas agéncias para as
organizagdes ndo governamentais brasileiras. Essa redugdo ocorreu por conta das
mudancgas que ocorreram na Europa. Primeiro devemos salientar que nos anos de 1990, o
Leste europeu diminuiu bastante a cooperacao governamental ao desenvolvimento; nesse
mesmo periodo, houve também uma diminui¢do bastante significativa nas contribuigdes
do publico em geral; a eficiéncia da cooperacdo para o desenvolvimento comeca a ser
questionada, transformando-se em duvida, por parte das pessoas e/ou instituicdes que
costumavam cooperar; muitos trabalhadores europeus perderam seus empregos. Esses e
outros fatores contribuiram para que houvesse uma retracdo das agéncias de cooperacao
européia.

Estas agéncias, por sua vez, tiveram que modificar sua imagem perante a opiniao
publica e, nesse sentido, tornou-se necessaria uma revisao da sua identidade, bem como
foram obrigadas a fortalecer as vantagens comparativas e mostrar competéncia e eficiéncia
na captacdo de recursos. Além disso, estas agéncias se tornaram mais dependentes de
recursos oriundos do governo e de empresas de seus paises. Houve também um
redirecionamento dos recursos para paises menos favorecidos como a Africa e para o
Leste europeu e, como conseqiiéncia, houve uma acentuada redu¢do no apoio ao
continente latino-americano. O numero de organizagdes apoiadas no Brasil ficou bastante

reduzido e a selecdo de novas entidades para o estabelecimento de parcerias ficou muito
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mais rigorosa. O apoio as organiza¢des ndo governamentais brasileiras, por parte das
agéncias de cooperagdo internacional, ficou condicionado a uma concentragdo tematica e
regional. A eficiéncia em termos de organizagdo e desenvolvimento institucional tornou-se
uma exigéncia constante para essas agéncias, principalmente nas seguintes areas: a)
planejamento social; b) avaliacdo; c) monitoramento; d) gestdo; e) e responsabilidade
social. Essas agéncias também foram obrigadas a ampliar as oportunidades de parcerias
nao financeiras com as organizacdes que forem apoiadas por tais agéncias.

Diante das diversas mudancas enunciadas acima, as organizagdes nao
governamentais brasileiras passaram a competir entre si € com outras entidades do terceiro
setor por maiores recursos financeiros. Além disso, estas ONGs se viram for¢cadas a
procurar uma maior aproximacao, tanto com o governo (nas trés esferas: federal, estadual
e municipal), quanto com as empresas. O problema ¢ que com a aproximagao entre as
organizagdes ndo governamentais com o Estado e o mercado, aumenta-se o risco destas
organizagdes perderem sua identificagdo enquanto entidades autdbnomas frente ao Estado e
ao mercado. Dessa forma, a sustentabilidade financeira ¢ um dos principais desafios que
estas organizacdes estdo tendo que enfrentar. Nesse sentido, o fortalecimento das redes
destas ONGs se apresenta como uma alternativa importante para a sobrevivéncia das
mesmas, pois a organizacdo destas entidades em redes possibilita as mesmas criarem
estratégias necessarias para o enfrentamento destas dificuldades, sobretudo porque a
informagdo tem se constituido numa fonte de poder muito forte e a formagdo de redes

permite uma maior circulagdo das informacdes.
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CAPITULO 2

REDES SOCIAIS: PRINCIPAIS
CARACTERISTICAS

O presente capitulo comeca a mostrar agora as principais discussoes relacionadas a
tematica das redes sociais. Inicialmente faremos uma abordagem sobre a importancia do
estudos das redes sociais para o desenvolvimento dos pesquisadores brasileiros. Logo
apos, faremos uma caracterizagdo sucinta das abordagens utilitaristas, estruturalistas e
também sobre a perspectiva da dadiva. Em seguida, retornaremos com a discussao
mostrando como a analise de redes sociais, enquanto instrumental metodologico pode ser

vislumbrado dentro das trés abordagens enunciadas acima.

1. Por que as Redes Sociais?

O interesse em estudar as redes sociais ainda ¢ muito recente no ambito das
ciéncias humanas. Na realidade, somente a partir da década dos anos de 1970, é que as
abordagens sobre essa tematica se iniciam de fato, além do mais, apenas nos anos de 1990
¢ que os estudiosos brasileiros comecam a se interessar por essa tematica € comegam a
empreender inimeros trabalhos nessa perspectiva. Contudo, a idéia de redes sociais nao €

tdo recente quanto se pode imaginar, principalmente porque essa tematica apresenta como
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caracteristica uma abordagem que enfatiza a teia de relacionamentos que envolvem os
individuos e/ou grupos sociais. Nessa perspectiva, pode-se argumentar que as ciéncias
sociais, particularmente a sociologia, vém desenvolvendo intimeros estudos desde o inicio
de século XX. Virios pensadores, dentre os quais pode-se destacar Simmel, tém se
preocupado com a questdo da interagdo entre os individuos. Este autor afirma, inclusive,
que “a propria sociedade em geral se refere a interagdo entre os individuos” (Simmel,
1983).

Na sociologia, os estudos sobre migracdo t€ém se tornado o exemplo mais
emblematico desse tema. Os movimentos sociais também sao analisados sob a perspectiva
das redes sociais. O associativismo voluntdrio, como objeto de estudo da sociologia,
também tem contribuido bastante com abordagem nessa via, pois ¢ uma das areas que vem
sendo destacada a partir dos ultimos dez anos do século XX, principalmente com o
crescimento do chamado Terceiro Setor. Além das areas enunciadas acima, as redes
sociais também sdo objetos de estudos no campo da informagdo e comecam a despertar a
atencdo da area da saude, principalmente no que se refere a satide coletiva. Um exemplo,
nesse sentido, pode ser dado pela pesquisa Redes Sociais e Vigilancia Civil no Nivel
Local empreendida sob a coordenagdo de Eduardo Navarro Stotz na Cidade do Rio de
Janeiro em 2001. Outro exemplo ¢ a pesquisa Redes de Vigilancia e Problemas
Endémicos desenvolvida na Cidade do Recife no ano de 2003 coordenada pelos
professores Lia Giraldo e Paulo Henrique Martins. E, contudo, no campo do voluntariado
que as redes sociais tem atraido os pesquisadores, pois com o revigoramento da sociedade

civil a quantidade de associagdes tem aumentado consideravelmente nos ultimos anos.
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Como podemos perceber, as redes sociais tornaram-se bastante comuns nas
abordagens sociologicas. Todavia, o que podemos entender por redes sociais? Da mesma
forma, poderiamos perguntar quais os principais aspectos dessa teoria que faz com que a
sociologia se interesse em utiliza-la atualmente? Por que a analise de redes sociais para
investigar os fendmenos sociais, antes restritos as teorias tradicionais? Com base nesses
questionamentos, vamos fazer uma abordagem enfatizando as principais caracteristicas
das redes sociais.

Nos ultimos trinta anos do século XX, a Sociologia vivenciou inumeras discussoes
de carater tedrico e empirico, nas quais, se buscava, uma compreensao acerca da eficacia
ou deficiéncia dos paradigmas que dominaram o século em questdo e que, de certa forma,
continuam vigentes no cenario global atual: a) o individualismo metodologico (visto por
muita gente como uma abordagem utilitarista); e a corrente estruturalista. Junto a essas
discussdes, a tentativa de criar um paradigma que substituisse os dois anteriores, tornou-se
pratica comum no ambito das Ciéncias Sociais (a Teoria da Dadiva ¢ um forte exemplo
disso). No entanto, ndo se pode afirmar se houve ou ndo a substitui¢do das teorias que
dominaram o pensamento sociologico. O que se pode perceber de fato, ¢ que houve, a
reafirmagdo de cada um desses paradigmas através de abordagens que, sem duvida,
contribuiram para o enriquecimento tedrico, mas que nao trouxeram consigo a certeza de
qual desses seria o modelo tedrico imprescindivel para as Ciéncias Sociais. As redes
sociais, por sua vez, consistem em uma tematica recente nas abordagens socioldgicas,
como ja foi assinalado anteriormente. E uma “teoria” que constréi suas anélises baseando-
se nas relagdes entre os individuos e entre esses e as instituigdes sociais. Nesse sentido,

pode-se perceber que ¢ um tema que se situa dentro das abordagens estruturalistas, como
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serd mostrado adiante. Entretanto, em alguns estudos com caracteristicas utilitaristas
podem surgir elementos passiveis de observagdo sob a perspectiva da analise de redes
sociais. Da mesma forma, acontece com a teoria da dadiva. Antes de falarmos sobre estes
aspectos, entretanto, faz-se necessario mostrar alguns aspectos destas teorias e, em
seguida, mostrar como as redes sociais se apresentam sob a Otica de cada um desses

paradigmas.

2. O individualismo metodologico

No que se refere ao individualismo metodoldgico (IM), cuja unidade de analise
primeira seria o individuo'’, enquanto um ator social — onde na maioria dos estudos que
tem por base o IM — imputam a este individuo a caracteristica de uma racionalidade
inerente as suas agdes. Aqui, deve-se destacar, no entanto, que este ¢ um pressuposto
metodologico (o ator social seria racional) e ndo ontologico (o homem seria racional) (cf.
Boudon, 1996). Esta afirmacao de que existe uma racionalidade para o ator esta no sentido
de supor que todas as acgdes dos individuos sdo compreensiveis, além disso, possuem
motivos passiveis de serem apreendidos, mediante a conjugagdo de evidéncias empiricas
elaborando uma ciéncia social de carater “materialista”, ou seja, a explicagdo para as agdes
dos individuos pode ser localizada nos motivos, nas razdes validas, nos seus interesses e
em sua localiza¢do no mundo social. Um dos expoentes dessa abordagem ¢ Mancur Olson

(1999), que traz uma abordagem enfatizando que fendmenos de natureza macro-

' Nio confundir o Individualismo Metodolégico com o atomismo, pois o primeiro, parte de uma analise do
individuo em interacdo com outros individuos, enquanto que o segundo diz que o individuo esta “solto” no
mundo social.
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sociologicas como a agdo coletiva de um sindicato, por exemplo, teria origem na
consecugdo de incentivos aos individuos da classe, pois sendo racionais, estes nao

executariam ac¢Oes de carater altruista.

3. O estruturalismo

A abordagem estruturalista, por sua vez, traz uma discussdo divergente do
individualismo metodoldgico, pois ndo considera o individuo como elemento primeiro de
investigacdo. A unidade de analise dessa perspectiva sdo as sociedades, cujos fenomenos,
que lhe dao forma, estariam fora do alcance deliberado dos individuos, existindo
estruturas definidoras das acdes dos sujeitos e das institui¢des. Essas estruturas estariam
presentes no individuo na forma de um habitus (cf. Bourdieu 1993), cuja atuacdo estaria
“fora” da racionalidade, ou mesmo controlaria esta ultima, ja que estariam internalizadas
no proprio corpo do sujeito de modo que a deliberacdo consciente seria a “superficie”,
mais diretamente captada pelo pesquisador. O estruturalismo pressupde ainda que as
estruturas seriam hipoteses de trabalho uteis necessarias a explicagdo dos limites da
racionalidade, isso equivaleria a dizer que o mundo social ndo ¢ redutivel a modelos

matematicos de racionalidade (caracteristica da teoria dos jogos).

4. A Teoria da Dadiva

A Dadiva ¢ uma teoria que surge, inicialmente sem a inten¢do de ser uma teoria,

como argumenta Godbout (1998), no entanto, segundo esse mesmo autor “a dadiva
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desafia os dois grandes paradigmas existentes nas ciéncias humanas”, o individualismo
metodologico e o paradigma holistico. A Dadiva ¢ definida de forma negativa como “tudo
que circula na sociedade que nao esta ligado nem ao mercado nem ao Estado (...), nem a
violéncia fisica” e de forma positiva como o que circula em prol do ou em nome do lago
social.

A principal caracteristica da Dadiva ¢ que a mesma pode ser vista sob a
perspectiva de um sistema social tripartite que funciona a partir de trés movimentos (dar,
receber e retribuir) ao contrario do Mercado (equivaléncia) e do Estado — obrigatoriedade.
Ou seja, a Dadiva difere, de acordo com Godbout (1998) tanto do paradigma dominante —
utilitarista — quanto do modelo holista. No primeiro caso, o autor argumenta que a Dadiva
ndo corresponde ao modelo mercantil porque “o que caracteriza o mercado, ¢ a transagao
pontual, sem divida, enquanto que a Dadiva ¢ caracterizada justamente pelo contrario, isto
¢, pela busca da divida”. No que se refere ao segundo caso, Godbout (1998) diz que nao se
pode atribuir a Dadiva o mesmo valor que o paradigma holista porque

“Em primeiro lugar, os atores valorizam o prazer na dadiva. Uma dadiva feita
por obrigacdo, por obediéncia a uma norma, ¢ considerada de qualidade
inferior. A moral do dever ndo se aplica a dadiva. Vimos que ela era
fundamental para a Socioeconomia. Além disso, a relagdo da dadiva com as
regras torna-a diferente do paradigma holista, e igualmente do modelo
individualista. Pois os membros de um sistema de dadiva possuem uma
relacdo muito particular com as regras. Antes de mais nada, as regras devem
estar implicitas. Por isso, ¢ de muito mal gosto deixar o preco num presente ou
aludir a ele”

A Dadiva apresenta quatro regras que a diferencia dos paradigmas utilitaristas e

holistas: a) diferentemente do sistema mercantil, no sistema da dadiva, as trocas e os

contratos aparecem sob a forma de presentes, recebidos e devolvidos; b) carater
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voluntério, aparentemente livre e gratuito dessas prestacdes, ¢ também, ao mesmo tempo,
obrigatorio e interessado; c) as trocas no sistema da dadiva possuem significados materiais
e também simbdlicos complexos compondo a sociedade como um fendomeno social total
onde se apresentam instituigdes diversas: religiosas, juridicas, morais, econdomicas,
politicas, familiares etc.; d) a dadiva é um sistema paradoxal constituido por quatro

elementos: obrigacdo, interesse espontaneidade e prazer.

5. A Analise de Redes Sociais (ARS): paradigma ou
metodologia?

Como ja foi assinalado anteriormente, as discussdes sobre redes sociais tém sido
abordadas em diversos estudos, no entanto, esses debates giram em torno da percep¢ao das
redes sociais enquanto paradigma ou enquanto instrumental metodologico. Nessa
perspectiva, um outro termo deve ser enunciado: a andlise de redes sociais (ARS). De
acordo com Fazito (2002),

“A ARS ainda se ressente de um debate acalorado, porém marginal, com

respeito as abordagens tedricas que se utilizam da metodologia de redes

sociais. Por exemplo, a perspectiva estrutural das redes ndo ¢ exatamente
consensual. Mesmo quando se observa a presenca mais destacada de certas

tradi¢des intelectuais (como a antropologia social britdnica ou o

estruturalismo americano de Harrison White e Peter Blau), ainda assim a

interpretagdo e utilizagdo de termos-chave como ‘estrutura’, ‘organizacao’ e

‘capital social’, variam enormemente (...)".

O fato ¢ que a analise de redes sociais vem crescendo nos mais diversos campos do

conhecimento e enquanto ndo se chega a um consenso sobre este impasse, muitos

estudiosos aproveitam e vém desenvolvendo inimeros trabalhos sobre as redes sociais

50



enquanto métodos indispensaveis aos estudos das relagdes sociais. E o caso, por exemplo,
do francés Alain Degenne (1999) que define a analise de redes sociais como “um recente
conjunto de métodos para o estudo sistematico de estruturas sociais”’, bem como, do norte-
americano Wasserman (1998) que apresenta as caracteristicas fundamentais desse tipo de
analise:

“a) o foco em relagcdes e em padrdes de relagdes, requer um conjunto de

métodos e conceitos analiticos que sao distintos dos métodos das estatisticas

tradicionais e analise de dados; b) a analise de redes sociais ¢ baseada em uma

assuncdo da importancia do relacionamento entre unidades de interagdo; c) as

relagdes definidas por vinculos entre unidades sdo componentes fundamentais

da teoria de redes; d) a unidade de andlise em analise de redes ndo ¢ o

individuo, mas uma entidade consistindo de uma cole¢do de individuos ¢ os

vinculos entre eles”.

O estudo sobre as redes sociais apresenta alguns indices estatisticos que permitem

a mensuracao do tipo de vinculo social existente entre os atores e/ou institui¢des, dentre os
quais destacamos: a) centralidade, cuja definicdo consiste na “localizacdo do ator em
relacdo a rede” (Fazito 2002) (a nogdo de centralidade sera melhor desenvolvida mais
adiante); b) densidade, definida como “a proporcao de lacos efetivos entre lacos possiveis.
Uma medida do grau de insercdo dos atores na rede” (ibidem p. 22); c¢) hierarquia; d)
indegree, que pode ser compreendido como “o nimero total de pontos que possui linhas
direcionadas para o ponto inicial” (Scott 1998:72).; e) outdegree, cujo significado consiste
no “nimero total de pontos para os quais o ponto inicial possui linhas direcionadas”
(ibidem: 72); f) homofilia que, de acordo com a perspectiva de Degenne (1999) pode ser
definida a partir de uma certa homogeneidade nas relagdes, isto €, as pessoas geralmente

se relacionam com outras pessoas que possuem caracteristicas semelhantes, mesmo

havendo liberdade de escolha. Segundo este autor, “a homofilia é uma caracteristica chave
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nas relagdes de afinidades”; g) multiplexidade, cujo significado ¢ obtido através do estudo
de varios tipos de relacdes em uma rede. Para Degenne, uma relagao simples ¢ multiplexa
se ela transaciona varios géneros de trocas concorrentemente.

Como ja foi dito anteriormente, os estudos sobre redes sociais situam-se dentro das
abordagens estruturalistas, pois tem como foco de andlise os vinculos que ligam os
individuos a outros ou as instituicdes. Esse fato pode ser encontrado nos escritos de
autores semelhantes a Wellman (1983), cujo argumento diz que os analistas de redes tém
tido duas orientagdes distintas: uma formalista e outra estruturalista. Na primeira delas
“eles concentram os estudos mais na forma dos padrdoes de redes do que no contetido
dessas redes, mostrando uma sensibilidade Simmeliana que formas similares podem ter
comportamentos similares em grandes contextos substantivos”. Na orientacdo
estruturalista, o autor argumenta que estes analistas “usam uma variedade de conceitos
analiticos de redes e técnicas enderegadas a questdes de pesquisas substantivas que
preocupam muitos socidlogos”. Segundo este autor,

“Alguns pesquisadores analisam redes completas — todos os lacos de um certo
grupo entre todos os membros de uma populacdo — para estudar os padrdes
estruturais (...) de vinculos entre grandes corporagdes. Outros analisam redes
pessoais — definitivas do ponto de vista de individuos focais — para estudar
como a composicao, conteudo e configuragdes de lagos afetam os fluxos de
recursos dessas pessoas” (Wellman, 1983).

Apesar do fato de que, na maioria das vezes, a analise de redes sociais esta
associada a abordagem estruturalista, alguns estudiosos recentemente tem tentado vincular
a idéia de redes sociais dentro da abordagem utilitarista, ou seja, no individualismo

metodologico. Principalmente, nos estudos sobre a interagdo virtual (Interagdo construida

a partir da internet). Um exemplo disso € o artigo escrito por Manuel Lopes da Silva
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11 . . .
(s.d.) ', que com base nos estudos de Castells, argumenta que no seio da sociedade existe
uma tendéncia dominante na evolugao das relagdes sociais para o individualismo. Assim
de acordo com essa perspectiva.
“As relagdes primarias concretizadas na familia, as secundarias
proporcionadas pelas associacdes, € as tercidrias (caracteristicas da
comunidade) tornam-se personalizadas, incarnadas em redes centradas no EU,
surgindo, portanto um individualismo em rede. O individuo (que era um valor
do capitalismo norte-americano) constroi hoje suas redes ‘on-line’ e ‘off-line’
na base de seus interesses, valores, afinidades e projetos”.

Além do mais, Weber Soares (2002) citando Degenne afirma que o individualismo
metodologico pode ser dividido em dois outros paradigmas: o individualismo intencional
e o individualismo estrutural. O primeiro estaria ligado a economia liberal e neoliberal
utilitarista e sustentaria que o individuo racional busca o proprio interesse e toma decisoes
que permitem elevar, ao maximo, a propria utilidade. No individualismo estrutural,
continua Soares, os atores ndo se guiariam apenas pelo auto-interesse objetivo, mas

também pelo auto-interesse subjetivo, cuja racionalidade absoluta cederia lugar a

racionalidade relativa, ou seja, o homo economicus seria, de certa forma altruista.

O~

No que se refere a teoria da dadiva, verificamos que a nogdo de rede
fundamental, pois de acordo com a perspectiva de Caill¢ (1998), o comportamento da
sociedade ndo se pauta pelas formas como a abordagem utilitarista costuma mostrar. Ele
argumenta que

“Entre os autores contemporaneos, aqueles com quem as afinidades deveriam
ser mais pronunciadas sdo os que centram sua analise na utilizagdo da nocao
de rede. E o caso da antropologia das ciéncias e também da sociologia

economica tal como entendida e defendida por M. Granovetter e R. Swedberg
(1994), entre outros. Quer seja no ambito da ciéncia ou no da empresa, esses

" Texto encontrado no site: http://www.bocc.ubi.pt/pag/silva-lopes-perspectivas-webwrianas.pdf
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autores mostram de modo sugestivo como sua analise escapa das
interpretagcdes correntes. O que produz a descoberta cientifica ndo ¢ a razao
universal e impessoal em agdo, mas a capacidade dos especialistas de
constituir aliangas, tecer redes e obter apoio de colegas, administradores,
financiadores e jornalistas, e aparelhos, microbios ou moluscos. O que faz
funcionar as empresas e d4 vida aos mercados econdomicos nao ¢ a universal e
abstrata lei econdmica da oferta e da procura, mas a cadeia de
(inter)dependéncias e relagdes de confianga de que sdo feitas as redes. As
sociologias da ciéncia e da economia convergem, assim para uma tipologia
das redes”.
Desta forma, pode-se perceber que, apesar de nao ter havido consenso, ainda,
sobre se as redes sociais podem ou nao ser consideradas como um paradigma para as
analises socioldgicas, como ja foi enunciado antes, ndo faz sentido deixar de lado as

vantagens trazidas por esta tematica, visto que a analise de redes sociais, pode ser utilizada

em qualquer abordagem, seja estruturalista, utilitarista ou na perspectiva da dadiva.

6. A construcao de Redes Sociais através da concepcao
de “lacos fortes” e “lacos fracos”

As redes sociais sdo definidas por Fontes (2001) como ‘““as pontes que ligam os
individuos as instituigdes sociais e estruturam suas biografias em inser¢des sociais que
garantem suas identidades”. Weber Soares (2002) ¢ outro autor que trabalha com essa
tematica nos estudos sobre migracdo. Em seu argumento, ele mostra que “a rede social
consiste no conjunto de pessoas, organizacdes ou instituicdes sociais que estdo conectadas

b
por algum tipo de relagdo”. Os vinculos sociais que ligam as pessoas a outras podem ser
caracterizados como lagos sociais. Estes sdo constituidos, por um lado, sem que estas

pessoas tenham participado do processo de construcdo dos mesmos, pois ao nascerem, 0s
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individuos ja encontram os lagos formados. Estas sdo caracteristicas dos lagos familiares
que vao dar suporte aos individuos até que os mesmos possam caminhar por suas proprias
pernas, isto €, até que os mesmo possam decidir sobre seu futuro. Além disso, ¢ através
desses lagcos que se estabelecem e fortificam as relagdes de vizinhanga, parentesco, etc.
Por outro lado, os lagos podem ser construidos pelos proprios individuos. Nesse sentido,
os individuos estariam independentes dos lagos familiares e buscariam novas relagoes,
cujo estabelecimento se daria a partir de suas proprias iniciativas. Estas relacdes poderiam
ser estabelecidas em outros ambientes, tais como, os centros educacionais (escolas,
universidades, etc.), os locais de trabalho, os ambientes de lazer (clubes esportivos, bares,
etc.), no ambiente religioso.

Os lagos sociais estabelecidos através das relagdes familiares ou de parentesco sao
considerados por Granovetter (1983) como lacos fortes. Os vinculos sociais construidos
pelo proprio individuo longe do ambiente familiar — entendido aqui como a familia, os
parentes, os vizinhos e amigos — podem ser caracterizado como lagos fracos. De acordo
com o argumento deste autor, estes lacos teriam uma importancia significativa para a
integracao destes individuos no sistema social moderno, pois através dos lagos fracos as
pessoas se apropriariam mais facilmente das vantagens desse sistema. Segundo esse autor,

Individuos com poucos lagos fracos estariam privados de informagao de partes
distantes do sistema social e estariam confinados a novas provincias ¢ visdes
de suas amizades fechadas. Isto ndo apenas os isolariam das ultimas idéias e

modas, mas também os colocariam em posi¢des desvantajosas no mercado de
trabalho (Granovetter, 1983 p. 106)".

2 Traduzido do original em inglés: individuals with few weak ties will be deprived of information from
distant parts of the social system and will be confined to the provincial news and views of their close
friends. This not anly will insulate them from the latest ideas and fashions, but also may put them in a
disadvantaged position in the labor market.
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Essa perspectiva, de certo modo, vem mostrar que os individuos organizados em
redes fechadas tém poucas oportunidades para se desenvolverem social e
economicamente. Granovetter parte do pressuposto de que quanto mais fortes forem os
lagos entre os individuos, mais fechadas serdo suas redes, enquanto que uma quantidade
maior de lagos fracos implicaria a composi¢do de uma rede aberta, cujas vantagens
produzidas seriam de fundamental importancia para estes individuos. Essa abordagem
mostra, de certa forma, que as sociedades desenvolvidas estariam sedimentadas pelos
lagos sociais fracos, pois € nessas mesmas sociedades que os individuos, logo cedo, se
desprendem das relagdes familiares e passam a constituir novos lagos e, através desses,
desenvolvem suas estratégias para a obtencao de recursos, sejam econdmico, politico ou
social. Nesse sentido, a idéia de escolha racional estaria presente.

Granovetter mostra ainda que os lagos fortes sdo caracteristicos de comunidades
pobres, onde as condigdes sociais sdo precarias. Ele, inclusive, citando Eriksen e Yancey
diz que

“a estrutura da sociedade moderna ¢ tal que algumas pessoas tipicamente
acham vantajoso manter redes fortes e nos temos mostrado que estas pessoas
sdo provavelmente, jovens sem boa educacdo e negras e que redes fortes
parecem estar ligadas a ambos, inseguranga econdmica e uma deficiéncia de
servigos sociais” (ibidem, p. 116)".

Ele constata este ponto de vista através de dois estudos efetuados nos anos de 1970

por Stack em um gueto dos Estados Unidos e Larissa Lomnitz na Cidade do México. Ele

" Traduzido do original em inglés: structure of modern society is such that some people typically find it
advantageous to maintain strong networks and we have shown that these people are more likely to be young,
less well educated and Black and that strong networks seem to be linked both to economic insecurity and a
lack of social services.
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diz que, resguardadas as diferengas culturais entre as duas populagdes, os pesquisadores
chegaram a conclusdes idénticas. No primeiro caso, ou seja, as investigacdes feitas por
Stack, apontam que “familias negras vivendo nos apartamentos necessitam de uma fonte
segura de apoio cooperativo para sobreviverem. Eles compartilham entre si por causa da
A . . 14
urgéncia de suas necessidades” (Stack apud Granovetter 1983, p.116) . No caso de
Larissa Lomnitz, a situagdo ¢ semelhante, pois ela desenvolve um trabalho sobre um
bairro pobre na Cidade do México e argumenta, segundo Granovetter, que a estrutura
econOmica e social basica nessa localidade ¢ a rede de reciprocidade.
. : ool
De fato, Lomnitz empreendeu um interessante estudo sobre uma barriada'® na

cidade do México, cujo objetivo consistia em entender como uma imensa populacdao de
latino-americanos fazem para sobreviver nessas barriadas em condigdes sociais totalmente
adversas. Nessa perspectiva ela pretende mostrar que

“sao as redes de intercambio desenvolvidas pelos moradores que constituem

um mecanismo efetivo para suprir a falta de seguranca econdmica que

prevalece na barriada. Estas redes representam um esquema de organizagao

social especifico da barriada: aparecem junto com a condicdo de

marginalidade e desaparecem quando os marginalizados logram integrar-se ao

proletariado urbano. Em outras palavras, representam uma resposta de tipo

evolutivo as condi¢des socio-econdomicas da marginalidade” (Lomnitz, ... p.

48).

O trabalho desenvolvido por Lomnitz, contribui de forma significativa para as

argumentagdes que Granovetter faz sobre os lagos sociais fortes, principalmente quando

ela mostra, através dos dados colhidos pela mesma em seu trabalho, como se dao os

processos socio-econdmicos dentro da barriada. A estruturacdo das redes sociais através

' O texto original é: Black families living in the flats need a steady source of cooprative support to survive.
They share with one another because of the urgency of their needs.
"> Uma barriada assemelha-se as favelas das grandes cidades brasileiras.
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dos lagos de parentesco nessa barriada ¢ constantemente percebida no trabalho dessa
autora, até mesmo porque, como ela argumenta, a formacao dessa barriada ocorre com a
migragdo de duas pessoas vindas da mesma area rural tentando a sorte na cidade grande e,
em seguida, os parentes desses primeiros individuos também vem em busca de trabalho.
Inicialmente, os parentes recém chegados moram na mesma residéncia dos que vieram
antes ¢ quando conseguem uma ocupa¢do vao morar nas proximidades. O exemplo ¢
seguido, de acordo com a autora, por diversas outras familias origindrias da mesma area
rural que os primeiros habitantes dessa barriada, que por sua vez acabam se tornando
parentes através de lacos de matrimonio ou de compadrio.

Esta autora destaca que “a residéncia inicial do migrante ¢ determinada pelo lugar
de residéncia dos nucleos de parentes que o precederam” (Lomnitz, ... p. 54). as mudangas
do local de moradia nessa barriada sdo restritas ao mesmo territdrio, ou seja, geralmente,
os moradores dessa barriada, ao trocarem de residéncia, preferem morar nas proximidades
da residéncia de seus parentes. Ela, inclusive, diz que sdo raros os moradores dessa
barriada que conhecem, mesmo que superficialmente, outras localidades na cidade,
incluindo o centro da mesma. Além da residéncia, a profissio dos moradores dessa
barriada estdo limitadas a rede parental, pois de acordo com o argumento de Lomnitz, pelo
fato dos moradores recentes terem residido por um bom tempo na casa dos parentes, sendo
aconselhados pelos mesmos, ‘herdaram’, de certa forma, a profissdo desses parentes.
Assim ela diz ser comum em algumas redes familiares da barriada todos homens serem
tapeceiros, polidores de lapides; em outra rede todos os homens sdo padeiros e assim

sucessivamente.
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7. Capital Social

A partir do que foi exposto acima, podemos perceber que os individuos constroem
suas redes através de lacos sociais fortes ou lagos sociais fracos. Essa concepgdo de redes
traz a tona um outro conceito bastante discutido nos tltimos anos: o capital social. De

.16
acordo com Lima ™ o
capital social pode ser entendido como o conjunto de normas de
reciprocidade, informac¢do e confianga presentes nas redes sociais informais
desenvolvidas pelos individuos em sua vida cotidiana, resultando em
numerosos beneficios diretos ou indiretos, sendo determinante na
compreensao da agdo social.

De acordo com o argumento desse autor, o termo capital social ndo chega a ser tao
recente nas teorias sociologicas, pois € possivel encontra-lo através do pensamento de
autores tradicionais, tais como Durkkheim, Tonnies, Marx, Weber e Simmel. Todavia,
segundo esse mesmo autor, a partir dos anos de 1980, o capital social ressurge assumindo
“uma nova dimensdo na recuperagdo das conseqiiéncias positivas da sociabilidade e das
relacdes ndo monetarias presentes na sociedade” (Ibidem). Nessa perspectiva, o conceito
atual de capital social se origina a partir do ponto de vista de quatro autores: Pierre
Bourdieu, Glenn Loury, James Coleman e Robert Putnam. Estes autores, como acredita
Lima, fazem uma definicdo do capital social pela fun¢do que o mesmo tem para a
estrutura social, que incorporaria uma variedade de relagdes presentes nessa estrutura que

facilitaria as acdes dos individuos. Nas abordagens desses autores, o capital social aparece,

segundo Lima, vinculando o funcionamento das institui¢des econdmicas e politicas a

' Professor da Universidade Federal da Paraiba. A data do artigo escrito por esse autor nio foi encontrada.
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questdes culturais constituidas a partir da interagdo social entre os individuos, bem como,
produzindo uma sinergia na relagdo entre o Estado e a sociedade.

Procuramos aqui fazer uma abordagem sobre o capital social contemplando as
perspectivas de Robert Putnam e Pierre Bourdieu. Putnam faz uma analise sobre o
desempenho de institui¢des politicas italianas. Ele busca compreender, em seus estudos,
como pode haver diferenca no desempenho politico de uma provincia italiana para outra,
se as instituigdes politicas apresentam-se semelhantes. Para responder a tal
questionamento, Putnam vai, segundo Reis (2003), apontar duas dinamicas: uma
denominada de ‘circulo vicioso autoritario’ e outra em oposi¢do a primeira, chamada de
‘circulo virtuoso democratico’. A primeira dinamica apresentaria como caracteristica o
desenvolvimento de uma politica baseada na coergao por parte do Estado. Nessa dindmica,
as relacoes de confianga mutua ndo teriam como se desenvolverem dentro da sociedade,
pois a constante busca pelo poder de controlar o Estado, de certa forma, levaria os
individuos a competirem entre si e disposi¢do para a cooperagdo estaria relegada a
segundo plano. A segunda dinamica se opde a primeira, pois seu carater democratico torna
possivel a cooperacao entre os individuos, de modo que, a confiangca mutua teria um papel
fundamental na constru¢do de uma sociedade mais integrada politicamente.

De acordo com o argumento de Reis (2003), o circulo virtuoso democratico de
Putnam traz consigo o pressuposto da racionalidade, pois a cooperacao funciona como se
fosse um jogo, onde os jogadores, por medo da retaliagdo dos seus adversarios sao
induzidos a cooperarem entre si. Esta cooperagdo diferencia-se daquela proposta pela
teoria da dadiva, cujo argumento mostra um tipo de cooperacdo desobrigada, sem a

necessidade de estar preso a alguma norma, até mesmo porque, como ja assinalamos
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anteriormente, uma dadiva desse tipo seria tida como inferior. De acordo com a
perspectiva de Reis, uma cooperagdo desse tipo nao seria espontanea

Como ja foi assinalado anteriormente, a nocdo de capital social também pode ser
compreendida a partir da perspectiva de Pierre Bourdieu, cuja argumentagao considera a
teia de relacionamentos importante para a constru¢do desse tipo de capital — o mesmo
apresenta outros tipos de capital, como o cultural, politico e econdmico. Segundo este

autor,

“O capital social ¢ o conjunto de recursos atuais ou potenciais que estdo
ligados a posse de uma rede durdvel de relacdes mais ou menos
institucionalizadas de interconhecimento e de inter-reconhecimento ou, em
outros termos, a vinculacdo a um grupo, como conjunto de agentes que nao
somente sdo dotados de propriedades comuns (passiveis de serem
percebidas pelo observador, pelos outros ou por eles mesmos), mas também
sdo unidos por ligagdes permanentes. Essas ligacdes sdo irredutiveis as
relacdes objetivas de proximidade no espago fisico (geografico) ou no
espaco econdmico ¢ social porque sdo fundadas em trocas inseparavelmente
materiais e simbdlicas cuja instalacdo e perpetuacdo supde o
reconhecimento dessa proximidade. O volume de capital social que um
agente individual possui depende entdo da extensdao da rede de relagdes que
ele pode efetivamente mobilizar e do capital (econdmico, cultural ou
simbdlico) que ¢ posse exclusiva de cada um daqueles a quem esté ligado”
(Bourdieu, 1999: 67).

Lima'” acredita que a abordagem de Bourdieu sobre o capital social, mostraria que,
a posse de uma rede social forte, baseadas em relagdes mais ou menos institucionalizadas
de compromisso e reconhecimento mutuo, permitiria aos individuos uma maior obtengao
de beneficios, além de manté-los integrados socialmente. Segundo Lima, na perspectiva

de Bourdieu, “o capital social se decomporia entre dois elementos: o primeiro deles seria o

conjunto das proprias relagdes que permitiriam aos individuos reivindicar os recursos

7 0p. Cit.
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comuns aos participantes; o segundo, a quantidade e qualidade dos recursos”. Lima
também faz uma discussao sobre a concepc¢dao de capital social sob a perspectiva de
Coleman, cujo pressuposto, seria a escolha racional, sem aceitar, no entanto, o

individualismo extremo presente nela.

8. Centralidade

Como ja haviamos assinalado anteriormente, existem, dentro da analise de redes
sociais, alguns indices estatisticos que sdo capazes de mensurar o vinculo existente entre
os atores. Para o nosso estudo, destacamos indice de centralidade. Segundo o argumento
de Marteleto (2001), “a centralidade ¢ (...) a posi¢do de um individuo em relagdo aos
outros, considerando-se como medida a quantidade de elos que se colocam entre eles”.
Fazito (2002: p. 22), apresentando algumas medidas estatisticas de rede define a
centralidade como uma medida descritiva. Segundo seu argumento, a centralidade seria “a
localizacdo do ator em relagdo a rede total”. O conceito de centralidade utilizado por estes
autores ndo se aplica apenas aos individuos, pois as associagdes e, principalmente as
organiza¢des ndo governamentais também se estruturam sob a forma de redes e, dentro
dessas redes, algumas organizagdes det€ém um grau maior de centralidade do que outras. A
nogdo de centralidade estd, de certo modo, ligada a dois outros indices: indegree e
outdegree'®. Os atores e/ou organizagdes que possuem um maior grau de centralidade

podem, inclusive, estar em situacdes vantajosas em relacdo aqueles que ndo sdo tdo

1 . . . . r . 9 .
¥ Verificar o significado destes dois termos no topico sete do capitulo anterior.
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centrais dentro da rede. Ou seja, a centralidade funcionaria como um instrumento de poder
para quem a detém.

Na realidade, a idéia de centralidade como instrumento de poder, no que se refere
a captacdo de recursos, ja foi abordada por Knoke (1994). Em seu argumento ele diz que
“trocas de informagdes produzem capacidades diferenciadas entre membros de elite para
formar as politicas coletivas de um sistema”. Ele, inclusive, destaca que aqueles “atores
que estdo bem conectados com outros atores informados, ganham poder através de suas
habilidades para inserir-se dentro de grandes provisdes de informagdes politicas
poderosas”. Ele diz ainda que ‘““atores na periferia da rede de informagdes, aqueles lagos
diretos e indiretos ligando-os principalmente a outros atores marginais, encontrariam
quantidades e qualidades inadequadas de informagao”.

Com os dados dispostos em uma grande matriz dentro de um programa estatistico,
de preferéncia o SPSS (Statistic Package for Social Science), torna-se possivel efetuar o
calculo da centralidade através da constru¢ao de uma matriz quadrada do tipo n X n, que,
na realidade ¢ uma submatriz que se obtém a partir da multiplicagdo dos atores da matriz
por eles mesmos, levando-se em consideragdo a quantidade de vezes que determinado ator
dessa matriz cita outros atores da mesma. Por exemplo, se temos uma rede composta por
cinqlienta individuos e foi solicitado que cada um deles indicasse nove individuos dessa
mesma rede, entdo, através da linguagem do SPSS', criamos uma matriz quadrada com
cinqiienta linhas e cinqiienta colunas, nas quais aparecerdo o niumero de individuos citados
e aquele que tiver a maior quantidade de citacdes ¢ o que dettm o maior grau de

centralidade nessa rede. Identificar o grau de centralidade apenas através da matriz

1 . ~ . ,
? Verificar nos anexos o passo a passo para a construgdo da matriz quadrada através do SPSS.
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quadrada, no entanto, pode parecer um tanto quanto dificil, por isso sera necessario, em
primeiro lugar, exportar essa matriz para um editor de texto (o Word Pad ¢ excelente nesse
sentido) e salva-la como documento de texto®’. Em seguida, deve-se importar essa matriz
através da utilizagio de um outro software, especifico de redes: o UCINET?'. Com esse
programa, obteremos um calculo da centralidade mais preciso, pois além da matriz ele
apresenta os indices mostrando quais atores sdo centrais dentro da rede. Além do mais, o
UCINET ¢ um software que possibilita a construgdo de varios graficos permitindo, com

isso, uma melhor visualizagdo dessa rede.

20 Verificar anexos.
21 .
Conferir anexos.

64



PARTE 11



CAPITULO 3

CENTRALIDADE NA REDE DAS ONGS DA
CIDADE DO RECIFE

Até o presente momento temos discutido as redes sociais enfatizando apenas os
individuos, como se a analise de redes sociais fosse uma teoria que explicasse somente 0s
vinculos existentes entre os mesmos. Todavia, os lagos sociais também s3o construidos
por organizacdes sociais e, dessa forma devemos, a partir de agora, mostrar, através dos
dados coletados para esse estudo, que a analise de redes também tem utilidade para
explicar que, da mesma forma que os individuos, as organizagdes nao governamentais
também se estruturam a partir da construc¢ao de lagos sociais. Ou seja, no desenvolvimento
de tais organizagdes, ¢ perfeitamente possivel a formagao de redes sociais. E, inclusive,
acreditamos que a manutengdo e/ou fortalecimento desses lagos pode se constituir numa
alternativa fundamental para a sustentabilidade dessas organizagdes. Até mesmo pelo fato
de que estas organizagdes ndo sdo, de forma direta, guiadas pela l6gica do mercado, onde
a obtencao do capital financeiro se da através da venda dos bens e servigos produzidos.
Nessa perspectiva, as parcerias estabelecidas através das redes sociais transformam-se na
principal forma dessas organizagdes obterem seus recursos. Com base nessa afirmacao,
pretendemos mostrar aqui os principais tipos de parcerias estabelecidos pelas organizagdes

nao governamentais investigadas e se, de fato, essas parcerias sdo suficientes para a
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sustentabilidade dessas ONGs. Antes de nos determos sobre as redes sociais, porém, faz-
se necessario apresentarmos as principais caracteristicas das organizagcdes nao

governamentais pesquisadas.

1. Caracteristicas das ONGSs entrevistadas

Como ja haviamos assinalado anteriormente, estamos utilizando os dados da
pesquisa Capital Social e Terceiro Setor: sobre a estruturagdo das redes sociais em
associagoes voluntarias. Esses dados foram coletados através da aplicagdo de
questionarios em 40 (quarenta) organizagdes nao governamentais da Cidade do Recife,
selecionadas através da amostra do tipo snowball (bola de neve) (ver introdugdo). Como ja
foi dito anteriormente, os dados da pesquisa apresentavam-se divididos em trés partes: na
primeira delas buscavamos identificar o perfil das pessoas responsaveis por estas
organizagdes (atributos individuais); a segunda parte estava reservada aos principais
aspectos dessas organizagdes (tempo de fundagdo, area de abrangéncia, movimentagao
financeira, principais fontes de recursos etc); a terceira e ultima parte buscava investigar
como se estruturavam as redes associativas das organizagdes ndo governamentais. Na
nossa analise, consideraremos, principalmente, a segunda e a terceira partes, pois o que
interessa para a nossa analise ndo sdo os atributos dos individuos, at¢ mesmo porque,
como dito anteriormente, as redes sociais se baseiam nas relagdes entre os atores e ndo em
atributos.

Nessa perspectiva, pretendemos mostrar, inicialmente, através desses dados, quais

sdo as questdes mais relevantes para o desenvolvimento destas organizagdes, bem como
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verificaremos quais os principais problemas que surgem no dia-a-dia destas ONGs e quais
as alternativas apontadas pelas mesmas para resolvé-los. Em seguida, trataremos
especificamente das questdes referentes as redes dessas ONGs, onde verificaremos a
consisténcia, ou inconsisténcia, das nossas hipoteses. Desse modo, apresentaremos, de
imediato, as caracteristicas fundamentais destas organizacdes, com o intuito de possibilitar
uma melhor compreensdo sobre acerca do desenvolvimento das redes sociais destas
ONGs.

A maioria das organiza¢des ndo governamentais pesquisadas ¢ de pequeno porte,
com uma quantidade muito pequena de pessoas empregadas — 17 pessoas em média —
como mostra a tabela abaixo. Mesmo com um numero relativamente pequeno de pessoas
formalmente empregadas, as atividades da maioria destas organizacdes ndo ficam
comprometidas, devido ao fato de que estas organizagdes conseguem atrair um numero

significativo de trabalhadores voluntarios (ver tabela 2).

Tabela 1

Média de pessoas empregadas nas ONGs
N Casos Validos 40
Média de funcionarios 17,05
Fonte: Pesquisa Capital Social e Terceiro Setor (2001)

Tabela 2

Percentual de voluntarios nas entidades entrevistadas
Freqiiéncia Percentual Percentual acumulado

Nao utiliza 18 45,0 45,0
Até 25% 9 22,5 67,5
De 25% a 50% 7 17,5 85,0
De 50% a 75% 6 15,0 100,0
Total 40 100,0

Fonte: Pesquisa Capital Social e Terceiro Setor (2001)
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O surgimento das organizagdes ndo governamentais pesquisadas coincide, de certo
modo, com o surgimento da maioria das ONGs brasileiras, como apontam os estudos
empreendidos nessa area. Assim, as ONGs da Cidade do Recife, comegaram a surgir e se
desenvolver, praticamente, na metade da década de 1970. Isto significa dizer que sdo
organizacdes relativamente recentes, pois (90%) dessas organizagdes, ou seja, a maioria
delas, tem menos de 25 anos de fundagdo, enquanto que apenas 10% delas tem acima de
25 anos (ver tabela 3). Na realidade, apenas uma organizacao ndo governamental surgiu
nesta cidade antes do ano de 1970: a Federagdo de Orgdos para Assisténcia Social e
Educacional (FASE). Na verdade, esta ONG, segundo o argumento de Mendes (1999, p.
15), é fundada em 1961 e dividiu-se em quatorze nucleos locais, os quais estdo espalhados

por nove estados brasileiros.

Tabela 3

Tempo de fundacio das entidades entrevistadas

Freqiiéncia  Percentual Percentual acumulado
De 4 a 10 anos 17 42.5 425
De 11 a 17 anos 9 22,5 65,0
De 18 a 24 anos 10 25,0 90,0
De 25 a 31 anos 2 5,0 95,0
Acima de 31 anos 2 5,0 100,0
Total 40 100,0

Fonte: Pesquisa Capital Social e Terceiro Setor (2001)

No que se refere a area de abrangéncia, podemos perceber que a maioria das
organizacdes nao governamentais da Cidade do Recife esta dividida geograficamente da
seguinte maneira: a) 32,5% desempenham suas atividades na Regido Metropolitana do

Recife; b) 30% delas tém suas atividades direcionadas para todo o Estado de Pernambuco;
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¢) 17,5% concentram sua atuagdo em todo o territorio brasileiro (a FASE ¢ um exemplo de
ONG que atua em todo o territorio nacional); d) 12,5% desenvolvem trabalhos em toda a
Regido Nordeste; e) 5% delas atuam apenas na Cidade do Recife; f) 2,5% atuam
internacionalmente (ver tabela 4). Como se pode ver as ONGs investigadas concentram

suas atividades na Regido Metropolitana do Recife e no Estado de Pernambuco.

Tabela 4

Area de atuaciio geografica (abrangéncia) da entidade

Freqiiéncia Percentual Perc. acumulado

Cidade do recife 2 5,0 5,0
Regido metropolitana do Recife 13 32,5 37,5
Estado de Pernambuco 12 30,0 67,5
Regido Nordeste 5 12,5 80,0
Brasil 7 17,5 97,5
Internacional 1 2,5 100,0
Total 40 100,0

Fonte: Pesquisa Capital Social e Terceiro Setor (2001)

As principais fontes de recursos das organiza¢des ndo governamentais da Cidade
do Recife, podem ser divididas da seguinte forma: a) contribui¢des oriundas da
comunidade; b) recursos obtidos através do governo municipal; c¢) recursos do governo
estadual; d) recursos do governo federal; e) contribui¢cdes oriundas das agéncias de
cooperacao internacional. Os principais tipos de recursos obtidos por estas organizagdes
voluntdrias dividem-se nas seguintes categorias: a) recursos financeiros; b) recursos
tecnoldgicos (transferéncia de tecnologia); ¢) recursos humanos (treinamento de pessoal);
d) Recursos administrativos (assisténcia juridica, administrativa e financeira) — falaremos
disso mais adiante quando abordarmos as questdes referentes as redes das organizacdes

nio governamentais. £ importante salientar, de antemao, que doze dessas ONGs (30%)
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ndo estabelecem parcerias com as outras ONGs. Das vinte e oito organizacdes restantes,
apenas nove ONGs (32,14%) recebem financiamentos de outras ONGs, o que vem
mostrar que ha, de certo modo, um distanciamento entre essas organizacdes. Este fato,
inclusive, ¢ mostrado por Fontes (2001). Ele diz que “estas ONGs mantém intenso
relacionamento com diversos atores da sociedade civil, mas pouco contato com as
organizag¢des ndo governamentais”.

As organizagdes nao governamentais investigadas desenvolvem suas atividades de
acordo com algumas éareas tematicas, dentre as quais destacamos a educagdo, o
desenvolvimento local e os direitos humanos. Nesse sentido, nossa pesquisa apresenta as
principais areas de atuagdo da seguinte maneira, como mostra a tabela 5: a) em primeiro
lugar temos as ONGs que trabalham com criangas, adolescentes ¢ mulheres (35%); b) em
segundo lugar aparecem as atividades educacionais com 30%; c) em terceiro lugar
aparecem aquelas organizacdes que trabalham com maes e gestantes com 7,5%; d) em
seguida aparecem os trabalhos de conscientizacdo e cidadania também com 7,5%; e) a
tematica habitacional também ¢ vislumbrada por algumas ONGs, pois 5% delas trabalham

nessa perspectiva.

Tabela 5
Area de atuacio da entidade
Freqiiéncia % valido Perc. acumulado
Desenvolvimento rural 2 5,0 5,0
Criancas, adolescentes e mulheres 14 35,0 40,0
Cidadania 3 7,5 47,5
Educacao 12 30,0 77,5
Maes e gestantes 3 7,5 85,0
Habitacao 2 5,0 90,0
Outros 4 10,0 100,0
Total 40 100,0

Fonte: Pesquisa Capital Social e Terceiro Setor (2001)
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Os valores movimentados anualmente pelas organizagdes ndo governamentais da
Cidade do Recife podem ser distribuidos da seguinte forma: a) 25% dessas entidades
movimentam valores de até R$ 120.000,00 (cento e vinte mil reais); b) para 22,5% dessas
organizagdes, o valor movimentado ¢ de até R$ 245.000,00 (duzentos e quarenta e cinco
mil reais); ¢) 27,5% das ONGs movimentam até R$ 656.000,00 (seiscentos e cingiienta e
seis mil reais); d) e 25% das organizacdes entrevistadas movimentam valores acima de R$
656.100,00 (seiscentos e cinqiienta e seis mil reais), inclusive, seis dessas entidades
movimentam valores na casa de R$ 1.000.000,00 (um milhdo de reais), das quais, uma
movimenta R$ 7.500.000,00 (sete milhdes e quinhentos mil reais). (Conferir tabelas 6).

Tabela 6

Movimentacio financeira das ONGs
Freqiiéncia  Percentual Percentual acumulado

De 0 2 120000,00 10 25,0 25,0
De 120100,00 a 245000,00 9 22,5 47,5
De 245100,00 a 656000,00 11 27,5 75,0
Acima de 656000,00 10 25,0 100,0
Total 40 100,0

Fonte: Pesquisa Capital Social e Terceiro Setor (2001)

Através do que foi apresentado nas tabelas acima, podemos perceber que os
valores movimentados por estas organizagdes nao sao distribuidos de forma tdo
igualitarias. Se levarmos em consideragdo a média de movimentagdo financeira, que ¢ de
aproximadamente R$ 600.000,00 (seiscentos mil reais) seriamos levados a acreditar que
estas ONGs movimentam valores altissimos, no entanto, como existem poucas entidades
que trabalham com financiamentos superiores a R$ 1.000.000,00 (um milhdo de reais), a
média ndo se constituiria numa medida tdo precisa. Dessa forma, torna-se necessario

utilizarmos outra medida e, nesse caso, como mostra a tabela abaixo, a mediana seria bem
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mais precisa, pois ¢ uma medida que se aproxima mais da realidade financeira das ONGs.
Assim as ONGs da Cidade do Recife, de modo geral, trabalhariam com valores na casa
dos R$ 300.000,00 (trezentos mil reais).

Solicitamos que as organizagdes nao governamentais apontassem quais as
principais dificuldades que as mesmas enfrentavam e que poderiam se transformar em
obstaculos para o bom funcionamento dessas organizagcdes. A maioria dessas ONGs
argumentou que a escassez de recursos financeiros constituia-se na principal dificuldade.
De fato, como j& assinalamos no primeiro capitulo, o maior desafio enfrentado pelas
organizagdes ndo governamentais, de maneira geral, diz respeito a sustentabilidade destas
organizagdes.

Além do financiamento reduzido, outras dificuldades foram apontadas como
obstaculos para o desenvolvimento dessas organizagdes ndo governamentais. A falta de
recursos humanos capacitados na entidade ¢ uma dessas dificuldades, ou seja, de acordo
com a opinido dos responsaveis por tais organizagdes, nem todas as pessoas que trabalham
nessas ONGs, tem habilidade suficiente para desempenhar determinadas atividades. Essa
escassez de pessoas qualificadas pode estar associada, por um lado a questdo das pessoas
que trabalham apenas como voluntérios, por outro lado pode estar relacionada a falta de
financiamento para contratar pessoas qualificadas. Em ambos os casos, percebemos que ha
um problema, cujas ONGs devem procurar solucionar. No primeiro caso, acreditamos que
a idéia de qualificar um voluntério pode nao ser bem recebida pelo mesmo, pois ele pode
acreditar que esteja sendo usado pela organizacdo, ou seja, esse trabalhador pode se sentir
constrangido. No segundo caso, percebemos que sem a contratacdo de trabalhadores

qualificados ou sem um projeto que qualifique os proprios trabalhadores, por sua vez, as
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agéncias financiadoras nao disponibilizariam maiores recursos, pois o padrao de
eficiéncia, antes restrito ao mercado, agora ¢ cobrado das ONGs por tais agéncias.

Um outro problema que as organizacdes ndo governamentais apontaram diz
respeito ao proprio publico-alvo, pois a falta de pessoas capacitadas na comunidade
também se constituiria num obstaculo para o bom funcionamento das ONGs. Esta questao
¢ um pouco contraditoria, pois como vimos anteriormente, 37,5% dessas organizacdes
direcionam suas atividades para a educagao e trabalho de cidadania, o que pode significar,
em certa medida, que seria Obvio que estas ONGs encontrariam poucas pessoas
capacitadas na propria comunidade atendidas. Além do mais, essa questdo estd associada a
uma outra que ¢ a falta de conhecimento por parte da comunidade sobre o verdadeiro
papel da uma organizac¢ao ndo governamental.

Outros problemas de ordem menor que sdo apontados por algumas dessas
organiza¢des ndo governamentais, podem ser assim distribuidos: a) existe uma grande
dificuldade para se obter financiamentos por causa da burocratizacdo; b) o
descompromisso do poder publico também ¢ citado como um obsticulo para o
funcionamento dessas organizagdes; c¢) o isolamento ou individualismo das grandes
ONGs; d) a visdo assistencialista do publico-alvo; e) e o condicionamento das
organizagdes ndo governamentais por parte dos financiadores. Todos os fatores
apresentados aqui representam obstaculos para o bom desempenho das atividades dessas

ONGs. Todos os problemas enunciados acima estdo contidos na proxima tabela®,

22 Como solicitamos aos responsaveis pelas organizagdes nio governamentais que apontassem os principais
problemas que obstacularizariam o bom funcionamento das ONGs, tornou-se necessario elaborarmos a
questdo de forma que as organizagdes poderiam responder varias alternativas. Portanto, o total de problemas
respondido por estas organizagdes sdo superiores a 40.
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Tabela 7

Problemas que obstacularizariam o bom funcionamento da ONG

Contagem % Respostas

Falta de Apoio 2 2,7
Relacionamento com 6rgdos publicos 2 2,7
Visdo assistencialista do publico-alvo 2 2,7
Escassez de Recursos financeiros 28 37,8
Falta de recursos humanos capacitados na ONG 8 10,8
Individualismo das ONGs 2 2,7
Escassez de recursos humanos qualificado na comunidade 4 5,4
Burocracia dos financiamentos 3 4,1
Falta de uma gestao especifica para o 3.° Setor 2 2,7
Burocratizagao 2 2,7
Falta de parcerias 1 1,4
Aprender com a comunidade 1 1,4
Falta de conhecimento do papel da ONG pela comunidade 3 4,1
Falta de valorizagdo das atividades de p 1 1,4
Falta de planejamento organizacional interno 2 2,7
Falta de mobilidade da comunidade 1 1.4
Falta de estratégia de informacao 1 1,4
Descompromisso do poder publico 3 4,1
Incerteza da continuidade dos trabalhos 2 2,7
Condicionamento da entidade por parte dos financiadores 2 2,7
Falta de infra-estrutura 1 1,4
Estatuto inadequado 1 1,4
Total de respostas 74 100,0

Fonte: Pesquisa Capital Social e Terceiro Setor (2001)

Nosso objeto de pesquisa, como ja foi assinalado anteriormente, enfatiza as

mudancas ocorridas no ambito das ONGs, principalmente, no que se refere a questdao da

sustentabilidade das mesmas. Nesse sentido, observamos que estas organizagdes

estabelecem parcerias com outras organizagdes e/ou instituigdes. Estas parcerias sdo

necessarias para a sobrevivéncia das ONGs. Solicitamos entdo que estas organizagdes

apontassem questdes importantes para a compreensdo da relacdo entre elas e suas

entidades parceiras. A principal questdo apontada pelas ONGs foi o respeito e a

honestidade (cf. tabela 8).
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Tabela 8

Questoes relevantes para o entendimento da relacio ONG entidade parceira

Contagem % Respostas

Comunicacio 3 3,4
Falta de articulacdo com outros setores 5 5,7
Troca de experiéncias 6 6,8
Articulagio pedagogica 7 8,0
Respeito e honestidade 47 53,4
Articulagao politica 7 8,0
Estabelecimento de limites 3 3.4
Cidadania/Cultura politica 6 6,8
Outros 9 4.5
Total de respostas 88 100,0

Fonte: Pesquisa Capital Social e Terceiro Setor (2001)

Procuramos verificar quais as dificuldades relevantes que resultavam da relagao

entre as organizagdes ndo governamentais € suas entidades parceiras. A tabela 9 mostra

que a maioria das organizacdes ndo governamentais respondem que sua relagdo com as

entidades parceiras ocasionavam problemas com a comunidade. Esses problemas, no

entanto, nao sao explicados por estas ONGs. Uma parcela significativa argumentou que a

falta de infra-estrutura das organizagdes ndo governamentais ¢ uma dificuldade decorrente

da relagdo existente entre estas organizacdes e suas parcerias. Para 15,5% das ONGs nao

existem problemas.

Tabela 9

Dificuldades resultantes da relaciio entre a ONG e a entidade parceira

Contagem % Respostas
Problemas com a comunidade 30 51,7
Falta de infra-estrutura 11 19,0
Nao ha problemas 9 15,5
Dificuldade na construcao da autonomia da ONG | 2 34
Outros 6 10,3
Total respostas 58 100,0

Fonte: Pesquisa Capital Social e Terceiro Setor (2001)
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A partir das tabelas acima, pudemos ver os principais aspectos das organizagdes
ndo governamentais investigadas. Esses aspectos, no entanto, ainda sdo insuficientes para
compreendermos como estas ONGs se organizam para resolver o problema da
sustentabilidade das mesmas. Essa insuficiéncia ocorre pelo fato de os dados que foram
apresentados nessas tabelas serem apenas descritivos, ou seja, s6 indicam os valores
assumidos pelas variaveis que compdem o fendmeno, sem dizer porque assumiu este ou
aquele valor. Dessa forma, faz-se necessario desenvolvermos a partir de agora, uma
abordagem mostrando como as ONGs constroem suas redes e, até que ponto, estas redes

seriam suficientes para assegurar a sobrevivéncia dessas organizagdes.

2. Redes Associativas

Nossa inten¢ao aqui € mostrar como ¢ composta a rede das organizagdes nao
governamentais da Cidade do Recife. Nessa perspectiva, organizamos os dados de redes
coletados através da pesquisa do CNPq e efetuamos os tratamentos estatisticos adequados.
Propomos que estas ONGs indicassem nove entidades™, bem como a filiagdo institucional
destas, com as quais as mesmas estabeleciam relagdes de parcerias. A maioria das
organizacdes entrevistadas citou todas as nove entidades. No entanto, algumas nao
estabeleciam parcerias com nove entidades. Uma delas, inclusive citou apenas quatro

entidades (cf. tabela 10).

3 Propomos que as ONGs citassem apenas nove entidades porque, se estas organizagdes citassem mais do
que nove, teriamos um problema maior, pois a combinagao das relagdes aumentaria consideravelmente e a
complexidade também aumentaria e teriamos, com isso, uma dificuldade para fazer uma analise sobre estas
relagdes.
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Em seguida, as ONGs deveriam informar o tipo de atividade que as mesmas
desenvolviam em conjunto com as entidades parceiras. O questionario procurava verificar
também quais as vantagens que as ONGs recebiam das entidades com as quais mantinham
a parceria, e também o que tais ONGs ofereciam para as entidades parceiras. Além disso,
a pesquisa buscava saber se haviam problemas no que diz respeito a definicdo da agenda
das ONGs por conta dessa parceria. Por ultimo, as ONGs deveriam informar qual a
avaliacdo que as mesmas faziam dos trabalhos realizados em parceria com outras
entidades, e também quanto tempo duravam as parcerias estabelecidas.

Tabela 10
Numero de entidades citadas (Outdeg)

Numero de entidades citadas Freqiiéncia Percentual vilido Percentual acumulado
4 1 2,5 2,5
5 2 5,0 7,5
7 5 12,5 20,0
8 4 10,0 30,0
9 28 70,0 100,0
Total 40 100,0

Fonte: Pesquisa Capital Social e Terceiro Setor (2001)

As entidades, com as quais as organizagdes ndo governamentais da Cidade do
Recife estabeleciam parcerias, podem ser divididas em quatro blocos: a) o bloco
representado pelas agéncias de cooperagdo internacional; b) a parceria estabelecida com as
empresas; ¢) o bloco representado pelas organizacdes ndo governamentais; d) o bloco
representado pelos o6rgados publicos (este dividido entre as esferas municipal, estadual e
federal). As mais importantes dentre essas sdo, de acordo com os dados da pesquisa, as
agéncias de cooperagdo internacional at¢é mesmo porque, como ja foi assinalado
anteriormente, o principal problema enfrentado por estas ONGs ¢ a escassez de recursos e,

nesse sentido, sdo estas agéncias que mais contribuem com recursos financeiros, pois 70%
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das ONGs pesquisadas disseram estabelecer parceria com tais agéncias. Desse total,
92,86% recebem financiamento da cooperagao internacional (conferir quadros 1, 2, 3, 4, 5,
6, 7 nos anexos).

Nossas hipoteses, como foi assinalado anteriormente, dizem que: a) as
organizagdes nao governamentais que ocupam uma posi¢ao central dentro da rede detém
um poder maior de captar recursos do que as outras ONGs que fazem parte dessa mesma
rede, que ndo sdo centrais; b) além de deter um poder maior de captar recursos, esta(s)
ONG(s) interferem, de certa forma, na captacdo de recursos das outras organiza¢des nao
governamentais que se encontram nessa mesma rede, porém na periferia. Nao devemos
esquecer que essa posicao central ¢ definida aqui pelo grau de centralidade que umag(s)
ONG(s) pode obter.

Devemos também atentar para o fato de que as parcerias estabelecidas por estas
organizacdes podem ser vislumbradas através de trés tipos de redes: uma interna, uma
externa e a rede total. A rede interna ¢ constituida apenas pelas 40 organiza¢des nao
governamentais investigadas. A rede externa, por sua vez, compreende todas as entidades
citadas por estas organizagdes, exceto as ONGs que compdem a rede interna. A rede total
¢ a rede que € composta pelas redes interna e externa, ou seja, € aquela que compreende
todas as entidades citadas pelas ONGs — agéncias de cooperagdo internacional, 6érgaos
publicos, empresas, entidades religiosas etc.

Nos construimos, a partir da rede interna, um indice de centralidade e procuramos
fazer nossas analises através desse indice. Para tanto, levamos em consideragao que uma

instituicdo com maior indice de centralidade nessa rede interna detém um potencial maior
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de captar recurso na rede total. Mostraremos, a partir de agora, como obtemos os
resultados que corroboram nossas hipoteses.

Hipotese 1: As ONGs com maior grau de centralidade detém um potencial maior de
captar recursos do que aquelas que nao possuem centralidade.

Para testar essa hipotese tornou-se necessario, antes de tudo, construirmos uma
varidvel a partir do indice de centralidade. Para tanto, tivemos que construir uma matriz
quadratica a partir das quarenta organizagdes entrevistadas (rede interna)**. Com a matriz
quadratica construida, efetuamos o célculo da centralidade com o auxilio do UCINET. Em
seguida, colocamos na matriz, o indice correspondente a cada ONG entrevistada.

As organizacdes ndo governamentais que foram mais citadas estdo dispostas da
seguinte maneira: a) em primeiro lugar aparece o Centro Josué de Castro com um indice
igual a 20,513 graus, o que significa dizer que esta ONG foi citada sete vezes ; b) em
segundo lugar aparece o CENDHEC com um indice equivalente a 17,949 graus,
significando que esta ONG foi citada seis vezes; c) em terceiro lugar, temos a ONG
‘Retome sua vida’ com 15,385 graus; d) depois temos o Centro Luiz Freire com 0 mesmo
indice; ) em seguida, aparece o Grupo ruas e pragas com um indice equivalente a 12,821
(ver tabela 11); f) a Escola de formagdo quilombo dos Palmares (EQUIP) aparece em
sexto lugar com o mesmo indice que a ONG anterior; g) em sétimo aparece a Federagdo
de Orgdos para assisténcia social e educacional (FASE) com um indice de 10,256 graus;

h) em seguida temos a ETAPAS com um indice de 10.256 graus; 1) a Associagdo de apoio

2 Utilizamos nesse caso, os dados dispostos da pesquisa dispostos no SPSS.
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a crianga e ao adolescente (AMENCAR) aparece logo depois com o mesmo indice que a

organizacdo antecedente.

Tabela 11
Centralidade
NrmDegree
Centro Josué de Castro 20.513
CENDHEC 17.949
Retome sua vida 15.385
Centro Luiz Freire 15.385
Grupo ruas e pragas 12.821
Escola de formac¢ao quilombo dos Palmares (EQUIP) 12.821
Federagdo de Orgios para assisténcia social e educacional (FASE) 10.256
ETAPAS 10.256
Associacdo de apoio a crianga e ao adolescente (AMENCAR) 10.256
Coletivo mulher vida 7.692
Centro de trabalho e cultura (CTC) 7.692
Associacdo para a restaura¢do do homem 5.128
Federac¢do comunitaria de Pernambuco (FECOP) 5.128
Cais do parto 5.128
Centro nordestino de animagdo popular 5.128
Centro nordestino de medicina popular 5.128
Casa de passagem 5.128
Casa menina mulher 5.128
Movimento Pro-Crianga 5.128
SOS Corpo 5.128
GAJOP 5.128
Servigo comunitario de justica e paz 5.128
Coletivo de jovens e adultos 5.128
Associacdo dos educadores das escolas comunitarias de Pernambuco (AEEC) 5.128
Grupo mulher maravilha 5.128
Casa da mulher do Nordeste 2.564
Centro de defesa-vida da crianga e do adolescente 2.564
CENTRU 2.564
Grupo origem 2.564
Fundagdo Pro-habitar (HABITEC) 2.564
Assessoria e servicos a projetos em agricultura alternativa (AS-PTA) 0.000
Mirim Brasil 0.000
GESTOS 0.000
Comunidade dos pequenos profetas 0.000
Federac¢do pernambucana de apoio as escolas alternativas (FEPEAL) 0.000
Grupo curumim, gestagio e parto 0.000
Organizagdo de auxilio fraterno (OAF) 0.000
Centro agro-ecoldgico sabia 0.000
Instituto brasileiro de solidariedade aos povos (IBASP) 0.000
Comunidade dos trapeiros de Ematis 0.000

Fonte: Pesquisa Capital Social e Terceiro Setor (2001)

81



Estas foram as nove ONGs que apresentaram os maiores indices de centralidade
(ver quadro nos anexos). Para comprovar nossas duas hipoteses, tivemos que transformar
o indice de centralidade em uma variavel e, em seguida, efetuamos o cruzamento desse
indice com a varidvel movimentacao financeira das organiza¢des ndo governamentais por
estas organizacdes ndo governamentais (recursos financeiros, transferéncia de tecnologia,
treinamento e assisténcia juridica, administrativo-financeira).

Antes de prosseguirmos com os resultados obtidos a partir das correlagdes
efetuadas com as varidveis enunciadas acima, devemos levar em consideragdo que o tipo
de amostra utilizado nesse estudo ndo ¢ probabilistico e, por isso, os resultados podem nao
apresentar significancia estatistica. Isto ndo significa dizer, contudo, que as nossas
hipoteses ndo possam ser corroboradas, pois a significancia estatistica depende do
tamanho da amostra. Nao podemos, no entanto, generalizar, a partir das nossas hipdteses,
os nossos resultados para todas as organizagdes ndo governamentais da Regido
Metropolitana do Recife. No entanto, para o nosso estudo em particular, os resultados
obtidos ndo comprometem as nossas hipoteses. Nesse sentido, continuamos argumentando
que a movimentagdo financeira das ONGs depende do grau de centralidade, pois de
acordo com o cruzamento entre estas variaveis, obtivemos os seguintes resultados:

a) O resultado obtido com esse cruzamento pode ser vislumbrado através da tabela 12,
onde mostramos que hd uma correlagdo positiva entre centralidade e movimentagao

. 2
financeira®.

0 valor da correlagdo foi 0,262. Isso significa uma correlagio positiva baixa.
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Tabela 12%¢

Centralidade por Movimentacao financeira

Movimentacio financeira Total
baixo médio  alto
Centralidade | baixa 4 2 4 10
40,0%  20,0% 40,0% 100,0%
média 3 1 1 5
60,0%  20,0% 20,0% 100,0%
alta 5 9 11 25
20,0%  36,0% 44,0% 100,0%
Total 12 12 16 40
30,0%  30,0% 40,0% 100,0%

Fonte: Pesquisa Capital Social e Terceiro Setor (2001).

Tabela 13
Indice de correlacio
Valor Erro padrao
Ordinal / Ordinal (Gamma 0,262 0,233
N° de casos validos| 40

Fonte: Pesquisa Capital Social e Terceiro Setor (2001).

De acordo com as tabelas acima. Podemos perceber que ao utilizarmos apenas a
variavel movimentagdo financeira das ONGs ja conseguimos corroborar nossa primeira
hipotese. Pois das 40 organizacdes entrevistadas, 40% (dezesseis ONGs) movimentam
valores acima de R$ 350.000,00 e desse total, 68,7% (onze ONGs) tem um alto indice de
centralidade. Este fato pode ser comprovado quando efetuamos o cruzamento entre as
variaveis centralidade e repasse de recursos financeiros recebidos pelas ONGs. Nesse

4 ~ R . 2
caso, podemos perceber que ha uma correlagio positiva substancial entre ambas®’.

26 Como a amostra ndo é aleatdria, entdo, ndo poderiamos efetuar o cruzamento entre varidveis numéricas.
Dessa forma, a variavel movimentacdo financeira tinha um nivel de mensuragao racional e foi transformada
em uma variavel ordinal. Da mesma forma, aconteceu com a variavel centralidade que, apesar de ser um
indice, aparecia como uma variavel racional.

27 Correlagdo positiva substancial, cujo valor é: 0,579.
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Tabela 14

Centralidade por Recursos financeiros recebidos

Repasse de recursos financeiros Total

indice de Centralidade Nao Sim
baixo 7 3 10
70,0% 30,0%  100,0%
médio 3 2 5
60,0% 40,0%  100,0%
alto 8 17 25
32,0% 68,0%  100,0%
Total 18 22 40
45,0% 55,0%  100,0%

Fonte: Pesquisa Capital Social e Terceiro Setor (2001)

Tabela 15
Indice de correlacio
Valor Erro padrao
Ordinal / Ordinall Gamma 0,579 0,208
N° de casos validos 40

Fonte: Pesquisa Capital Social e Terceiro Setor (2001)

b) no que se refere ao cruzamento entre as varidveis recursos tecnologicos recebidos e
grau de centralidade, percebemos que existe uma correlacdo negativa substancial entre
estas variaveis”®. Neste caso, podemos dizer que quanto maiores os recursos tecnoldgicos
recebidos, menor seria o grau de centralidade das ONGs que compdem a rede destas
organizacdes. Como se pode perceber, a relacdo aqui ¢ inversa. Como vimos nos
exemplos acima, existe uma correlacdo entre centralidade e os recursos tecnoldgicos

. . - - . . 29
recebidos pelas organizagdes ndo governamentais investigadas”™ .

0 teste utilizado foi o “gamma”, por se tratar do cruzamento entre uma variavel ordinal e outra
dicotomica. O valor da correlagao foi -0,526.
% Existe uma correlagio negativa substancial entre centralidade e recursos tecnologicos recebidos.
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Tabela 16

Centralidade por Recursos tecnolégicos recebidos

Recursos tecnologicos Total
Indice de Centralidade Nao Sim
baixa 3 7 10
30,0% 70,0% 100,0%
média 3 2 5
60,0% 40,0% 100,0%
alta 17 8 25
68,0% 32,0% 100,0%
Total 23 17 40
57,5% 42.5% 100,0%

Fonte: Pesquisa Capital Social e Terceiro Setor (2001)
Tabela 17

Indice de correlacio

Valor Erro padrio
Ordinal / Ordinal Gamma -0,526 0,222
N° de casos validos 40
Fonte: Pesquisa Capital Social e Terceiro Setor (2001).

Hipoétese 2: As ONGs com maior grau de centralidade obtém maiores recursos em
decorréncia do tempo de fundacao.

Ja vimos, através das tabelas acima, que ha uma relagdo direta entre captagao de
recursos ¢ o indice de centralidade. No entanto, outros questionamentos surgiram a
medida que fomos examinando os dados e percebemos que algumas varidveis como tempo
de fundacdo das organizagdes nao governamentais poderiam influenciar na captagdo de
recursos. De fato, ao controlarmos as variaveis recursos financeiros recebidos e o indice
de centralidade pelo tempo de fundagdo da entidade — dividida em cinco intervalos: a) de 4
a 10 anos; b) de 11 a 17 anos; c¢) de 18 a 24 anos; d) de 25 a 31anos; e) e acima de 31 anos

— observamos que comegou a existir correlacdo entre as variaveis apenas em uma
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. . 30 . .
categoria, que corresponde ao segundo intervalo. A tabela™ abaixo mostra os seguintes

resultados:

a)

b)

no primeiro intervalo, ou seja de 4 a 10 anos, obtivemos uma correlagdo positiva
baixa®'. A correlagio baixa ocorre pelo fato de termos nove ONGs com baixo grau
de centralidade e seis com nenhum grau de centralidade. Nao obtivemos
significancia estatistica em decorréncia do tamanho da amostra, por esse motivo,
ndo podemos generalizar nosso resultado para todas as organizagdes nao
governamentais da Cidade do Recife. No entanto para comprovar a nossa hipotese,
esse resultado ¢ satisfatorio;

no segundo intervalo, de 11 a 17 anos, obtivemos uma correlacdo positiva
substancial®®>. Esta correlagio acontece porque de nove organizagdes ndo
governamentais presentes nesse intervalo, seis apresentaram alto grau de
centralidade enquanto duas apenas apresentaram baixo grau de centralidade.
Utilizando-nos do modelo de elabora(;ﬁo3 3 podemos dizer que, nesse caso, houve
uma especificagdo e poderiamos afirmar que a ONG com maior grau de
centralidade consegue captar maiores recursos. Neste caso, nossa hipotese foi
comprovada.

no terceiro intervalo obtivemos uma correlagdo negativa moderada (-0,391). Neste
intervalo temos dez ONGs e, sete dessas organizagdes, tem alto grau de

centralidade, enquanto uma apenas tem um grau baixo. Neste caso, poderiamos

3% Optamos por colocar no texto apenas a tabela correspondente ao indice de correlagdo, pois a tabela
correspondente ao cruzamento entre as variaveis era bastante extensa e dificultava a leitura da mesma.

3! Coeficiente de correlagdo igual a 0,274.

32 Coeficiente de correlagdo igual a 0,600.

33 Modelo de elaboragdo de Paul Lazarsfeld.
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acreditar que quanto menos recursos recebidos através da entidade cooperante,
mais alto seria o grau de centralidade das ONGs em questdo. Através do modelo
de elaboragdo podemos dizer que houve uma especificagdo, pois na relacao
original havia uma correlagdo mesmo sendo infima e ao inserirmos uma outra
variavel obtivemos uma correlacdo, apesar de nao termos, com isso, significancia
estatistica, em decorréncia do tamanho da amostra. Por esse motivo nao podemos
generalizar nossa afirmagao para todas as ONGs da Cidade do Recife. Além disso,
devemos levar em consideracdo um outro fator: algumas das ONGs presentes
nesse intervalo ndo apresentam o outdegree completo, ou seja, algumas dessas
organizacdes ndo citaram todas as nove entidades.

d) no quarto intervalo, ou seja, de 25 a 31 anos ndo obtivemos nenhuma correlagdo
porque a centralidade das ONGs presentes nesse intervalo tornou-se uma variavel
constante;

e) no quinto intervalo obtivemos uma correlagdo negativa perfeita (-1,000). No
entanto, ndo devemos levar em consideragao esses dados, pois esse intervalo ¢ uma
constante e os dados nao aparecem computados, como podemos observar na tabela
abaixo. **

Devemos destacar aqui que o modelo de andlise escolhido para esta hipotese e para
a seguinte ¢ o Modelo de Elaboragdao (de Paul Lazarsfeld), por se tratar de hipoteses

testadas através de correlagdes parciais.

34 . . . . ,
Devemos observar que para a obteng@o das correlagdes acima, utilizamos o tratamento somers’d por se
tratar do cruzamento entre uma variavel ordinal e outra intervalar.
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Tabela 18

Indice de correlacio
Centralidade por recursos financeiros recebidos pela ONG

Tempo de fundagdo da entidade Valor Erro Padrio
De 4 a 10 anos [Somers' d 274 ,268
De 11 a 17 anosSomers' d ,600 ,222
De 18 a 24 anosSomers' d -,391 ,269
De 25 a 31 anosjSomers' d ,
Acima de 31|Somers' d -1,000
anos

Fonte: Pesquisa Capital Social e Terceiro Setor (2001)

Hipotese 3: as ONGs com maior grau centralidade interferem na captacio de
recursos das ONGs que nio tem grau de centralidade.

Para testarmos essa hipotese tornou-se necessario, em primeiro lugar, efetuarmos o
cruzamento entre a variavel repasse de recursos financeiros recebidos através da entidade
cooperante como dependente da variavel area de abrangéncia geografica das organizagdes
ndo governamentais entrevistadas. Em seguida, efetuamos o cruzamento entre a variavel
repasse de recursos financeiros recebidos pela variavel tempo de fundacdo da entidade.
Logo apds, efetuamos o cruzamento entre a variavel recursos financeiros recebidos pela
variavel area de atuacdo das organizacdes ndo governamentais entrevistadas. Como
resultado, tivemos:

a) cruzando as varidveis area de abrangéncia com recursos financeiros recebidos,
obtivemos uma correlagdo positiva moderada de 0,415 (ver tabelas 16 e 17). Ao
introduzirmos a variavel centralidade no modelo, obtivemos uma correlacao

positiva muito forte (0,771) o que vem comprovar nossa hipotese;
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Tabela 19

Correlagio entre a area de abrangéncia da ONG por recursos financeiros recebidos
Valor
Nominal / IntervalarjEta  Percentual de recursos financeiros recebidos da entidade 0,415
cooperante Dependente

Fonte: Pesquisa Capital Social e Terceiro Setor (2001)

Tabela 20
Area de abrangéncia por recursos recebidos controlada pela centralidade
Centralidadeé] Valor
recodificada
baixa Nominal / Intervalar EtaArea de abrangéncia da entidade ,647
média] Nominal / Intervalar EtaArea de atuagdo geografica da entidade 771
altal Nominal / Intervalar EtaArea de atuacdo geografica da entidade 453

Fonte: Pesquisa Capital Social e Terceiro Setor (2001)

b) cruzando apenas a variavel tempo de fundacdo da ONG com recursos financeiros
recebidos, obtivemos uma correlacdo negativa baixa de 0,139. Ao introduzirmos
no modelo, a varidvel centralidade, houve uma correlagdo negativa baixa, cujo
valor foi equivalente a -0,276, equivalente a categoria baixa centralidade; na
categoria média, ndo houve correlacdo; ja na categoria alta, a correlagdo foi de
0,383. Isto significa dizer que o tempo de fundagdo por si s6 ndo é condicao
suficiente para que as ONGs recebam recursos financeiros e que a variavel

centralidade contribui para aumentar esta correlagao;

Tabela 21

indice de Correlacao
Recursos financeiros recebidos por tempo de fundacio das ONGs

Valor Erro padrao
Ordinal / Somers' d % de recursos financeiros recebidos da 0,139 0,146
Intervalar entidade cooperante Dependente

Fonte: Pesquisa Capital Social e Terceiro Setor (2001)
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Indice de correlacao

Tabela 22

Tempo de fundacido da ONG por Recursos financeiros recebidos por centralidade

Centralidade| Tempo de fundacgio Valor Erro
padrio
baixal Ordinal by Somers' d % de recursos financeiros -,276 ,327
Ordinal recebidos da entidade
cooperante Dependente
média| Ordinal by Somers' d % de recursos financeiros ,000 ,433
Ordinal recebidos da entidade
cooperante Dependente
alta| Ordinal by Somers' d % de recursos financeiros ,383 ,163
Ordinal recebidos da entidade
cooperante Dependente

Fonte: Pesquisa Capital Social e Terceiro Setor (2001)

¢) Quando cruzamos a variavel area de atuagdo da entidade por recursos financeiros

recebidos, a correlagdo ¢ positiva substancial (0,518). Ao introduzirmos a variavel

centralidade no modelo, surge uma correlagdo positiva muito forte. Nesse sentido,

a nossa segunda hipotese (as ONGs com algum grau de centralidade interfere na

captacao de recursos das ONGs periféricas) € corroborada.

Indice de correlaciao

Tabela 23%°

Area de atuacio por recursos financeiros recebidos

Area de atuaciio

Valor

Nominal / Intervalar

EtaPercentual de recursos financeiros recebidos da entidade
cooperante Dependente

0,518

Fonte: Pesquisa Capital Social e Terceiro Setor (2001)

Como pudemos perceber, através das tabelas acima, as hipoteses levantadas foram

comprovadas. Isto significa dizer que a nogao de centralidade se constitui num importante

meio para a captagdo de recursos por parte das organizacdes ndo governamentais.

3% Mais uma vez optamos por colocar a tabela de correlagdes, pois facilita a nossa leitura.
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Conseqiientemente, aquelas ONGs que nao possuem uma posi¢ao central, dentro da rede,
vao ficar sempre na dependéncia daquelas que possuem esta posi¢do. Sem contar com o
fato de que algumas dessas organizagdes periféricas correm o risco de desaparecer, em
virtude da falta de financiamento para seus projetos, ou, numa perspectiva mais remota, se
transformarem em empresas terceirizadas, prestando servigos ao mercado ou ao Estado e,
de certo modo perdendo sua autonomia. Isto ndo significa dizer que as ONGs com uma
posic¢ao central dentro da rede, ndo corra esse risco. No entanto, a probabilidade de ocorrer

o contrario ¢ bem maior.
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CONSIDERACOES
FINAIS

Como podemos perceber o tema redes sociais ¢ bastante amplo e tem ocupado
espago tanto no cenario local quanto no global. Nesse sentido, s3o inimeros os trabalhos
desenvolvidos sobre o terceiro setor, sobre as ONGs, etc. No entanto, alguns
questionamentos surgem cada vez que alguém discute essas tematicas. Uma das questdes
que tem preenchido a mente de muita gente ¢ a visdo, algumas vezes rude, outras vezes
bastante pertinentes, que se tem, a respeito do verdadeiro significado da expressao
‘organizacdes ndo governamentais’. Sera que existe de fato, o que conhecemos por
ONGs? Ou sera que estas organizacdes representam apenas uma forma encontrada pelo
sistema capitalista para reafirmar as suas idéias?

Nao ¢ nossa inten¢ao defender esse ou aquele pensamento, mas sim trazer
elementos para que possamos desenvolver novas investigagdes. Nesse sentido, nosso
trabalho inicia uma investiga¢do sobre um elemento que, por sua vez, pode desencadear
outros elementos pertencentes a concepcao de redes sociais: a centralidade. Sem pretender
esgotar os debates nessa area, buscamos mostrar os aspectos fundamentais para a
compreensao dos mecanismos que ajudam no desenvolvimento destas organizagdes, bem
como procuramos apresentar, inclusive através de alguns exemplos, que as redes sociais

vém se transformando ao longo dos ultimos anos, numa tematica bastante discutida nao
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apenas nas abordagens sociologicas, mas também em outros campos do conhecimento,
como ocorre com a area da informagao, as ciéncias médicas etc.

Com o objetivo de explicar as principais caracteristicas das organizacdes — nosso
objeto de estudo — apresentamos uma discussao sobre alguns termos que estao direta ou
indiretamente relacionados ao surgimento das ONGs. Assim, desenvolvemos uma
abordagem sobre as diversas concepgdes de sociedade civil, pois € no seio desta sociedade
que se manifestam todas as formas de solidariedade que influenciam, ou melhor,
propiciam o engajamento de milhares de pessoas nas associagdes voluntarias,
organizagdes ndo governamentais € demais grupos associativos que se unem em defesa de
uma populagdo desfavorecida, pela ineficiéncia do Estado em suprir as demandas sociais e
também por causa de um mercado que exclui cada vez mais.

Além da nocdo de sociedade civil, vimos também algumas caracteristicas do
terceiro setor, cujo desenvolvimento tem sido discutido por alguns autores, de forma um
tanto quanto polémica, pois, para estes autores, o terceiro setor seria decorrente de uma
reestruturagdo do sistema capitalista e ndo uma alternativa que resolvesse de fato os
problemas gerados por um tipo de atua¢do do Estado que beneficia apenas uma pequena
fracdo da sociedade, enquanto que outras ficam a margem desses beneficios. Por outro
lado o terceiro setor também ¢ discutido por autores que o véem como uma forma de
fortalecimento da sociedade civil.

A nogao de capital social também foi apresentada aqui como um dos fatores, sem
os quais, a concepcao de redes sociais ndo teria como ser desenvolvida, pois o capital
social traz consigo os elementos fundamentais para a compreensdo da teia de

relacionamentos que se encontra presente na organizagao da sociedade. A confianga ¢ um
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dos mais importantes desses elementos, pois sem ela, a constru¢do dos lagos sociais
estaria prejudicada. Nessa perspectiva, trabalhamos com a concepcdo de capital social
empreendida por autores que trabalham com dois pensadores importantes: Putnam e
Bourdieu.

No que se refere as organizagdes ndo governamentais investigadas, apresentamos
em primeiro lugar, os principais aspectos destas e, em seguida, mostramos quais as
principais entidades que mantém uma relacdo de parceria com tais ONGs. A
particularidade desse trabalho esta no fato de que, através das andlises empreendidas,
contribuimos para o avanco no estudo das redes sociais, pois através dos programas
utilizados para o calculo da centralidade, principalmente no caso do UCINET, podemos
perceber que outros indices podem servir como varidveis importantes para o teste de
hipoteses.

Como a principal proposta desse trabalho consistia em focalizar a centralidade na
rede das ONGs, como elemento fundamental para captagdo de recursos, esperamos que
com os resultados obtidos através do tratamento dos dados, possamos contribuir de
alguma maneira para o desenvolvimento da temadtica das redes sociais. Nao ¢ nossa
intencdo, no entanto, encerrar o debate aqui, pois pretendemos continuar com as
abordagens de maneira mais aprofundada. Dessa forma, o sucesso nessa empreitada,
somente sera obtido quando dermos continuidade a este estudo. De qualquer maneira, os
dados trabalhados aqui j& nos trazem alguns apontamentos para desenvolvermos, num
futuro préximo, uma nova pesquisa, pois os dados de rede ndo foram ainda

suficientemente trabalhados. Apenas conseguimos testar um indice, que com certeza, sera
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de grande utilidade para estudos posteriores, principalmente para aqueles que pretendem
estudar as redes sociais.

Este indice que testamos aqui serviu para mostrar que algumas organiza¢des nao
governamentais da Cidade do Recife apresentam uma certa fragilidade em termos de
captar recursos. Aquelas que sdo centrais dentro da rede conseguem se sobressair.
Sabemos que nao ¢ apenas pelo fato de ndo terem um certo grau de centralidade que as
ONGs de pequeno porte ndo conseguem obter grandes financiamentos. Isto ficou evidente
quando as mesmas apontaram as principais problemas para o bom funcionamento das
mesmas. No entanto, ndo se deve deixar de lado esse fator, at¢ mesmo porque a
centralidade funciona como um instrumento de poder como argumenta Knoke (1994 p.
288). Segundo ele, “o poder de troca foi altamente correlacionado com a centralidade nas
redes de relagdes sociais (r = 0,58)”.

No segundo capitulo, nds enfatizamos que a andlise de redes sociais ¢ um
instrumento metodologico que pode ser trabalhado nas abordagens estruturalistas,
utilitaristas e sob a perspectiva da Dadiva. Nesse sentido, as analises efetuadas sobre a
rede das organizacdes ndo governamentais da Regido Metropolitana do Recife estdo
situadas, por um lado, no estruturalismo, até mesmo porque o foco central esta na forma
como estas organizacdes estabelecem suas relagdes e, por outro lado, a nocdo de
centralidade como um elemento forte na captacdo de recursos financeiros direciona estas
analises para a idéia de escolha racional, mesmo que de forma indireta, pois a partir do
momento que esta centralidade possibilita um ganho em termos de informacgdes e,
inclusive, em termos financeiros, tais organizagdes tendem a procurar maximizar o

numero de relagdes e, buscar se posicionar da forma mais central possivel, para continuar
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existindo. Dessa forma, acreditamos que nosso trabalho se insere tanto na abordagem
estruturalista, quanto na perspectiva da escolha racional (ou utilitarismo).

Em suma, o trabalho que apresentamos aqui buscou oferecer aos leitores uma visao
sucinta sobre as redes sociais das organizagdes ndo governamentais da Cidade do Recife.
Nesse sentido, queremos esclarecer que nossas investigacdes nao se encerram por aqui,
pois ha bastante coisas para serem discutidas a respeito das redes sociais ndo apenas no

ambito das ONGs, mas nas mais diversas formas do associativismo.
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ANEXOS 11

Quadro 1 (Lista com as principais fontes de recursos das ONGs)

Fonte 1

Fonte 1

Fonte 1

Fonte 1

. Coop. Internacional***

Outros

. Coop. Internacional

. Coop. Internacional

. Coop. Internacional

. Coop. Internacional

. Coop. internacional

. Rec. do gov. municipal **

XL NN (W~

. Coop. Internacional

Nel

Coop. Internacional

—_
ol

. Coop. Internacional

—
—

. Coop. Internacional

—_
[\

. Coop. Internacional

—_
98]

. Coop. Internacional

—
n

. Coop. Internacional

—
9]

. Coop. Internacional

—_
[®))

. Coop. Internacional

—_
3

. Coop. Internacional

—
o]

. Coop. Internacional

—_
O

. Coop. internacional

[\
=]

. Rec. do gov. municipal

[\
—_

. Coop. internacional

N
[\S]

. Coop. internacional

[\
W

. Outros

[\
=

. Coop. internacional

[\
9]

. Contrib. da comunidade

26.

Coop. internacional

27.

Coop. internacional

28.

Rec. do gov. municipal

Rec. do gov. federal

Coop. internacional

29.

Rec. do gov. federal

Coop. internacional

Outros

30.

Coop. internacional

)

31.

Rec. do gov. federal

b

32.

Coop. internacional

bl

33

. Coop. internacional

bl

34.

Coop. internacional

Contrib. da comunidade*

35.

Coop. internacional

36.

Rec. do gov. municipal

Rec. do gov. federal

Outros

37.

Outros

)

38.

Rec. do gov. estadual

Rec. do gov. federal

Coop. internacional

39.

Outros

b

bl

40.

Outros

)

)

* Contribui¢des da comunidade; ** Recursos do governo; *** Cooperagdo internacional




Quadro 2 (Tipos de entidades que fazem parceras com as ONGs)

Entidade 1 Entidade 2 Entidade 3
1. ONG ONG ONG
2. Orgdio publico Orgdo publico Assoc. comunitaria
3. ONG Assoc. de agricultores Assoc. de agricultores
4. Coop. internacional Coop. internacional Coop. internacional
5. Coop. internacional Coop. internacional Coop. internacional
6. Coop. internacional Coop. internacional Coop. internacional
7. Orgdo publico Orgio publico Orgio piblico
8. Movimento nacional Orgio publico Politica
9. Rede de entidades ONG ONG
10. Orgdo publico Orgio publico Empresa
11. Rede de entidades Orgio publico ONG
12. Coop. internacional Coop. internacional Coop. internacional
13. Conv. Brasil-Alemanha* Coop. internacional Coop. internacional
14. Orgio publico ONG ONG
15. ONG ONG ONG
16. ONG Orgio publico Orgio publico
17. Rede de entidades Rede de entidades ONG
18. Coop. internacional Coop. internacional Coop. internacional
19. Politica Politica orgdo publico
20. Orgio publico Orgio publico Orgio publico
21. ONG ONG Assoc. comunitéria
22. Coop. internacional Coop. internacional Coop. internacional
23. Entidade religiosa Entidade privada Entidade privada
24. Rede de entidades Coop. internacional Coop. internacional
25. ONG ONG -
26. Coop. internacional Coop. internacional Orgdo publico
27. Coop. internacional Coop. internacional Coop. internacional
28. ONG Orgio publico ONG
29. Empresa Orgio publico Coop. internacional
30. Coop. internacional ONG ONG
31. Orgdo piblico Empresa Empresa
32. Coop. internacional Coop. internacional Empresa
33. Coop. internacional Coop. internacional Rede de entidades
34. Orgdo publico Orgio publico Rede comunitaria
35. ONG ONG ONG
36. Entidade religiosa ONG ONG
37. Empresa Empresa Empresa
38. ONG Movimento nacional Orgio piblico
39. Politica Orgao publico Coop. internacional
40. Orgao publico Orgio publico ONG

*Convénio Brasil-Governo Alemao




Quadro 3 - Tipos de entidades que fazem parceras com as ONGs (contin.)

Entidade 4 Entidade 5 Entidade 6
1. ONG ONG Coop. internacional
2. Orgdo publico Orgio publico Entidade religiosa
3. Politica ONG Orgio publico
4. Orggo publico Coop. internacional Coop. internacional
5. Orgio publico Orgao publico Coop. internacional
6. Entidade religiosa Orgio publico Orgio publico
7. Orgo publico ONG ONG
8. Orgdo publico Coop. internacional Orgao publico
9. ONG ONG Orgao publico
10. Empresa ONG Empresa
11. ONG ONG ONG
12. Coop. internacional | ONG -
13. Coop. internacional | Coop. internacional Orgao publico

. Orgdo publico

Grupos comunitarios

Coop. internacional

. Entidade religiosa

Entidade religiosa

Coop. internacional

16. Movimento nacional | Coop. internacional Coop. internacional
17. ONG - -

18. Coop. internacional | Coop. internacional Orgio publico

19. Orgao publico Orgio publico Assoc. comunitaria
20. Orgdo publico Orgio publico Orgio publico

21. ONG Coop. internacional -

22. Coop. internacional | Coop. internacional Coop. internacional
23. Entidade privada ONG ONG

24. Orgdo publico Orgao publico Coop. internacional
25. Empresa ONG Orgao publico

26. Orgio publico Ogio publico Orgao publico

27. Coop. internacional | Orgao publico Orgao publico

28. ONG ONG Rede de entidades
29. Coop. internacional | Coop. internacional Coop. internacional

. Movimento nacional

Coop. internacional

Assoc. comunitaria

31. Empresa Empresa Empresa

32. ONG ONG Coop. internacional
33. Orgio publico Orgio publico Coop. internacional
34. ONG Coop. internacional Orgio publico

35. ONG ONG ONG

36. ONG ONG Orgio publico

37. Empresa Empresa Empresa

38. Entidade religiosa Entidade religiosa Entidade religiosa

. Coop. internacional

Coop. internacional

ONG

. Orgdo publico

Orgao publico

Orgao publico




Quadro 4 - Tipos de entidades que fazem parceras com as ONGs (continuag¢io)

Entidade 7 Entidade 8 Entidade 9
1. Coop. internacional Orgio publico Empresa
2. Coop. internacional Coop. internacional -
3. ONG ONG Coop. internacional
4. ONG ONG Movimento nacional
5. Coop. internacional Coop. internacional Coop. internacional
6. ONG ONG Coop. internacional
7. ONG ONG -
8. ONG ONG Orgao publico
9. Coop. internacional Coop. internacional Orgao publico
10. Coop. internacional Coop. internacional Coop. internacional
11. Orgio publico Coop. internacional Orgao publico
12. - - -
13. Coop. internacional Orgio publico Orgio publico
14. ONG ONG -
15. Entidade religiosa Coop. internacional ONG
16. Coop. internacional ONG Orgio publico
17. - - -
18. ONG ONG ONG
19. Entidade religiosa Rede de entidades Rede de entidades
20. Orgio publico - -
21. - - -
22. Orgio publico Orgao publico Orgio publico
23. ONG - -
24. Orgdo publico Orgao publico Coop. internacional
25. Coop. internacional - -
26. Coop. internacional Orgao publico Coop. internacional
27. Coop. internacional Rede de entidades Rede de entidades
28. ONG Orgio publico Orgio publico
29. Coop. internacional Orgao publico Coop. internacional
30. Orgio publico Orgio publico Coop. internacional
31. Empresa Orgio publico Orgio publico
32. Empresa Orgio publico ONG
33. Coop. internacional ONG -
34. Coop. internacional Orgio publico Coop. internacional
35. Coop. internacional ONG ONG
36. Orgio publico Orgio publico ONG
37. Empresa Empresa Empresa
38. Orgio publico Orgio publico Orgio publico
39. ONG - -
40. Orgdo publico - -




Quadro 5 - Recursos financeiros recebidos da entidade parceira

Ent.1 |Ent.2 |Ent.3 |Ent.4 |Ent.5 | Ent.6 |[Ent.7 | Ent.8 | Ent. 9

1 Nao Nao Nao Nao Nao Sim Sim Nao Sim
2 Sim Sim Nao Nao Sim Sim Sim Sim -

3 Nao Nao Nao Nao Nao Sim Nao Nao Sim
4 Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Nao Nao
5 Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
6 Sim Nao Sim Nao Sim Sim Nao Nao Nao
7 Sim Sim Sim Sim Niao Nao Nao Nao -

8 Nao Sim Nao Sim Sim Sim Nao Sim Sim
9 Nao Nao Nao Nao Nao Nao Sim Sim Sim
10 | Sim Sim Nao Sim Sim Nao Sim Sim Sim
11 | Nao Nao Nio Nao Niao Nao Nao Sim Nao
12 | Sim Sim Sim Sim Nao - - - -

13 | Sim Sim Sim Sim Sim Sim Nao Sim Nio
14 | Sim Nao Nao Nao Nao Sim Nao Nao -

15 | Nao Nao Nao Nao Nao Sim Nao Nao Nao
16 | Nao Nao Sim Nao Sim Sim Sim Nao Nao
17 | Nao Nao Nao Nao - - - - -

18 | Sim Sim Sim Sim Sim Sim Nao Nao Nao
19 | Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao
20 | Sim Sim Sim Sim Sim Nao Nao - -

21 | Sim Sim Nao Sim Sim - - - -

22 | Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
23 | Sim Sim Sim Sim Sim Nao Nao - -

24 | Nao Sim Sim Nao Nao Sim Nao Nao Sim
25 | Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim - -

26 | Sim Sim Nao Sim Nao Sim Sim Sim Sim
27 | Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
28 | Sim Sim Sim Nao Nao Nao Nao Nao Nao
29 | Niao Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
30 | Sim Nao Nao Nao Nao Nao Sim Sim Sim
31 | Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
32 | Sim Sim Sim Nao Nao Sim Sim Sim Nao
33 | Sim Sim Nao Nao Sim Sim Sim Nao -

34 | Nao Sim Nao Sim Sim Sim Nao Sim Sim
35 | Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao
36 | Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Sim Sim
37 | Nao Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
38 | Nao Nao Nao Nao Nao Nao Sim Nao Sim
39 | Nao Nao Nio Nao Nao Nao Niao - -

40 | Nao Nao Nio Nao Nao Nao Niao - -




Quadro 6 - Transferéncia de tecnologia recebida da entidade parceira

Ent.1 |Ent.2 |Ent.3 |Ent.4 | Ent.5 | Ent.6 |Ent.7 | Ent.8 | Ent.9

Sim Nao Sim Sim Sim Sim Sim Sim Nao
Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Sim ,

Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
Sim Sim Sim Nao Nao Sim Sim Sim Sim

Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao

Niao Nao Nao Nao Nao Nao Sim Sim Nao

RNA| N (N[ || -

Nao Nao Nao Nao Sim Sim Sim Sim ,
Nao Nao Nao Nao Nao Nao Sim Nao Nao

9 Nio Sim Sim Sim Sim Sim Nio Nao Nao

10 Nao Nao Sim Nao Nao Nao Nao Nao Nao

11 Sim Nio Nao Nao Nao Nao Sim Nao Sim

12 Nao Nao Nao Nao Nao , , R 5

13 Nao Nao Nao Nao Nao Nao Sim Nao Sim

14 Nao Sim Sim Sim Sim Nao Sim Sim ,

15 Sim Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao

16 Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Sim

17 Sim Sim Sim Sim , , , , ,
18 Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao
19 Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim

20 Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao , ,

21 Nao Nao Nao Nao Nao , s . 5

22 Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao

23 Niao Niao Nao Nao Nao Nao Nao , ,

24 Sim Sim Nao Sim Sim Nao Sim Sim Nao

25 Sim Nao Sim Nao Nao Sim Nao s ,

26 Nao Nao Sim Nao Nao Nao Sim Nao Nao

27 Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao

28 Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Sim Sim

29 Sim Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao

30 Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao

31 Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao

32 Sim Nao Sim Sim Sim Nao Sim Nao Sim

33 Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao s

34 Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao

35 Sim Sim Sim Sim Sim Sim Nao Sim Sim
36 Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Nao Nao
37 Sim Niao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao
38 Sim Sim Sim Sim Sim Nao Nao Sim Nio
39 Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim , ,

40 Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim , ,




Quadro 7 - Treinamento recebido da entidade parceira

Ent.1 |Ent.2 |Ent.3 |Ent.4 |Ent.5 |Ent.6 | Ent.7 | Ent.8 | Ent.9

1 Nao Sim Nao Nao Nao Sim Sim Nao Nao
2 Sim Nao Nao Nao Sim Nao Sim Nao y

3 Nao Nao Nao Nao Sim Nao Nao Nao Sim
4 Nao Nao Nao Sim Nao Nao Nao Nao Naio
5 Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao
6 Nao Nao y . . Nao Nao Nao Nao
7 Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao R

8 Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao
9 Sim Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao
10 Nao Sim Nao Sim Nao Sim Nao Sim Sim
11 Nao Sim Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao
12 Nao Nao Nao Sim Sim y y y y

13 Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao
14 Nao Nao Nao Nao Sim Naio Sim Sim y

15 Nao Nao Nao Sim Sim Nao Sim Sim Sim
16 Sim Nao Nao Sim Nao Nao Nao Sim Nao
17 Nao Nao Nao Sim y y y y .

18 Nao Nao Nao Nao Nao Nao Sim Sim Sim
19 Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao
20 Nao Nao Nao Nao Nao Sim Sim . y

21 Niao Niao Sim Niao Nao , y . .

22 Nao Sim Sim Sim Nao Nao Nao Nao Nao
23 Nao Nao Nao Nao Nao Sim Sim , ,

24 Nao Nao Nao Nao Nao Naio Nao Naio Naio
25 Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao y y

26 Sim Nao Nao Nao Sim Sim Nao Nao Nao
27 Sim Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao
28 Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Nao Nao
29 Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao
30 Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao
31 Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao
32 Nao Nao Nao Nao Nao Nao Sim Nao Nao
33 Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Sim R

34 Sim Sim Sim Sim Sim Nao Sim Nao Nao
35 Nao Nao Nao Nao Nao Nao Sim Nao Nao
36 Nao Sim Sim Sim Sim Sim Nao Nao Sim
37 Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao
38 Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao
39 Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao y y

40 Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao




Quadro 8 - Assisténcia juridica, administrativa e financeira recebida da entidade
arceira

Ent.1 |Ent.2 | Ent.3 |Ent.4 | Ent.5 |Ent.6 | Ent.7 | Ent.8 | Ent. 9

Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao ,

1 Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao
2 Nao Nao Sim Sim Nao Nao Nao Nao ,

3 Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao
4 Nao Nao Niao Nao Nao Nao Nao Niao Nao
5 Nao Sim Sim Nao Nao Nao Nao Nao Nao
6 Sim Sim Nao Niéo Nio Nio Niéo Sim Sim
7

8

Sim Nao Sim Nao Nao Nio Nao Nao Nao

9 Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao

10 | Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao

11 | Nao Nio Sim Sim Sim Sim Nio Nao N3ao

12 |Nao |Nao |Nao |Nio |Sim |, ,

13 | Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao

14 | Nao Nao Nao Niao Sim Niao Niao Nao ,

15 | Nao Sim Sim Nao Nao Nao Nao Niao Nao

16 | Nao Sim Nao Nao Nao Nao Nido Nao N3ao

17 | Nao Nao Nao Nao , , s s R

18 | Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao

19 | Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao

20 | Nao Nao Niao Nao Niao Nao Nao , ,

21 | Nao Nao Nao Nao Nao , s

22 | Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao

23 | Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao , ,

24 | Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao

25 | Nao Nao Nio Nao Niao Nao Nao , ,

26 | Ndo Nao Niao Nao Sim Nio Sim Nao Nio

27 | Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao

28 | Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao

29 | Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao

30 | Nao Sim Sim Sim Sim Sim Nio Nao N3o

31 | Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao

32 | Sim Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao

33 | Nao Nao Sim Sim Nao Nao Nao Nao ,

34 | Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao

35 | Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao

36 | Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao

37 | Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao

38 | Nao Nao Nao Sim Sim Sim Nao Nao Nao

39 | Nao Nao Niao Nao Niao Nao Nao , ,

40 | Nao Nao Nao Nao Nao Nao Nao , ,




Quadro 9 (centralidade)

2
NrmDegree
Centro Josué de Castro 20.513
CENDHEC 17.949
Retome sua vida 15.385
Centro Luiz Freire 15.385
Grupo ruas e pragas 12.821
Escola de formagao quilombo dos Palmares (EQUIP) 12.821
Federagiio de Orgios para assisténcia social e educacional (FASE) 10.256
ETAPAS 10.256
Associacdo de apoio a crianga e ao adolescente (AMENCAR) 10.256
Coletivo mulher vida 7.692
Centro de trabalho e cultura (CTC) 7.692
Associacdo para a restaura¢do do homem 5.128
Federag¢do comunitaria de Pernambuco (FECOP) 5.128
Cais do parto 5.128
Centro nordestino de animagdo popular 5.128
Centro nordestino de medicina popular 5.128
Casa de passagem 5.128
Casa menina mulher 5.128
Movimento Pro-Crianga 5.128
SOS Corpo 5.128
GAJOP 5.128
Servigo comunitario de justica e paz 5.128
Coletivo de jovens e adultos 5.128
Associagdo dos educadores das escolas comunitarias de Pernambuco (AEEC) 5.128
Grupo mulher maravilha 5.128
Casa da mulher do Nordeste 2.564
Centro de defesa-vida da crianga e do adolescente 2.564
CENTRU 2.564
Grupo origem 2.564
Fundag@o Pro-habitar (HABITEC) 2.564
Assessoria e servicos a projetos em agricultura alternativa (AS-PTA) 0.000
Mirim Brasil 0.000
GESTOS 0.000
Comunidade dos pequenos profetas 0.000
Federacdo pernambucana de apoio as escolas alternativas (FEPEAL) 0.000
Grupo curumim, gestagdo e parto 0.000
Organizacdo de auxilio fraterno (OAF) 0.000
Centro agro-ecologico sabid 0.000
Instituto brasileiro de solidariedade aos povos (IBASP) 0.000
Comunidade dos trapeiros de Emaus 0.000




